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LOI CAM DOAN
T6i xin cam doan ddy 1a két qua nghién ctru do chinh t6i thyc hién. Céac
dir liéu va két qua trinh bay trong luan an déu trung thuc, c6 ngudn gdc rd
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MO DAU

1. Tinh cép thiét caia @@ tai

Trong bdi canh hién nay, su phat trién cac khu cong nghiép co vai tro
hét stc quan trong trong thu hit dau tu, thuc day ting trudng kinh té, giai
quyét viéc lam, nang cao loi ich ciia ngudi lao dong va cac doanh nghiép dau
tu trong khu cong nghiép. La ctra ngd phia Dong cua thu do, tinh Ha Nam c6
vi tri dia ly ty nhién thuan lgi: cach Thanh phé Ha No1 chi hon 50km, c6 hé
thdng giao théng thuan loi véi nhiéu tuyén dudng bod (quéc 16 1A, qudc 16 21,
qudc 16 38, dudng cao téc Ha Noi- Ninh Binh...) va dudng sit Bic Nam di
qua, rat thuan lgi cho phat trién cac khu cong nghiép. Tinh dén nam 2023, Ha
Nam c6 08 khu cong nghiép véi tong dién tich 2.543 ha, trong d6 c6 07 khu
cong nghi€p da di vao hoat dong, 01 khu cong nghiép dang trong qua trinh
hoan tat viéc xay dung co s¢ ha tﬁng. Su phat trién nhanh chong cua cac khu
cong nghiép trén dia ban tinh gop phan thuc day qua trinh cong nghiép hoa,
hién dai hoa & dia phuong. Cung voi sy phat trién d6, quan hé loi ich giita
doanh nghi¢p va nguoi lao dong cung ngay cang dugc cai thién va co su
thng nhat. Cuy thé 13, su gia ting vé s6 lugng doanh nghiép va ngudi lao dong
trong cic khu cong nghiép trén dia ban tinh. Nam 2024, sé luong doanh
nghiép tai cac khu cong nghiép ¢ tinh Ha Nam la 488, thu hat 91.532 lao
dong. Ty 1& lap day cac khu cong nghiép trén dia ban tinh Ha Nam khoang
84,44 %, gia tri san xuat cong nghiép khong ngung ting cao va loi nhuin sau
thé dat 15.600 ty dong nam 2023[7]. Cung véi sy ting trudng vé thu nhap,
cac doanh nghiép trong khu cong nghiép ciing ngay cang quan tim hon dén
lg1 ich cta nguoi lao dong nhu tao viéc lam, nang cao thu nhép, thyc hi¢n ché
d6 bao hiém, ki két thoa udc lao dong, quy ché dan chii co s¢ va nodi quy lao
dong. Diéu nay di giup tao tdm 1i yén tdm 1am viéc, cong hién, nang cao ning
suét lao dong, cai thién chét lugng cudc séng va vi thé trong xa hoi. Theo do
gop phan cai thién quan hé loi ich giita nguoi lao dong va ngudi sir dung lao

dong trong cac khu cong nghiép trén dia ban tinh.



Tuy nhién, trong cdc khu cong nghi¢p trén dia ban tinh Ha Nam hién
nay toc do tang truong loi nhuan sau thué cia cac doanh nghiép cao hon nhiéu
s0 v6i toe do ting truong thu nhap trung binh cua nguoi lao dong. Nam 2023,
toc do tang téc do tang truong thu nhap cua nguoi lao dong 1a 3,84% trong khi
tbe do tang trudng loi nhuan cia cac doanh nghi€p dat 17,9%. Ty 1€ chénh 1éch
kha 16n cho thay rang quan hé loi ich giita ngudi lao dong va ngudi st dung lao
dong trong cac doanh nghiép & cac khu cong nghi€p chua thuc su hai hoa. Bén
canh do, tinh trang doanh nghiép khong xay dung ndi quy lao dong, thuc hi¢n
quy ché dan chu chiém ty 1& cao; mot s doanh nghiép chua thuc hién day du
nghia vu trd luong, dong BHXH, ddm bao ATVSLD theo dung quy dinh cua
phap luat. Piéu nay anh huéng dén loi ich ctua nguoi lao dong 1am viée tai cac
khu céng nghiép trén dia ban tinh. Néu khong c6 giai phap dam bao hai hoa
quan h¢ loi ich gitra nguoi lao dong va nguoi st dung lao dong trong cac khu
cong nghiép ¢ tinh Ha Nam sé& anh hudng tiéu cuc dén hoat dong san xuat kinh
doanh cua cac doanh nghi€p do khong tao dugc tam thé yén tam lam viéc cua
ngudi lao dong din dén giam ning suat lao dong, dong thoi anh huong dén
phat trién kinh té cua dia phuong.

V6i nhitng 1i do néu trén, nghién ctru vé quan hé loi ich gitta nguoi lao
dong va nguoi st dung lao dong trong cac doanh nghi€p & cac khu cong
nghiép & tinh Ha Nam c¢6 y nghia ca vé i luan va thyc tién. Theo d6, can c6
nghién ctru chuyén sau dé hé thong hoa va lam rd thém co s 1i luan va thuc
tién vé& quan hé loi ich giita nguoi lao dong va ngudi st dung lao dong trong
cac khu cong nghiép & cap dia phuong. Trén co s¢ do dé xuat nhitng quan
diém, giai phap dé giai quyét hai hoa quan hé loi ich giita nguoi lao dong va
nguoi st dung lao dong, tao dong luc dé thac déy tang trudng kinh té & tinh
Ha Nam. Chinh vi thé, nghién ctru sinh lya chon dé tai: “Quan hé lpi ich
gira nguoi lao dong va ngwoi sw dung lao dong trong cac khu cong nghiép

¢ tinh Ha Nam” 1am & tai luan an chuyén nganh Kinh té chinh tri.



2. Muc dich va nhiém vu nghién ciru

2.1. Muc dich nghién ciru

Trén co s& luan gidi nhiing van dé 1y luan va thuc tién vé loi ich va
quan h¢ loi ich gitra nguoi lao dong va nguoi st dung lao dong trong cac khu
cong nghiép & pham vi cdp dja phuong, luan an nghién ctru, danh gia thuc
trang quan hé loi ich gitta nguoi lao dong va nguoi st dung lao dong trong
cac khu cong nghiép & tinh Ha Nam tir ndm 2018 dén nam 2023. Trén co s
d6, luan an dé xudt quan diém va giai phap nham dam bao hai hoa quan hé loi
ich kinh té giita nguoi lao dong va nguoi sir dung lao dong trong cac khu
cong nghiép trén dia ban tinh dén nam 2030.

2.2. Nhiém vu nghién cvru

Pé dat duoc muc dich néu trén, luan an thuc hién cac nhiém vu sau:

- Téng quan tinh hinh nghién ciru c6 lién quan dén loi ich va quan hé
lgi ich gitra nguoi lao dong va nguoi st dung lao dong trong cac khu cong
nghiép tinh Ha Nam.

- Hé théng hoa va lam rd thém co so 1y luan, khung phén tich vé quan
hé lo1 ich gifta nguoi lao dong va nguoi st dung lao dong trong cac khu cong
nghiép & cip dia phuong.

- Nghién ctru kinh nghiém thuc tién quan hé loi ich kinh té giita nguoi
lao dong va ngudi st dung lao dong trong cac khu cong nghiép & mot sd dia
phuong trén thé gidi va trong nudc. Qua do, rut ra bai hoc kinh nghiém d6i
vo1 tinh Ha Nam.

- Phan tich, danh gia toan dién, khach quan thuc trang thyc lién 11 ich
kinh t& va quan hé loi ich giita nguoi lao dong va nguoi st dung lao dong
trong cac khu cong nghi€p tinh Ha Nam giai doan 2018- 2023. Chi ra nhiing
két qua dat dugc, han ché va nguyén nhan cta han ché.

- Bé xuat nhitng quan diém va giai phap nham dam bao hai hoa quan hé
lgi ich gitra nguoi lao dong va nguoi st dung lao dong trong cac khu cong

nghiép tinh Ha Nam dén nam 2030.



3. P6i twong va pham vi nghién ciru

3.1. Poi twong nghién ciru

Trong cac khu cong nghi¢p & tinh Ha Nam c6 ba loai hinh doanh
nghiép chinh, gdm: doanh nghiép nha nuéc, doanh nghiép tu nhin trong nudc
(doanh nghiép dan doanh) va doanh nghiép FDI. Do s6 luong doanh nghiép
nha nudce chi c6 01 doanh nghi¢p, con lai 1a doanh nghi¢p dan doanh va FDI.
Theo d6, dbi twong nghién ctru cta luan 4n dugce nghién ctiru sinh xac dinh 1a
quan h¢ loi ich gilra nguoi lao dong va nguoi st dung lao dong trong cac
doanh nghi¢p dan doanh va FDI tai cac khu cong nghiép cua tinh Ha Nam.

3.2. Pham vi nghién ciru

* Vé noi dung

Lu4n 4n tap trung nghién ctiru vé quan hé loi ich giita nguoi lao dong va
nguoi st dung lao dong trong cac doanh nghiép dan doanh va FDI tai cac khu
cong nghiép & cap tinh véi sy tham gia ciia hai chi thé: nguoi lao dong, nguoi
st dung lao dong..Theo do, vé pham vi nd1 dung, luan an tap trung nghién ctru
O cac ndi dung co ban sau: thu nhéap cua tung chu thé; ché do bao hiém; thoa
udce lao dong tap thé, noi quy lao dong va ché d6 dan chu co s&; dao tao, nang
cao trinh do lao dong; thoi gian va moi truong lam viée.

* Vé khong gian: Cac khu cong nghiép trén dja ban tinh Ha Nam

* Vé thoi gian: Tt 2018 dén 2023, cac giai phap duoc dé xuét thuc hién
dén nam 2030.

4. Co s6 1y luan, thue tién va phuong phap nghién ciru

4.1. Co so Iy luan, thuc tién ciia lugn dn

- C& s 1y luan cua ludn an: Luan an dya trén 1y luan cua chu nghia
Mac - Lénin, tu tuong H5 Chi Minh vé loi ich va quan hé loi ich; quan diém,
chu truong, duong 161, chinh sach cua Dang, Nha nudc ddi vé6i viec dam bao
hai hoa quan h¢ g1 ich gitra nguoi lao dong va nguoi st dung lao dong trong

san xuat hién nay.



- Co s6 thuc tién ciia luan an: Luan an dua trén kinh nghiém quéc té va
mot s6 dia phuong trong nudc vé viée dam bao hai hoa quan hé loi ich giira
nguoi lao dong va nguoi st dung lao dong trong cac khu cong nghiép.

4.2. Phwong phap nghién ciru

Trén co s& phuong phap luan ctia chu nghia duy vat bién chimg va chu
nghia duy vat lich st cua chu nghia Mac - Lénin, ludn an st dung phuong
phap nghién ctru ctia khoa hoc kinh té chinh tri - phuong phép triru tuong hoa
khoa hoc.

Céc phuong phap cu thé duoc tac gid luan an str dung:

Phwong phdp phan tich - tong hop, logic két hop véi lich sit. Phan tich
1a mot van dé can thiét dé giai thich theo phwong phap truy nguyén nham
nhan thirc qué trinh hinh thanh, phat trién cac hién tuong, qua trinh kinh té...
trong cac giai doan khac nhau ciia qua trinh phat trién. Diém két thic cia su
phan tich 13 tong hop, nhd ¢ tong hop méi cé thé di tir cai cu thé, tan man
dén su khai quat thanh khai niém, pham tru 1y luan. Phuong phéap nay dugc su
dung & Chuong 1 - Téng quan tinh hinh nghién ctru lién quan dén dé tai luan
an - dé phan tich co so 1y luan, kinh nghiém thyc tién vé d6i twong nghién
ctru, tir 6 rat ra nhimg két qua nghién ctru va cac van dé con 1a "khoang
tréng" can tiép tuc nghién cru. Phuong phap nay ciing dugc nghién ctru sinh
st dung & Chuong 2 dé phan tich khung 1y luan vé loi ich va quan hé loi1 ich
gifra nguoi lao dong va nguoi st dung lao dong trong cac khu cong nghiép.

Phwong phdp thong ké va so sanh, dién dich va quy nap duoc sit dung
& Chuong 3 nham lam 1o thyc trang thuc hién loi ich va quan hé lo1 ich gitra
nguoi lao dong va nguoi st dung lao dong trong cac khu cong nghiép tinh Ha
Nam giai doan 2018 - 2023, tir d6 rat ra nhitng két qua dat dugc, han ché va
nguyén nhan ctia han ché.

Phwong phap thu thdp thong tin

+ Thu thap dit liéu so cdp: Luan an st dung phung phap diéu tra xa hoi
hoc dugc thuc hién béng cach khao sat qua phiéu diéu tra dé thu thap céc s6

liéu thong tin dé 1am rd thém ndi dung nghién ciru. Cu thé:



Lu4n an d3 tién hanh diéu tra xa hoi hoc ddi voi nguoi lao dong tai khu
cong nghiép tinh Ha Nam dé thu thap thém s liéu nghién ctru vé& quan hé loi
ich gifta nguot lao dong va nguoi st dung lao dong. S6 liéu so cép duoc thu
thap qua diéu tra v6i quy mé miu duoc cac dinh theo cong thirc Slovin. Cu
thé, nghién ciru sinh thyc hién khao sat ddi voi hai chu thé 1a nguoi lao dong
va chu doanh nghiép. Pdi voi ngudi lao dong, tinh dén nam 2023, tong sb lao
dong trong cac doanh nghi¢p dan doanh va FDI tai cac khu cong nghiép & tinh
Ha Nam 1a 85.739 nguoi. Do d6, quy mdé mau khdo sat duoc nghién ctru sinh
xéac dinh 13 277 mAu (voi sai s6 cho phép e =0,06).

Dbi v6i nguoi sit dung lao dong, nghién ctru sinh khao sat s6 luong
doanh nghiép 13 81 (sai s6 cho phép 1a e = 0,1) gébm 30 doanh nghiép dan
doanh va 51 doanh nghiép FDI.C4ch thitc chon mau duoc nghién ctru sinh
stt dung 12 chon mAu ngau nhién phan ting phan theo 08 khu cong nghiép
trén dia ban tinh Ha Nam. Ngoai ra, dé c6 thém céc thong tin cho muc dich
nghién ctru ctia ludn 4n, nghién ctru sinh st dung phuong phap phong van
chuyén gia ddi véi Can bod quan li va Pai dién Cong doan cac Khu cong
nghiép ¢ tinh Ha Nam.

Vé phuong phap xtr 1i s6 liéu: Sau khi c6 duoc sb liéu, nghién ctru sinh
tién hanh tong hop s6 liéu theo cac ndi dung khao sat. Sau dé, xir 1i sd liéu
béng cong cu Excel voi cac ham tinh todn nhu: SUMIF, AVERAGE,
COUNTIF... ddng thoi sir sung cac cong thic trong kinh té hoc dé tinh toan
s6 liéu diéu tra dé phuc vu cho muc dich nghién ctru.

Vé phuong phap phan tich dit liéu, luan an ap dung k¥ thuat thong ké mo
ta trén co s cac sb liéu dugc thu thap. Sau dé, thong qua cac phuong phap
tong hop, phan tich va so sanh, nghién ctru tién hanh lam sang t6 khia canh loi
ich kinh té ciia timg chu thé trong cac khu cong nghiép tai tinh Ha Nam.

Phuong phéap nghién ctru nay duoc st dung chu yéu trong Chuong 3,

nham lam 1o thuc trang quan hé lo1 ich gitta nguoi lao dong va nguoi st dung



lao dong trong cac khu cong nghiép tai tinh Ha Nam, tir d6 1am co s& dé danh
gia nhitng két qua dat duoc, nhitng han ché con ton tai va nguyén nhan dan
dén cac han ché do.

+ Pbi v6i dir lidu thir cip: Nghién ctru sinh da thu thip thong tin tir cac
ngudn tai liéu trong nudc va qudc té, bao gdm cic cong trinh khoa hoc da
dugc cong b, s6 liéu thong ké tir Cuc thdng ké tinh Ha Nam cung véi cac tai
liéu chinh thtrc c6 li€én quan dugc cong bd boi cac co quan nha nudc, bo,
nganh va chinh quyén dia phuong.

5. Nhirng dong gop mdéi cua luin an

- Thir nhat, luan 4n gop phan tong hop cac cong trinh nghién ctru trong
va ngoai nudc cb lién quan dén van dé loi ich néi chung, ciing nhu méi quan
hé lg1 ich gitra nguoi lao dong va nguoi st dung lao dong. Qua do, luan an
xac dinh nhiing khoang trong trong nghién ctru trudc ddy ma can tiép tuc lam
10, ddc biét la trong pham vi khu cong nghiép.

- Tht hai, dé tai tiép can van dé quan hé 1¢1 ich gifta nguoi lao dong
va nguoi st dung lao dong trong khu cong nghiép tir goc nhin cua khoa hoc
kinh té chinh tri. Vi vay, cac két qua dat dugc trong ludn an c6 gia tri trong
viéc hé théng hoa va phan tich co s 1y luan, 1am sang t6 ban chit ciing nhu
phuong thitc dé dam bao su hai hoa loi ich giita hai bén trong méi trudng
khu cong nghiép.

- Thur ba, téng két, danh gia thuc trang quan h¢ loi ich gitra nguoi lao
dong va ngudi st dung lao dong trong cac khu cong nghiép tir nim 2018 dén
nam 2023. O day, luan an rat ra két luan co tinh 1y ludn va thuc tién 1a: dam
bao hai hoa quan hé loi ich 1a phuong thic dé ting sy lién két giira nguoi lao
dong va nguoi st dung lao dong trong cac khu cong nghi¢p ¢ tinh Ha Nam.

- Thir tu, dé xudt cac dinh huéng va giai phap kha thi nham giai quyét
hai hoa quan hé loi ich hai hoa gitra nguoi 1 ao dong va doanh nghiép trong

cac khu cong nghiép tai tinh Ha Nam dén nam 2030



6. Két cAu ludn an

Ngoai phén mé dau, két luan, danh muc céc cong trinh khoa hoc da
cong bd lién quan dén luan an va danh muc tai liéu tham khao, noi dung chinh
cua luan an dugc trinh bay trong 4 chuong, 10 tiét.

Chirong 1: Téng quan tinh hinh nghién ctru lién quan dén quan hé loi
ich gifra nguoi lao dong va nguoi st dung lao dong trong cac khu cong nghiép

Chuwong 2: Co s& 1y luan va kinh nghiém thyc tién vé quan h¢ loi ich
gifra nguoi lao dong va nguoi st dung lao dong trong khu cong nghiép

Chuong 3: Thyc trang quan h¢ lgi ich gifra nguoi lao dong va nguoi st
dung lao dong trong cac khu cong nghi¢p & tinh Ha Nam

Chirong 4: Quan diém va giai phap dam bao hai hoa quan hé loi ich
gifra nguoi lao dong va nguoi st dung lao dong trong cac khu cong nghiép

tinh Ha Nam dén nam 2030



Chuong 1
TONG QUAN TINH HINH NGHIEN CUU LIEN QUAN PEN
QUAN HE LOI iCH GIUA NGUOI LAO PONG VA NGUOI SU DUNG
LAO PONG TRONG CAC KHU CONG NGHIEP

1.1. TONG QUAN CAC CONG TRINH TRONG VA NGOAI NUGC
LIEN QUAN PEN LUAN AN

1.1.1. Cac cong trinh nghién ciru vé loi ich, quan h¢ lgi ich

1.1.1.1. Céc céng trinh nghién civu vé lpi ich, lgi ich kinh té

Tresnocop, B.1 (1973), “Chu nghia duy vat lich sw voi tinh cach la xa
héi hoc cia chii nghia Mdc - Lénin” [96]. Trong tac pham nay, tac gia da chi
ra ngudn gbc va ban chét cia loi ich kinh té. Tac gia cho rang dé tim ra
phuong thirc t6n tai, con ngudi phai tim cach giai quyét nhitg nhu cau cia
chinh chinh, ddy chinh 14 ngudn gbc sinh ra loi ich. Pong thoi tac gia cho
rang loi ich 12 mot pham tru kinh té khach quan, n6 kich thich, tac dong dén
hoat dong ctia cac chu thé trong x4 hdi nham duy tri cac diéu kién sdng va su
phat trién cia ho.

Laprinmenc (1978), “Nhitng van dé lpi ich trong chii nghia Mdc -
Lénin” [44]. Trén co s& phan tich va phat trién cac quan diém cua Lénin vé
loi ich kinh té, quan hé loi ich kinh té, tic gia di sdu nghién ctru va chi ra quan
niém, ban chit, dic diém cua loi ich kinh té, quan hé loi ich kinh té. Tac gia
cho rang loi ich kinh té chinh 14 phuong thitc dé cac chu thé khang dinh vi tri,
vai trd ctia minh trong nén kinh té dé tir d6 thoa man nhiing nhu cau khach
quan ma trudc hét 13 nhu cau vat chat. Tac gia khang dinh loi ich kinh té 1a
biéu hién cua céc quan h¢ kinh té, nod mang tinh khach quan, lich str va tinh
thuc tién.

V.P.Ca-man-kin (1982), “Cdc loi ich kinh té dudi chi nghia xda hoi”.

Cubn sach duoc tac gia tiép can dudi goc do kinh t& ¢3 nhan manh loi ich kinh
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té xuat phat tr nhu cau kinh té ctia con nguoi, 11 ich kinh té chinh 1a loi ich c6t
161 trong xa hoi. Ca-man-kin viét: “Loi ich kinh té ciia mot chii thé nhat dinh la
sw tdc déng lan nhau gitka cdc nhu cau kinh té ciia chi thé @6 [100]. C6 thé
thdy, khong nhitng chi ra ban chat cua lgi ich kinh té ma tac gia con cho thay
mébi lién hé gitta cac chu thé trong qua trinh thyc hién cac loi ich nay.

Pao Duy Tung va cac cong su (1982), “Ban vé loi ich kinh té” [85].
Nhom téc gia cho rang hinh thirc biéu hién ctia cac quan hé kinh té, ciing nhu
cac moi quan hé gitta con nguoi trong qua trinh san xuét, chinh 13 loi ich kinh
té. Dudi ché d6 xa hoi chu nghia, né duoc biéu hién dudi cac hinh hinh thiec:
loi ich cua xa hdi, lo1 ich cua tap thé, loi ich cua ca nhan nguoi lao dong. Bén
canh do, nghién ctu chi ra lgi ich kinh té 1a chinh 1a nhitng dong co, muc
dich, nhiing nhan td kich thich khach quan thuc déy hoat dong lao dong cua
con nguoi.

Janos Kornai (1992), “The Socialist System: The Political Economy of
Communism” [110]. Trong nghién ctu, tic gia chi ra loi ich kinh té trong
chu nghia xa hdi dugc thé hién & cac hinh thirc khac nhau: viéc lam, tién
lwong, mdi quan hé giita ngudi lao dong va ngudi st dung lao dong, cac van
dé vé phan phdi loi ich va cac hinh thirc phan phdi loi ich kinh té. Bén canh
d6, nghién ciru ciing ban vé nhirng quan hé loi ich cha yéu trong cha nghia
xa hoi.

Hoang Van Luan (2000), “Loi ich - dong luc cua sw phat trién bén
vitng” [51]. Nghién ctru xudt phat tir nhu cau va nhiing nhitng hoat dong cua
con ngudi trong hai linh vuc: san xuat va trao doi dé thoa man nhitng nhu cau
d6 dé tim hiéu ngudn gdc, ban chat cta lgi ich. Trén co so do, tac gia dua ra
giai phap giai quyét hai hoa loi ich cta cac chu thé trong xa hoi, bién né tro
thanh dong luc thuc sy cua sy phat trién bén viing.

Tran Thi Minh Loan (2015), “Loi ich kinh té ciia ngueoi lao déng trong

cdc doanh nghiép co von dau tuw nudc ngoai trén dia ban Thanh pho Ha Noi”
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[47]. Tac gia tiép can quan niém vé loi ich kinh té cta nguoi lao dong dudi
goc d6 coi d6 1a pham tra gin lién véi quan hé san xuat, phan anh méi quan
hé kinh té gitta ngudi lao dong va chu doanh nghiép c6 voén dau tu nudc
ngoai. Cong trinh da khao sat, phan tich thuc trang va danh gia nhitng lg1 ich
kinh t& ma ngudi lao dong nhan duoc khi 1am viéc trong cac cong ty cd von
dau tu tir nuéc ngoai va chi ra rang: tai cic doanh nghiép nay, thu nhap cua
ngudi lao dong dang ngay cang duoc nang cao va 6n dinh hon, cudc séng cua
ho ciing dugc cai thién dang ké, khong nhitng thé méi truong lam viée ciing
dan duoc nang 1én. Tuy nhién, tai cac doanh nghiép c6 vén dau tu nudc ngoai
trén dja ban Ha Noi van con ton tai mot sé han ché: thu nhap chwa dap tGng
nhimg nhu cau t6i thiéu cua ngudi lao dong, mot s quyén loi ctia ngudi lao
dong chua dugc thuc hién thoa dang, chét lugng nha & va doi séng vat chét,
tinh than ctia ngudi lao dong cua duge dam bao. Tir thuc trang nay, tic gia
dua ra nhitng giai phap d6i v6i Nha nuéc; doanh nghiép va nguoi lao dong 1a
ba chu thé chinh trong nén kinh té. Trong dé, nang cao su hop tac gitta cac bo,
nganh va chinh quyén dia phuong cing cac co quan chirc ning khac trong
viéc giai quyét van dé loi ich cho ngudi lao dong va ning cao ¥ thirc chip
lanh luat phap Viét Nam cua cac doanh nghiép c6 von dau tu nude ngoai 1a
hai giai phap ma tac gia cho rang quan trong hon ca.

Nguyén Linh Khiéu (2016), “Loi ich kinh té ciia néng déan trong cong
nghiép hod, hién dai hod nong nghiép, nong thon” [39]. Tac gia chi ra nhiing
tac dong ctia cong nghiép hod, hién dai hoa nong nghiép ndng thén dén loi ich
kinh té cta nong dan trén hai khia canh tich cuc va tiéu cuc. Bén canh do, tac
gia trinh bay nhiing van dé dat ra d6i vé6i loi ich kinh té ctia ngudi néng dan
trong diéu kién ddy manh cong nghiép hoa, hién dai hoa trong khu vuc nong
nghiép, nong thon. Tir d6, tic gia dua ra cac giai phap trude mat va lau dai dé

dam bao lo1 ich kinh té ciia nong dan trong boi canh méi.



12

Tran Thanh Giang (2017), “Loi ich kinh té ciia néng ddan trong thoi ki
cong nghiép hod, hién dai hod ¢ Viét Nam hién nay” [22]. Trong nghién ctru
cua minh, tac gia chi ra réng loi ich kinh té 13 mot hién tuong kinh té co tinh
khach quan, biéu hién nhiing quan hé thiét yéu ciia con nguoi trong hoat dong
kinh t& nham thoa man nhirng nhu cau ton tai va phat trién cua ho. Lo1 ich
kinh té 13 biéu hién ctia cdc quan hé san xuit, do phuong thirc san xuit, hé
théng quan h¢ san Xuat trong do trong tam la quan hé s& hitu cac tu liéu san
xudt quyét dinh. Bén canh d6, tac gia cho rang chinh quan hé vé nhu cau 1a
nguén géc, co sO hinh thanh cac quan hé loi ich: “Pé thoa mén cung mdt nhu
cau, cac chu thé nhu ciu budc phai thuc hién cac mbi quan h¢ xa hdi khac,
dic biét 1a ho phai quan hé vdi nhau khi thyc hién nhu cau tit yéu cta minh.
Trong hoan canh nay, quan hé nhu cau da “hod than” thanh cac quan hé xa
hoi khac. Pay chinh 1a quan hé loi ich” [18, tr.33]. Tac gia chi ra cac yéu to
cu thanh quan h¢ loi ich gém c6: chu thé va dbi tugng cua quan h¢ loi ich
hay chinh 1a lgi ich cua cac chu thé tham gia mdi quan hé nay. Trén co so ly
luan do, cong trinh di sau nghién ctru vé 1oi ich kinh té cua nong dan, sy tac
dong cia CNH, HPH nong nghiép nong thoén va nhitng van dé di tra dbi véi
loi ich kinh té cua ho. Tir d6, tac gia dé xudt cic quan diém giai quyét va
nhiing giai phap dé dam bao loi ich kinh té cho nguoi nong déan trong thoi ki
CNH, HPH ¢ nudc ta.

Nguyén Ngoc Ha (2021), “Loi ich nhém: tiv I ludn dén thuc tién” [26].
Cong trinh nghién clru dugc tap thé tac gia tiép can dudi goc do triét hoc, dua
ra quan ni€ém chung vé loi ich nhom, sy théng nhat va mau thuin gifra cac lgi
ich nhém trong xa hgi. Theo d6, nhom tac gia tiép can khai niém loi1 ich theo
nghia 13 cai ma moét ngudi mudn cb. Tac gia cho rang mot thi dugce cho 1a loi
ich khi né dugc xem xét trong mdi quan hé véi con ngudi c6 y thire, co tinh
muc dich. Loi ich xuat phat tir nhu cdu nhung khong dong nhat véi nhu cau.

Cu thé n6 duge hinh thanh thong qua hoat dong c6 y thirc va muc dich cua
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con nguoi. Tac gia cling nhan manh tinh lich st - cu thé cua loi ich, & chd loi
ich ctia ngudi nay chua chic 1a loi ich ciia ngudi khac; thir gi d6 c6 thé 1a loi
ich cta chung ta lic nay co thé khong phai cta ching ta lac khac. Bén canh
do, tac gia khéng dinh trong xa hoi tdn tai nhiéu loai loi ich, déng thoi dua ra
cac tiéu chi dé phan loai cac loi ich do6. Trén co s¢ do, cong trinh phan tich
thuc tién van dé lgi ich nhom & mot sb quéc gia trén thé gio1 va ¢ Viét Nam
thong qua cc vu trong an dién hinh. Tir d6, nhom tac gia dua ra bon nhom
giai phap phong chdng loi ich nhém tiéu cyc & Viét Nam: phat trién kinh té
thi truong, hoan thién nha nudc phap quyén, thuc hanh dan chi rong rii, phat
huy vai tro ctia phan bién xa hoi.

1.1.1.2. Cac cong trinh nghién ciru vé quan hé lgi ich, quan hé lgi ich
kinh té

Nguyén Pinh Gam (2004), “Gidi quyét ding dan, hai hoa quan hé lgi
ich - dong luc to l6n cua su phat trién kinh té xa hoi” [20]. Theo tac gia, loi
ich 1a sy phan anh nhu cau vat chat va tinh than cta ca nhan, tap thé va xa hoi.
Theo d6, tac gia chi ra c6 ba loai loi ich cin ban trong xa hoi chi nghia gdm:
“lo1 ich ca nhan, lgi ich tap thé va loi ich x3 hoi”; trong do loi ich quan trong
nhat, bao trum téng thé loi ich chinh 1a loi ich x3 hoi. Ba loi ich nay co mbi
quan hé bién chtng, théng nhat, gin bo véi nhau hinh thanh nén quan hé loi
ich giita cac chu thé. Trén co sé phén tich viéc giai quyét ding dan hai hoa
quan h¢ lgi1 ich trong 1y ludn va thuc tién cta Dang ta, tac gia dé xuit mot sd
bi¢n phap dam bao hai hoa quan h¢ 1¢1 ich ¢4 nhan, tap thé va loi ich xa hoi &
nudc ta.

Bui Minh Héng (2010), “Kinh nghiém cua mot s6 nuwde Chau A vé giai
quyét moi quan hé loi ich khi nha nudéc thu hoi dat trong qud trinh cong
nghiép hoa - hién dai hoa” [31]. Trong qua trinh cong nghi¢p hoa, hién dai
hoa, viéc thu hoi dt nong nghiép dé xdy dung co s ha ting va cac khu cong

nghiép 1a can thiét va tit yéu. Trong qua trinh thu hdi dit nong nghiép phat
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sinh nhirng van d& vé mau thudn trong quan hé loi ich can phai giai quyét:
dam bao 6n dinh chinh tri - x3 hoi, dam bao doi séng cua nong dan sau khi
thu hoi dat... Trén co s& nghién ctru bai hoc kinh nghiém mdot s6 quéc gia va
vung lanh thd: Han Quéc, Xingapore, Pai Loan, Hong Kong, Trung Qudc tac
gia dua ra mot sd bai hoc kinh nghiém d6i voi Viét Nam vé giai quyét moi
quan hé loi ich kinh té qua van dé dat dai va nha ¢; dong thoi tao viéc 1am cho
ngudi nong dan sau khi thu hdi dat san xuat nong nghiép.

Ping Quang Pinh (2010), “Quan hé loi ich kinh té giitta cong nhan,
néng déan va tri thire & Viét Nam hién nay” [18], duéi goc do tiép can triét hoc
cong trinh d4 1am 16 ndi dung ciia loi ich kinh té ciia giai cAp cong nha, nong
dan va tang 16p tri thic ¢ Viét Nam hién nay; chi ra 3 nguyén nhan dan dén
mau thuan vé loi ich kinh té cua cac giai cap, tang 16p nay gém: chénh léch
thu nhap va thu huéng phic lgi xa hoi; trinh do chuyén mén va moi truong
1am viéc, quan hé s hiru vé tu liéu san xut va phan phdi chua cong bang vé
phuc loi x3 hoi & mot sd linh vie. Tur d6, tac gia dé xuat cac nhom giai phap
dé tang cudng su thdng nhat vé loi ich kinh té giita cac giai cap, ting 16p o
Viét Nam hién nay: mot 1a hoan thién ché do cong hiru; hai la thyc hién tbt
cac hinh thirc phan phbi dam bao cong bang loi ich kinh té cho ngudi lao
dong; ba la hoan thién h¢ théng chinh sach xa hoi gop phﬁn diéu chinh céc
quan hé lgi ich; bon 1a déy manh cong nghi€p hoa, hién dai hoa ndng nghiép,
nong thon, tao diéu kién méi truong thuan loi cho sy théng nhét 1oi ich kinh
té gitra cac chu thé; nam 1a xay dung va hoan thién co ché, chinh sach vé nong
nghi¢p, nong thon.

Ngb Tudn Nghia (2011), “Bdm bdo hai hod quan hé lgi ich vé sé hitu
tri tué trong hoi nhdp kinh té quéc té cua Viét Nam” [66], cong trinh nghién
clru vé van dé quan h¢ lo1 ich trong linh vuc quan trong trong bdi canh hoi
nhap quéc té, d6 1a linh vuc s& hitu trf tué. Tac gid dua ra khai niém vé quan

hé g1 ich vé s& hitu tri tu¢, do 1a sy gan két gitra cac chu thé trong linh vuc s¢
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hiru tri tué¢ vé1 muc dich khai thac 1gi ich tu tai sdn d6. Nghién ctru chi ra co
ba chu thé chinh trong mbi quan h¢ lgi ich trong linh vyc s¢ hitu tri tug, gém:
cha thé sang tao tai san tri tu¢, chu thé so hiru tai san tri tué va chu thé su
dung tai san tri tu¢. Gilra cac chu thé nay c6 su rang budc, lién hé véi nhau
hinh thanh nén cac mbi quan h¢ loi ich, cu thé: Mdi quan h¢ lgi1 ich gilra chu
thé sang tao va chu thé s& hitu tai san tri tué; Mbi quan h¢ loi ich gitra chu thé
sit dung va chu thé s¢ hitu tai san tri tué; Mdi quan hé loi ich gitta chu thé
sdng tao va chu thé su dung tai san tri tu¢. Bén canh do, nghién ctru lam ro
nhirng biéu hién cua quan h¢ 1gi ich trong linh vyc s¢ hitu tri tu¢ trong thoi ki
hoi nhap qudc t& ¢ Viét Nam hién nay. Trén co so do, tac gia dé& xudt cac
nhom giai phap chinh nhim dam bao hai hoa quan hé loi ich giita cac chu thé
trong linh vuc ndy, gdm: nhom giai phap giai quyét nhiing xung dot loi ich
trudc mat trong linh vuc s& hitu tri tu¢; nhoém giai phap tao su hai hoa lgi ich
lau dai giira cac chu thé; nhom giai phap vé phat huy vai trd ciia Nha nudc
trong viéc dam bdo hai hoa loi ich trong linh vyc s& hitu tri tu¢ & Viét Nam.

Tran Thi Lan (2012), “Quan hé lpi ich trong thu héi dat néng dan dé
xdy dung cac khu cong nghiép va khu do thi moi 0 Ha Noi” [43]. Tac gia cho
rang “loi ich kinh té 1a mot pham tru kinh té khach quan, phan anh phéan gia
tr1 duoc str dung dé thoa man nhu ciu cta cac chu thé, nd duoc quy dinh bo1i
cac quan hé kinh té nhét dinh trong xa hoi va biéu hién duéi hinh thic cac
khoan thu nhdp va quyén st dung cac ngudn luc, yéu t6 vat chat dé duy tri
hoat dong va tai tao ra thu nhap dam bao cho su tdn tai, van dong va phat
trién ctia chu thé kinh t&”. Bén canh viéc dua ra khai niém vé loi ich kinh té,
tac gia da phan tich, danh gia thuc trang viéc giai quyét cac mdi quan hé loi
ich trong qua trinh thu hoi dét, xdy dung cac khu cong nghiép; khu d6 thi méi
trén dia ban Thanh phd Ha Noi. Tur 46, tac gia dé xuét nhitng giai phap co ban
dé giai quyét cac moi quan hé loi ich giita cac chi thé nay.

D4 Huy Ha (2013), “Gidi quyét quan hé loi ich kinh té trong qud trinh

dé thi hod ¢ miede ta hién nay” [23]. Cong trinh d3 di sdu nghién ctu vé qua
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trinh d6 thi hoa gin vé&i viéc thu hep dién tich dat nong nghiép din dén viéc
ngudi néng dan con rat it hodc khong con dién tich dé canh tac, san xuit nong
nghiép. Theo d6, ngudi ndng dan gip nhiéu kho khin trong viéc chuyén doi
nghé nghiép dé tiép tuc muu sinh do ho dd qua quen voi viéc san xuat nong
nghiép, thém vao d6 1a trinh do van hoa thip va nhitng thay dbi trong cach
song, phong tuc tdp quan... 1 nhitng can trd chinh trong qua trinh ho tim
kiém viéc lam. Bén canh d6, tac gia ciing phan tich, danh gia thuc trang giai
quyét quan hé loi ich kinh té khi thyc hién d6 thi hoa; tir d6 tac gia chi ra
nhitng thanh tyu; han ché, khé khan trong viéc giai quyét mbi quan hé loi ich
nay ddng thoi dé xuat nhimg giai phap nham giai quyét hai hoa quan hé loi
ich kinh té giita cac chu thé trong qua trinh d6 thi hoa ¢ nudc ta.

Tran Hoang Hiéu (2019), “Quan hé lpi ich kinh té gita néng din va
doanh nghiép trong phdt trién canh dong 1én ¢ Pong Bang Séng Ciru Long”’
[30]. Theo tic gia, phat trién canh dong 16n 1a mot xu hudng tat yéu khach
quan ¢ nudc ta, qua trinh ndy da din dén nay sinh quan hé loi ich kinh té giira
nong dan véi cac doanh nghiép san xuat, ché bién, tiéu thy nong san trong san
xuat, kinh doanh néng san ¢ nhitng mé hinh canh ddng 16n ¢ Pong Béng
Séng Ctru Long. Pdong thoi, tac gia chi ra loi ich kinh té ctia nong dan va
doanh nghiép trong mé hinh canh dong 16n va méi quan hé loi ich giita cac
bén lién quan, gdbm c6 ngudi nong dan, doanh nghiép san xuit va cac doanh
nghiép ché bién, tiéu thu nong san. Tu viéc phan tich, danh gia thuc trang vé
quan hé loi ich kinh té giita cac chu thé trong mé hinh canh dong 16n, tac gia
dua ra nhitng giai phap dé giai quyét hai hoa quan hé loi ich kinh té giita nong
dan va doanh nghiép, giai phap vé ning cao hiéu qua kinh té cho cic bén
tham gia lién két trong canh ddng 16n & Pong Bang Song Ciru Long.

Truong Vin Thuy (2021), “Quan hé lgi ich trong phdt trién chudi gid
tri ca phé ¢ tinh Pak Lak” [93]. Tac gia dua ra khai niém vé quan hé loi ich

trong phat trién chudi gid tri ca phé 1a sy twong quan vé loi ich gitra cac chu
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thé tham gia chudi gid tri ca phé tir khau san xuat dén khau tiéu thu véi muc
dich phat trién chudi gia tri theo hudng chuyén mén hoa ¢ tat ca khac khau,
d6ng thoi dam bao hai hoa loi ich gita cac chu thé. Bén canh do, tac gia chi ra
c6 ba mbi quan hé 1oi ich chu yéu trong chudi gié tri ca phé gém: quan hé loi
ich gitra ndng dan va chil thé thu mua ca phé; quan hé loi ich giita nong dan
va doanh nghiép ché bién, tiéu thu ca phé; quan h¢ loi ich chu thé thu mua va
doanh nghiép ché bién, tiéu thu ca phé. Tir viéc khao sat thuc trang va danh
gid vé quan hé loi ich giita cdc chu thé nay trong chudi gia tri ca phé & tinh
Pik Lak trong giai doan 2015 -2020. Tac gia dé xuat ba nhom bién phap dé
giai quyét vin dé lién quan dén loi ich trong viéc phat trién chudi ca phé tai
Pik Lik. Mot trong s6 d6 1a nhom bién phap ting cuong su két ndi va hop tac
giita cac bén tham gia trong chudi gia tri.

Bui Thi Tién (2022), “Quan hé loi ich trong phdt trién néng nghiép
hitu co trén dia ban Thanh phé Ha Néi” [80]. Cong trinh chi ra cac chu thé
trong phat trién néng nghiép hitu co gdm c6: Nha nude, chi thé hoat dong
trong linh vuc san xuét va kinh doanh cac loai nong san hiru co, chu thé truc
tiép san xudt hang nong san; chu thé ché bién, tiéu thi hang hoa ndng san hiru
co; dong thoi di sdu nghién ctru co so 1i luan vé mdi quan hé loi ich gitra cac
bén trong phét trién néng nghiép hitu co va tién hanh diéu tra, danh gia thuc
trang & Thanh phé Ha Noi. Tir do, tac gia chi ra nhiing thanh tyu va nhiing
han ché trong phat trién nong nghiép hitu trong khu vyc Thanh phd Ha Noi
giai doan 2016 dén 2020. Trén co s¢ do, tac gia dé xuat sau nhom giai phap
chinh nham giai quyét dam bao hai hoa quan hé loi ich giita cac chu thé trong
phat trién nong nghiép hitu co.

P4 Vian Quan (2022), “Vin dung tw twong Ho Chi Minh vé xir Ii hai
hoa quan hé loi ich trong qudn Ii phat trién xa hoi ¢ nwée ta hién nay” [69)].
Duéi goc d6 tiép can trong linh vuc quan 1i phat trién xa hoi, tac gia nhan

manh xur 1i hai hoa lgi ich gitra cac tang 16p nhan dan va cac nhom xa hoi la
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mat trong nhitng ndi dung quan trong ctia quan li phat trién. Dya trén viéc
nghién ciru cac luan diém cta Chu tich H6 Chi minh vé xir 1i hai hoa quan hé
loi ich va nhiing han ché bat cap trong viéc gia tang loi ich khong chinh déng
ctia cac chu thé trong xa hoi trudc bdi canh hoi nhap quéc té & nudc ta; tac gia
da dé xuét mot sb giai phap co ban dé dam bao su théng nhét, hai hoa cac loi
ich, tao dong luc cho cac chu thé quan 1i phat trién x3 hoi mot cach tu nguyén,
c0 trach nhiém.

Tran Thi Hong Dao (2023), “Vai tro ciia nha nudc va thi truong trong
gidi quyét hai hoa lgi ich kinh té & Viét Nam hién nay” [17]. Cong trinh tap
trung nghién ciru cac van dé 1y thuyét lién quan dén vai tro ciia chinh phil va
thi truong trong viée giai quyét dam bao sy hai hoa giita cac loi ich kinh té.
Ngoai ra, tac gid chi ra nhitng thanh tyu dat dugc va mot s6 han ché & Viét
Nam giai doan 2016 - 2022. Tir do, tac gia dé xuat mot sb giai phap nham
ting cudng vai tro cia nha nude va thi trudng trong giai quyét hai hoa van dé
loi ich kinh té & Viét Nam hién nay.

1.1.2. Cac cong trinh nghién ctru vé quan h¢ lgi ich giira nguwoi lao
dong va nguoi st dung lao dong trong cac khu cong nghiép

1.1.2.1. Cac cong trinh nghién ciru vé ngi dung quan hé loi ich giita
nguwoi lao dong va ngwoi sir dung lao dong

* Cdc cong trinh nudc ngoai

Robert F.Campling (1987) v&i cong trinh: “Employee benefits and the
part - time worker: legal and economic issues, School of industrial realtion,
Queen’s University, Canada” [117]. Dudi goc do tiép can méi vé loi ich cua
ngudi lao dong trong mdi quan hé véi nguoi st dung lao dong véi nhitng
cong viée ban thoi gian, day 1a luc luong lao dong khong duoc quan li bang
phap luat nén loi ich kinh té ciing khéng duoc dam bao. Tac gia tiép can loi
ich kinh té ctia nguoi lao dong qua 5 ndi dung chinh: Mt phap 1y, bao gém

luong, thudng, va bao hiém thét nghiép; K& hoach thuc hién phuc lo1 cho
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nguoi lao dong; Loi ich cua ngudi lao dong trong thoi gian khong lam viéc;
Cac dich vu ma ngudi lao dong duoc hudng; Cac khoan hd tro khac nhu phan
phéi lai loi nhuan, tién thudng, va hd trg cho nhimg ngudi lao dong dé co
nhiing dong gop, nhiing sang kién, phat minh gép phan phat trién hoat dong
cua doanh nghiép.

Garry Becker (1993), “Human capital: a theoretical and empirical
analysis, with special reference to education” [109]. Tac gia tiép can loi ich
ctia nguoi lao dong qua khia canh tién luong, cho rang muc lwong hop 1y, phu
hop véi ning suat lao dong va khéi lugng cong viéc s& gitp dam bao sy hai
hoa loi ich gitra nguoi lao dong va nguoi sir dung lao dong. Piéu nay khong
chi gitp doanh nghié¢p thu hit dugc nhitng nhan sy c6 nang luc, tai ndng, va
ning suit lao dong cao ma con thic day sy phat trién bén viing ciia doanh
nghiép. Tuy nhién, tac gia ciing chi ra rang, ap luc tir viéc duy tri mic luong
cao co thé trd thanh ganh nang dbi voi nguoi lao dong. Pé dat duoc thu nhap
cao cho nguoi lao dong, tac gia dé xuat giai phap 1a dau tu vao gido duc va
dao tao, nham nang cao chat lwong ngudn nhan luc.

Michael R.Bloom va cac cOng su: Marie Burrows, Brenda Lafleur va
Robert Squires (1997), “Conference briefing the economic benefits of
improving literacy skills in the workplace” [114] nghién ctu vé loi ich cua
nguoi lao dong tham gia vao qua trinh dao tao va tai dao tao trong cac doanh
nghiép. V&i cach tiép can nay loi ich kinh té cia ho ndm trong méi quan hé
bién chimg véi loi ich kinh té cta cac doanh nghiép. Trong doanh nghiép,
ngudi lao dong c6 thé cai thién ky nang va kién thic chuyén mén; trong khi
doanh nghi¢p thu dugc loi ich kinh té tir viéc tan dung dugc nang luc tiém
nang cua nguoi lao dong, nang cao k¥ nang cho nguoi lao dong, tdng hi¢u qua
1am viéc, cai thién moi quan hé giira quan 1i va nguoi lao dong... Tir d6 gitp
nang cao doanh thu va lgi nhuan cho doanh nghiép.

Sara R. Collins, Karen Davis, Michelie M. Doty, and Alice Ho, (2004),
“Wages, health benefits, and workers’ health” [120]. Nhom tac gia nghién
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ctru hai nhom nguoi cd thu nhip khac nhau & nuéec My: nhom nguoi co thu
nhap thép va nhém nguoi c6 thu nhdp cao trong viéce tiép can voi cac dich vu
y té. Cong trinh nghién ctru da dua ra két luan rang nhitg nguoi c6 thu nhap
cao s€ co dugc nhirng thuan loi nhét dinh trong viéc tiép can cac dich vu nay
trong khi nhiing ngudi lao dong thu nhap thap thuong gip nhiéu khé khin
hon. Nguyén nhan mét phan 14 kinh té suy giam, nhung nguyén nhan chinh
dugc cho la anh hudng dén co hoi tiép can cac dich vy nay la do su bép bénh
cua cong viéc.

Thomas R. Cusack, Torben Ivensen, David Soskice, (2007), “Economic
interests and the origins of electoral sustems” [123]. Cong trinh nghién ctru
chi ra cac yéu t6 cau thanh nén loi ich kinh té ciia ngudi lao dong gom: tién
lwong, k¥ niang lao dong, phuc loi xa hoi. Pong thoi nhom tac gia ciing chi 13:
hai yéu td ma doanh nghiép quan tadm hang dau 1a von va lao dong. Do do, ho
luén mudn thue hién viéc xay dung, kiém soat nhirng lao dong c6 ki nang va
kién thirc chuyén mén cao.

Theo Daniel S.Hamermesh (2014), “Does labour legislation benefit
workers? Well-Being after an hours reduction” [106] nhém tac gia tiép can
loi ich cta ngudi lao dong dudi goc d6 vé thoi gian lam viée thong qua khao
sat & nhitng qudc gia c6 thoi gian 1am viéc thém gid cao trén thé gisi 1a Nhat
Ban va Han Qudc. Dé giam thoi gian 1am viéc thém gio, chinh phu ¢ nhitng
nude nay da ban hanh nhitng dao luat quy dinh sé gio 1am thém véi timg d6i
tuong ngudi lao dong, va co nhiing an phat dbi v6i nhiing ai vi pham quy
dinh nay. Két qua cua viéc luat hoa giam gio 1am ¢ nhitng nude nay 14 thoi
gian 1am viéc giam xudng va nguoi lao dong cho biét ho cam thiy hanh phuc
va hai long véi cudc sdng. Cong trinh nay ¢ ¥ nghia Iy luan va thuc tién d6i
vo1 Viét Nam hién nay.

Yrd. Dog. Dr. Mehmet ULUTAS (2018), “The effect of empowerment on

employee’s job satisfaction: A research on Konya industrial zone”, MANAS
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Journal of Social Studies [125]. Tac gia da trén co s tong hop nhiing nghién
ctru trudc d6 vé mdi quan hé giita viéc doanh nghiép trao quyén luc cho
ngudi lao dong lam viéc hiéu qua, tir 46 dua ra khung 1y thuyét vé viéc gia
taing quyén han cho nguoi lao dong s& mang lai nhitng hiéu ung tich cuc dén
loi ich cua ca hai bén trong twong lai. Theo d6, tac gia tién hanh khao sat
trong khu cong nghiép Konya, Tho Nhi Ki dé phan tich vé méi quan hé nay.
Két qua cho thay khi ngudi lao dong dugc trao quyén luc nhiéu hon trong
cong viéc, ho s€ lam viéc tdt hon, hiéu suit cong vi€c tang cao va it méc 13i
hon. Doanh nghiép s& thu duoc nhiéu loi ich hon 1 tién phat cta nguoi lao
dong khi ho pham 16i. Bén canh d6, khi nhan duoc nhiéu quyén han hon,
ngudi lao dong cam thay thoai mai hon, doc 1ap trong cong viéc va dong gop
¥ kién cho doanh nghiép dé phat trién trong tuong lai.
*Cdc cong trinh trong nuoc

Pham Thi Thuong (2018), “Loi ich kinh té ciia nguoi lao dong trong
cdc doanh nghiép tw nhén & tinh Thira Thién Hué” [95] Duédi goc do kinh té
chinh tri, tdc gid da chi ra cac hinh thuc biéu hién cua loi ich kinh té gitra
nguoi lao dongva nguot st dung lao dong trong cac doanh nghi¢p tu nhan.
Theo tac gia, 1¢1 ich kinh té cua nguoi lao dong bao gém: viéc 1am 6n dinh,
thu nhap hop 1y, ché do bao hiém day du, thoi gian va diéu kién lam viéc
thuan 1oi, ciing v&i cac co hoi dio tao dé nang cao tay nghé.

Nguyén Dinh Khoa (2019), “Chinh sdch xd héi doi véi cong nhdn tai
khu cong nghiép Phu Tai, tinh Binh Dinh” [41]. Cong trinh la su nghién ctru
vé 1y luan va thyc tién cac chinh sach xa hoi dbi v6i cong nhan tai khu cong
nghiép dudi goc d6 xa hoi hoc trén co s cac Iy thuyét vé hanh dong xa hoi, 1y
thuyét cdu truc chirc ning, 1y thuyét xung dot bén canh viéc phan tich cac khia
canh vé chinh sach. Cong trinh nghién ctru da chi ra nhitng nguyén nhan dan
dén cac xung dot cong nghiép giira chii va tho, gitta ngudi quan li va nguoi

lao dong trong cac doanh nghi¢p & Khu cong nghi¢p Phu Tai tap trung & cac
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ndi dung vé muc do tiép can; thu huong chinh sach xa hoi cua nguoi cong
nhan va vai tro cua cac bén li€én quan. Trén co s¢ do tac gid dua ra cac giai
phap, kién nghi dbi voi cac nha quan li, nha hoach dinh chinh sach nhim
phong ngira, giai quyét cac xung dot trong cong nghiép thoi gian toi.

Dang Minh Khoa (2021), “Pdm bao loi ich kinh 1é ciia nguoi lao dong
trong cdc khu céng nghiép & tinh Bdc Ninh” [40]. Cong trinh nghién ctru da
lam rd mot s6 van dé 1y luan lién quan dén loi ich kinh té ctia cong nhan trong
cac khu cong nghiép va dua ra céac tiéu chi dé danh gia. Dya trén nén tang ly
thuyét do, tac gia tién hanh diéu tra, khao sat va danh gia két qua dat duogc
cling nhu nhitng han ché trong viéc bao vé loi ich kinh té cta ngudi lao dong
tai cac khu cong nghiép o tinh Bac Ninh trong giai doan 2010 - 2020. Nghién
ctru ciing xac dinh dugc nguyén nhan va chi ra cdc mau thuin can phai giai
quyét tir thyc trang d6. Tir nhimg phan tich trén, tic gia dua ra 5 nhom giai
phap kha thi nham bao dam loi ich kinh té ctia cong nhéan trong cac khu cong
nghiép ciia tinh Bac Ninh.

1.1.2.2. Cdc céng trinh nghién ciru vé nhan to6 anh hwong dén quan hé
lao dong givra ngwoi lao dong va nguoi s dung lao dong

Mot la, nhitng cong trinh nghién ctru vé nhan té anh hudng dén méi quan

hé gifra nguoi lao dong va nguoi st dung lao dong

Dunlop (1985) 1a ngudi dau tién dwa ra mo hinh cu thé vé cac yéu td
anh huong dén quan hé lao dong. Theo d6, éng cho rang cac yéu to moi
truong: Trinh d6 cong nghé, bdi canh kinh té, chinh tri va ngan sach cua
doanh nghiép 1a nhitng yéu t6 chu yéu tac dong dén quan hé lao dong trong
cac doanh nghiép.

Petit, Belanger, Benabou, Foucher, Bergeron (1993), “Gestion
strateugique et opeurationnelle des ressources humaines” [116]. Cong trinh
nghién ctru cling dwa ra mo hinh dé phan tich su twong hd giita quan hé lao

dong trong doanh nghiép va cac nhéan t6 anh hudng dén né. M6 hinh caa ong
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chi ra rang nhom yéu t6 maéi trudng bén ngoai (kinh té, cong nghé, vat chat,
chinh tri, phap 1i) va cac nhém yéu t& méi trudng bén trong (trinh do cong
ngh¢, kha nang sinh lg1i, dac diém lao dong, vai tro ctua ban lanh dao...) 1a cac
nhan t6 anh hudng nhiéu nhat dén quan hé lao dong. Nhitng nhom yéu t6 nay
s€ tac dong dén céc két qua dau ra 13 su thoa man cua cac bén, hiéu suét cong
viéc... Tac gia cho rang giai phap dé giai quyét mau thuan vé loi ich chinh 1a
dua ra cac quy tic thoa thuin dé quyén luc cua cic bén gan nhau hon.

Vi Viét Hﬁng (2004), “Mot s6 van dé vée quan hé lao dong trong cac
doanh nghiép ngodi quéc doanh & Viét Nam truong hop khdo sat ¢ thanh phé
Hé Chi Minh” [27]. Nghién ctru dé cap dén nhom tac nhan tir moi truong bén
trong va bén ngoai anh hudng dén mdi quan hé giita ngudi lao dong va doanh
nghiép & timg loai hinh doanh nghiép trong qua trinh chuyén d6i sang co ché
thi truong. Cac nhan té duoc tac gia dua ra gdm vian ban phap li, ngudn lyc,
diéu kién lam viéc, bau khong khi, Nang suat va chat luong cong viéc, cung
v6i thu nhap va mire sdng ctia ngudi lao dong.

Sean Masaki Flynn va cong su (2005), “Does labor contract
completenessdrive unionization?” [121]. Nhom tac gia thyc hién nghién ctru
dua trén hai thi nghiém dé tim ra cac nhan t6 anh huéng dén mdi quan hé giira
hop ddng lao dong véi td chirc cong doan. Cac nhan t6 duge nhom tac gia dua
ra gdm: moi trudng san xuat, hop ddng tién thuong, hop dong giam sat va hop
d6ng tién lwong tbi thicu.

Tangthong, Sorasak (2014), “The effect of human resource
management practices on employee retention in Thailand’s multination
corporation”, International Journal of Economics, Commerce and
Management [122]. Tiép can trén goc do quan tri nhan lyc, tac gia di tap
trung nghién ctru khung 1i thuyét vé tac dong giita quan tri ngudn nhan luc véi
viéc gilt chan nguoi lao dong & lai doanh nghi€p. Trén co s& do, tac gia khao

sat, phan tich thyc trang tai cac tdp doan da quéc gia & Thai Lan v&i phuong
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phap phan tich dinh lugng. Trén co s& két qua phan tich, tic gia dwa ra nhiing
diém tich cuc va han ché cua céac bién s6 ma tac gia dat ra, déng thoi dé xuat
cac giai phap ddi voi viée giit nhan vién cong hién cho doanh nghiép. Cong
trinh tiép can viéc dam bao loi ich cho ngudi lao dong nhu mot giai phap
trong mo hinh quan tri ngudn nhéan lyc dé giit chan nguoi lao dong ¢ lai
doanh nghiép. Trong d0, tac gia chi trong dén viéc dam bao thuc hién cong
bang vé mit loi ich giira nhitng nhan vién trong céc tap doan da qudc gia nay.

Vi Thi Bich Ngoc (2018), “Quan hé lao dong trong doanh nghiép may
trén dia ban Hung Yén hién nay - Nghién cuu truong hop Cong ty Trach
nhiém hitu han May Minh Anh, cong ty Trach nhiém hitu han Cj. Union.
Vina” [67]. Luan an tiép can dudi goc do xa hoi hoc, da chi ra ba nhoém nhan
t6 chinh anh huong dén méi quan hé giira 1a lao dong va doanh nghiép may &
tinh Hung Yén: yéu t6 thudc vé nguoi lao dong, cac yéu té thudc vé doanh
nghiép, cac yéu td ngoai doanh nghiép va nguoi lao dong nhu truyén thong
dai chiing, hoat dong ctia Cong doan cap trén co sd...

Rong, S., Liu, K., Huang, S., & Zhang, Q. (2020), “FDI, labor
marketflexibility andemployment in China”, China Economic Review [119].
Nghién ctru di sau phan tich nhitng anh hudéng va cac co ché cia dau tu truc
tiép nudc ngoai vao thi truong lao dong va viéc 1am ¢ Trung Qubc. Theo do,
nhom tac gia chi ra co bodn nhan t6 anh huéng: mic do c61 mo, muac do phat
trién tai chinh khu vuc, hanh vi ctia Chinh phu, vén.

Hai la, nhitng cong trinh nghién ctru anh hudng dén loi ich cua ngudi
lao dong, quan h¢ loi ich gilra nguotl lao dong va nguotl st dung lao dong
trong khu cong nghiép.

Nguyén Quéc Nghi, Nguyén Thi Bao Chau, Nguyén Thanh Luan, Bui
Vin Trinh (2012), Cdc nhdn t6 danh huéng dén quyét dinh ciia cong nhan khi
chon khu céng nghiép Hoa Phii dé lam viéc [65]. Tac gia st dung phuong

phap thong ké mé ta, kiém dinh do tin cdy cta thang do va phén tich nhan té
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dé tim ra nhitng nhéan t6 “day” va “kéo” cong nhan dén lam viéc ¢ khu cong
nghiép Hoa Phu tinh Vinh Long. Sau khi nghién ctru tac gia di dén két luan:
phan 16n nguoi lao dong dén khu cong nghiép do su gidi thiéu cua nguoi than
va ban be; ho lya chon khu cong nghi¢p Hoa Phu do nhitng nhan t6 chinh sau:
diéu kién khu cong nghiép, nhan td dam bao an toan, loi ich kinh té va nhan to
cac ché d6 cua doanh nghiép. Tir d0, tac gia dua ra mot s6 giai phap vé phia
Chinh quyén dia phuong; Ban quan 1y khu cong nghiép; Doanh nghiép; va
Cong nhan nham thu hat va giir chan cong nhan 1am viéc ¢ khu cong nghiép
nay trong thoi gian toi.

Vuong Vinh Hiép (2014), “Cdc nhén t6 dnh huéng dén tranh chdp lao
déng va dinh cong, nghién civu dién hinh tai cdc khu cong nghiép tinh Khdanh
Hoa” [28], cong trinh nghién ctru vé cac nhan té anh hudng dén viéc tranh
chap lao dong dua trén nghién ctru dién hinh tai cac khu coéng nghiép tinh
Khanh Hoa. T4c gia dwa ra mo hinh phan tich gdm c6 6 nhan t6 anh huong
dén sy tranh chap lao dong gdm: Nhan t6 tir hé thdng phap luat, Co quan quan
li nha nude, Mbi trudng kinh té xa hoi, Nguoi lao dong, TH chire cong doan,
Nguoi str dung lao dong. Trong d6, két qua nghién ctru cho nguoi lao dong va
ngudi st dung lao dong 1a hai yéu t quan trong nhat anh hudng dén tranh
chap lao dong va dinh cong trong doanh nghiép trong cac khu cong nghiép &
tinh Khanh Hoa.

Aung Myo Min (2021), “Analysis of industrial relationship at
garment factories in Yangon industrial zones” [102]. Nghién clru tap trung
di sau nghién ctru nhitng nhan t6 anh huong dén dinh cong lao dong & cac
nha may trong nganh may mdc ¢ khu cong nghiép Yangon, Myanmar. Tac
gid chi ra rﬁng, diéu kién vé sinh, y té, didu kién lam viéc, thu nhap, va nghi
phép, nghi 18 14 nhitng yéu t6 chinh anh hudng dinh céng & cac nha may nay.
Trong d6 tac gia cho rang thu nhap va nghi phép, nghi 1& 13 nhiing yéu t6

quan trong anh hudng tich cuc dén dinh cong lao dong. Theo tac gia, nguyén
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nhan 13 do méu thuin vé loi ich giita ngudi lao dong va nha may: mot bén 1a
chi phi sinh hoat dat d6 ma nguoi lao dong phai chi trd, mot bén la 1g1 nhuan
ctia nha may. T d6, tic gia dé xudt can co chinh sach vé tién luong tdi thiéu
pht hop; va nhitng quy dinh vé nghi 18, nghi phép phai tuan tha theo luat lao
dong hién hanh.

Nguyén Thi Hai Ninh (2021), “Viéc lam va doi séng ciia nguoi lao dong
tai khu cong nghiép Qué Vé tinh Bdc Ninh do anh huong cua dai dich Covid -
19” [64]. Tac gia st dung phuong phap nghién ctru dinh luong dé phén tich
nhitng anh hudng ciia dich bénh Covid - 19 ddi véi viéc 1am va doi séng cta
nguoi cong nhan trong cac doanh nghi€p dét may va dién tir & khu cong nghi€p
Qué V& tinh Bic Ninh. Trén co s do, tac gia dé xudt mot s kién nghi chinh
sach dbi véi doanh nghi¢p va t6 chuc cong doan co co dé cai thién van dé viéc
lam va doi séng cho ngudi lao dong trong cac khu cong nghiép.

1.1.2.3. Cdc céng trinh nghién civu vé thwe trang va gidi phdp dim
bdo hai hoa quan hé lgi ich giita nguwoi lao dong va ngwoi sww dung lao
dong trong khu cong nghiép

Nguyén Duc Loc (2014), “Hién trang va kha nang tié}) can phuc loi xa
hoi cua nguoi cong nhan dang lam viéc tai cdc khu cong nghiép tinh Binh
Duwong, Viét Nam” [48]. Cong trinh nghién ctru tiép can phuc loi x4 hoi nhu
mot quyén co ban ma cong dan cd quyén hudng, va ca Nha nudc 1an doanh
nghiép déu c6 trach nhiém cung cip cho ngudi lao dong. Tac gia chi ra ring,
trong bdi canh nén kinh té m& cira, phuc lgi1 xa hdi ciia nguoi cong nhan chiu
anh hudng 16n tor xu hudng “hang hoa hod” cac dich vu bdo trg xa hoi. Theo
d6, dé dugc huong cac dich vu ndy, ngudi cong nhan phai chi tra mot khoan
phi nhét dinh. Bén canh do, tac gia cling khao sat thuc trang kha nang tiép can
phtc loi xa hoi ciia cong nhan tai cadc khu cong nghi¢p ¢ tinh Binh Duong,
dac biét trong cac linh vuc y té, gido duc va diéu kién sinh hoat. T do, tac gia

chi ra cac van d€ phat sinh trong qua trinh xa hd1 hoa phuc lgi va xac dinh
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trach nhiém chi phi trong viéc tiép can phac loi x4 hdi cta ngudi cong nhan
tai dia phuong.

Phan Tran Pht Loc (2016), “Qudn Ii lién két dao tao nghé dap g nhu
cau nhan liee & cdc khu cong nghiép theo mé hinh qudn Ii muc tiéu” [49]. Tac
gid dua ra khai niém quan li dao tao nghé theo moé hinh quan li muc ti€u
(MBO) nghia 1a sy lién két giita cdc doanh nghiép trong khu cong nghiép voéi
cac co so dao tao nghé trong viéc théng nhéat muc tiéu dao tao, tiéu chi va céc
chi s6 dénh gia dé dat dugc muc tiéu, tir 46 di dén théng nhat chwong trinh
hanh dong dé dat dugc muc tiéu chung va riéng cho ting khau va tir chu thé
tham gia dya trén ba ndi dung chinh: quan li ddu vao, quan li qué trinh va quan
li d4u ra. TUr 40, tac gia d& xuat mot sd bién phap nham ning cao hiéu qua quan
i lién két dao tao nghé dap tng nhu ciu nhén lyc cta cua cac khu cong nghiép
theo mo hinh quan li myc tiéu. Cong trinh ¢6 ¥ nghia vé mat 1y luan ddi véi
luan an, do la néu muén trinh do luc luong lao dong trong cac khu cong nghiép
dugc ning cao dé dap tmg yéu cau cua cic doanh nghiép thi can phai co su lién
két gitra ho vé1 céc co s¢ dao tao dé dat duge hiéu qua tdi wu.

Nguyén Trong Thuat (2018), “Pdo tao nghé trinh do so cap ddp img
nhu cau ciia doanh nghiép ¢ cdc khu céng nghiép thuéc tinh Binh Duwong”
[89]. Cong trinh chi ra nhu ciu dao tao nhan luc so cap nghé tai khu cong
nghiép tinh Binh Duong ngiy cang ting cao do thoi gian dao tao ngan, chi phi
thdp; cing voi d6 1a nhimg co hoi viéc 1am cao va thu nhdp 6n dinh. Trén co
sO tac gia di sau khao sat thuc trang dao tao so cép nghé trén ba nhém khach
thé: doanh nghiép, gido vién, cyu hoc vién cho thiy nhiing ton tai trong viéc
dao tao nghé véi trinh d6 so cdp dap tng yéu cau ciia doanh nghiép trong khu
cong nghiép, gdm co: ndi dung chuong trinh dao tao chua theo kip yéu cau
thuc tién, thiéu su lién két gilta co s& gido duc voi doanh nghi¢p; chua nim
bat duoc thong tin kip thoi vé nhu cau cua doanh nghi¢p; co s& vat chit chua

dap ung.... Tu do, tac gia chi ra nhiing van dé can giai quyét doi voi cac co so
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dao tao so cép nghé dé thyc hién cha chuong ddi méi toan dién gido duc dao
tao theo Nghi quyét 29-NQ/TW.

Tran Thi Bich Hué (2018), “Mdu thudn gita chii doanh nghiép va
nguoi lao dong o Viét Nam hién nay” [32]. Theo tac gid, nguyén nhan chinh
dan dén mot s cude dinh cong cua nguoi lao dong 1a do nhitng mau thuan
trong quan hé loi ich kinh té giita nhitng ngudi chi doanh nghiép véi nguoi
lao dong. Mau thuin d6 duogc biéu hién trude hét & viée chi doanh nghiép
thuong tra lwong qua thap, cit xén tién luong cua ngudi lao dong bang cach
khong ki hop ddng lao dong, hodc co hop dong lao dong nhung trén viéc
dong bao hiém cho ho; Hai 13, ngudi lao dong phai thuong xuyén 1am viéc
trong moi truong cing thang, 6 nhidm, didu kién lam viéc x4u, tai nan lao
dong rinh rap do khong ddm bdo an toan lao dong; Ba la, thoi gian lam viée
va cudng d6 lao dong cao dan dén nguoi lao dong ludn trong trang thai mét
moi, cang thang, ho phai lam thém gid, ting ca dé c6 thém thu nhap trang trai
cuodc séng va tai san xudt strc lao dong; Bén 14, mot sé doanh nghi¢p tu dinh
ra muc thuong va mic phat mot cach tuy y dé khai thac tdi da sirc lao dong
ctia ngudi lao dong. Trude thyc trang nay, tac gia da dé xuit mot sb giai phap
nham giai quyét mau thuan loi ich gitta nguoi sir dung lao dong va ngudi lao
dong, ddng thoi nang cao loi ich ctia ngudi lao dong ¢ nudc ta hién nay.

Nguyén Ngoc Anh, Tran Thi Kim Siéng, Nguyén Thi Ngan Loan
(2023), “Cuoc séng cua cong nhan o cac khu, cum cong nghiép trén dia ban
tinh Binh Pinh: Thuc trang va nhu cau” [1]. Can ¢t vao quan diém vé Thap
nhu cau ciia Maslow va két qua khao sat ctia 400 cong nhan trong cac khu,
cum cong nghi¢p trén dia ban tinh Binh Pinh, tac gia dua ra két luan: Cac nhu
cau dugc nguoi cong nhan wu tién hang dau gdm c6 dam bao tién lwong, nghé
nghiép va 6n dinh cudc séng. Bén canh do, tac gia cling phan tich nhitng anh
hudng cua dai dich Covid -19 dén ngudi cong nhan trén dia ban tinh, dic biét
1a d6i v6i nhitng cong nhan nit di c6 quan hé gia dinh. Trén co so phén tich

thuc trang va nhu cau cia nguoi lao dong trong cac khu, cum cong nghiép, tac
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gia dua ra mot sb khuyén nghi d6i voi hoat dong cta t chirc cong doan nham
dam bao quyén va loi ich chinh déng ciia cong nhan trén dia ban tinh.

1.1.2.4. Céc cong trinh nghién ciru vé khu cong nghiép 6 tinh Ha Nam

Trong nhitng nam qua, tinh hinh vé khu céng nghiép & tinh Ha Nam
dugc nghién clru & mdt $6 gbdc do voi cac bai viét trén céc tap chi, hoi thao.
Tuy nhién qua khao ctru, nghién ctru sinh nhan thay s6 luong cong trinh con
han ché. Cu thé 1a:

Tran Thé Tuén, Bui Van Vién, Nguyén Hitu Diing (2019), Thu hit von
ddau tw nwde ngodai FDI nham phdt trién cong nghiép trén dia ban tinh Ha
Nam [84]. Trong nghién ctru ndy, nhom tac gia chi ra rang cac doanh nghiép
FDI trén dia ban tinh Ha Nam ky hop dong va tuan thi quy dinh cia Viét
Nam ciing nhu cta tinh Hia Nam vé ché d6, quyén loi bao hiém va cac quyén
lg1 khac cho nguodi lao dong nhung nhin chung khi nguoi lao dong ngoai 35
tudi s& kho duy tri dugc tinh trang viéc 1am do khong con dap Gmg duogc tinh
hiéu suat cao cua cong viée. Vi thé, cac lao dong nay sé& tai that nghiép ¢ tudi
35 véi kinh nghiém lam viéc gan nhu rat han ché va khong tai sir dung duoc
do khong nam dugc ca quy trinh san xuat hay mot cong viéc tuong ddi hoan
thién. Viéc nay khong nhiing anh huong t6i chinh cudc sdng ctia ho ma con
kho khan cho cac doanh nghi€p ndi dia khi sir dung lao dong nay, ho lai phai
dao tao lai nhu lao dong tré bat dau cong viéc.

Nguyén Ngoc Son, Bui Hoai Nam (2023), “Thuc trang sicc khoé ciia nir
cong nhdn may tai Cong ty Seyan Corporation tai tinh Ha Nam nam 2022 va
mot s6 yéu té lién quan”, Tap chi Y hoc Viét Nam [78]. Nhom tac gia tiép can
loi ich cua nguoi lao dong dudi goc do tinh hinh strc khoé. Theo do6, nghién
ctru d3 danh gia thuc trang stic khoe, ddng thoi phan phan tich mot s yéu td
lién quan nir cong nhan may cong ty Seyang Corporation Viét Nam tai tinh Ha
Nam nam 2022. Qua nghién ctru, tac gia dua ra két luan tinh hinh stc khoe nir
cong nhan may dat chiém da s6 v6i 97,4%. Nit cong nhan mic cac bénh chu

yeu: bénh vé miii hong; Bénh phé quan, phoi; Bénh vé mat; Bénh vé tim mach.
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Nguyén Thi Thanh Thuy (2020), “Thuc trang quan i cdc diéu kién
dam bdo trong dao tao trung cap ddp vmg nhu cau nhan lyc cia cdc khu cong
nghiép tinh Ha Nam” [92]. Trong nghién ctru nay, lg1 ich cua nguoi lao dong
trong cac khu cong nghiép tinh Ha Nam duoc tiép can dudi goc do vé gido
duc dao tao thong qua cic co s& gido duc nghé nghiép. Tac gia chi ra rang
trong nhirmg nim vira qua, cac co sé gido duc nghé nghiép cua tinh budc dau
da thuc hién kha t6t viéc quan li do1 ngii gido vién dé nang cao chét luong day
hoc ctia cac co sd gidgo duc nghé nghiép cho giai doan tiép theo. Tuy nhién,
vi¢c quan li xac dinh nhu cdu ddo tao nhan luc ctia doanh nghiép, quan li cong
tac tu vin hudng nghiép va tuyén sinh chon nghé cho hoc sinh phd thong
chua thuc su thuc hién tét. Do vay, tac gia khuyén nghi réng can tiép tuc duoc
duy tri va phat trién thi cac nha quan li va hoach dinh chinh sich gido duc can
c6 bién phap dé nang cao hiéu qua quan 1i cac diéu kién dam bao con lai trong
giai doan tiép theo dé nang cao chat lugng dao tao nhén lyc trung cip dap tng
t6t nhu cau cta cac khu cong nghiép tinh Ha Nam.

Qua khéo ciru cac nghién ctru vé khu cong nghiép & tinh Ha Nam,
nghién ciru sinh nhan thiy rang viéc xay dung va duy tri quan hé lao dong hai
hoa, 6n dinh va tién bo tai cac khu cong nghiép tinh Ha Nam budc dau da
dugc cac nha khoa hoc quan tim, nghién ciru & mot sd cac giac do. Tuy nhién
cac cong trinh nady méi chi cung cdp cai nhin tong quan vé tinh hinh phat
trién, quan 1y va cac vin dé lién quan dén khu coéng nghiép tai tinh Ha Nam,
dong thoi dé xuat cac giai phap nham nang cao hiéu qua hoat dong va thu hit
dau tu trong twong lai. Chua c6 nhiéu nghién ctru di sau vao ban chat quan hé
lgi ich gitta nguoi lao dong va nguoi st dung lao dong trong cac khu cong
nghiép dudi goc do kinh té chinh tri.

1.2. KHAI QUAT KET QUA NGHIEN CUU PA CONG BO LIEN
QUAN PEN PE TAI LUAN AN VA KHOANG TRONG NGHIEN CUU

1.2.1. Khai quat két qua nghién ciru da cong bo cé lién quan dén dé
tai va nhirng ndi dung luin an ké thira

Téng quan trinh hinh nghién ctru lién quan dé dé tai quan hé loi ich

gifra nguoi lao dongva nguoi st dung lao dong trong cac khu cong nghiép &
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tinh Ha Nam cho thay déy 1 chu dé rat da dang. Viéc khao ctru cac cong trinh

nay co y nghia 1i luan va thuc tién rat quan trong doi voi nghién ctru sinh

trong qua trinh thyc hién d¢ tai. Tuy nhién, mdi cong trinh c6 nhitng muc dich

nghién ctru khac nhau va ti€p can ¢ nhiéu khia canh. Cu thé nhu sau:

Bang 1.1. Tong quan cac cong trinh nghién ciru lién quan

dén de tai luan an

TT | Nhom cong trinh Noi dung chii yéu
1 |Cac cong trinh |- Cac cong trinh d3 lam rd cac khai niém vé: loi
nghién clu vé loi | ich, lo1 ich kinh té, quan h¢ lo1 ich, quan h¢ log1 ich
ich, quan hé loi ich | kinh té.
- Lam r0 vai tro cua quan h¢ loi ich
- Nghién ctru cac ndi dung va hinh thtrc biéu hién
chu yéu cua loi ich va quan h¢ 1¢1 ich trong mdt $6
linh vuc cu thé.
2 - Cac nghién ctru ban dau d3 chi ra cic ndi dung

Nhom cong trinh

nghién clru veé
quan hé loi ich
gilta nguol lao
dong

va nguoi st dung
lao dong trong khu
cong nghi€p

va nhan t6 tac dong dén loi ich cta ngudi lao dong
va doanh nghiép noéi chung, ciing nhu trong bdi
canh khu cong nghi¢p. Tuy nhién, chua c6 nghién
ctru ndo chuyén sau vé quan hé loi ich giita ngudi
lao dong va nguoi sir dung lao dong trong cac khu
cong nghi€p

- Mot s6 cong trinh nghién ctru da thuc hién khao
sat thyc trang va dua ra cac giai phap nham bao vé
loi ich cho nguoi lao dong trong mdi quan hé véi
doanh nghiép tai mot s6 khu cong nghi€p cu thé.

- tong quan vé tinh hinh phat trién, quan 1y va céc
van dé lién quan dén khu cong nghiép tai tinh Ha
Nam, dong thoi dé xuét cac giai phap nham nang
cao hiéu qua hoat dong va thu huat dau tu trong
twong lai. Chua c¢6 nhiéu nghién ciru di sdu vao
ban chat quan hé lgi ich giita nguoi lao dong va
nguoi st dung lao dong trong cac khu cong nghiép
dudi goc do kinh té chinh tri

Nguon: Do tdc gia khdo citu va tong hop
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Tuu chung lai, cac cong trinh nghién ctru lién quan dé dé tai luan an tap
trung ¢ cac ndi dung chinh sau:

Mot la, Khi nghién ctru vé loi ich va loi ich kinh té, can phai xem xét
chung trong méi quan hé véi cac nhu cau ciia con ngudi, cu thé 1 nhitng nhu
cdu ma con ngudi co thé dap tmg thong qua cac hoat dong co ¥ thirc. Loi ich
kinh té 12 mot pham tru kinh té khach quan, thé hién qua cac quan hé san xuat.
Loi ich kinh té cua tung chu thé phu thudc vao vai tro va vi tri ciia hg trong hé
thdng quan hé san xuét.

Loi ich kinh té dong vai trd quan trong trong ca san xuat va doi sdng, 1a
cau ndi lién két cac chi thé kinh té va 1a yéu t hinh thanh cac mdi quan hé loi
ich. Khi lgi ich kinh té dugc nhan thitc dung dan va thuc hi¢n mot cach hai
hoa gitta cac bén, n6 s& trd thanh dong lyc thic day hoat dong cua con ngudi.
Noi cach khéc, loi ich kinh té 13 yéu té co ban thuc ddy su phét trién kinh té -
xd hoi. Loi ich kinh t& con giup cang cb va duy tri cac mdi quan hé loi ich
giita cac chu thé trong qua trinh san xuat - kinh doanh ctia nén kinh té.

Trong nén kinh té thi truong dinh huéng xa hoi cha nghia ¢ Viét Nam,
véi su ton tai ctia nhiéu thanh phén kinh té, loi ich kinh té cling rat da dang va
phuc tap. Tuy thudc vao goc do nghién ciru, loi ich kinh té c6 thé duoc phan
chia thanh cac loai khac nhau: tir 191 ich c& nhan, 1¢1 ich tap thé, dén loi ich xa
hoi. Trong timg khau ctia qua trinh tai san xuat, c6 thé phan biét loi ich cua
cac chu thé san xuat, phan phéi, trao d6i va tiéu dung. Tuy nhién, du duogc
phan chia theo cach nao, lgi ich kinh té ludn vira co su théng nhét, vira ton tai
su mau thuln giita cac cha thé. Nhiing mau thuin ndy c6 thé din dén xung
dot, anh hudng ti€u cuc dén quan h¢ loi ich va cac hoat dong kinh té. Vi vay,
viéc giai quyét hai hoa cac mdi quan hé loi ich, dic biét 1a loi ich kinh té giira
cac chu thé, 1a diéu can thiét.

Hai la, mot sd cong trinh nghién ctru di chi ra cac yéu té cau thanh

loi ich kinh té ctia nguoi lao dong va doanh nghiép, cac nhan tb tac dong
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dén quan hé loi ich, thuc trang mau thuin va giai phap hoa giai trong quan
hé lg1 ich gitta nguoi st dung lao dong va nguoi lao dong. Cac nghién clru
cling lam rd cc yéu t6 anh huong dén loi ich kinh té ctia nguoi lao dong
n6i chung, dic biét 1a trong cac khu cong nghiép, cling nhu mbi quan hé
gilra cac biéu hién cua lgi ich kinh té nhu viée 1am, dao tao nghé, va phuc
lgi xa hoi.

Ba la, mot s6 cong trinh nghién ctiru chu yéu tiép can méi quan hé giira
nguoi lao dong va nguoi st dung lao dong trong khu cong nghiép qua cac
khia canh nhu: quan hé lao dong, van dé tién luong, chinh sach bao hiém, va
co hoi tiép can cac dichvuy té ciia nguoi lao dong.

Nhiing két qua nghién ctru ndy cung cap gia tri tham khao 16n ddi voi
luan an. Nghién ctru sinh sé& tiép thu va ké thira c6 chon loc cac két qua nay
trong qua trinh xay dung khung 1y thuyét cho luan an.

Qua khdo sat cac cong trinh nghién clru trude, nghién clru sinh nhan
thdy rang van dé& quan hé loi ich giita ngudi lao dong va ngudi str dung lao
dong trong doanh nghiép van con nhiéu "khoang trong" chua duoc nghién
clru ca vé 1y luan va thuc tién. Pic biét, chua c6 cong trinh nao nghién ciru vé
quan h¢ lo1 ich nguoi lao dong va nguot st dung lao dong trong doanh nghiép
tai khu cong nghié€p tinh Ha Nam.

Vi vay, viéc nghién ctru sinh lga chon dé tai: “Quan hé loi ich giita
nguoi lao dong va nguoi su dung lao dong trong cdc khu cong nghiép o tinh
Ha Nam” khong c6 sy trung 1dp véi cac cong trinh nghién ciru da dugc cong
b trong nude va qudc té.

1.2.2. Nhirng van dé ludn an tip trung nghién ctu

Nhin chung, cac cong trinh nghién ctru dd phan tich, danh gia duoc
nhimg van dé vé 1y luan va thuc tién trong quan hé loi ich gira ngudi lao
dong va nguot st dung lao dong trong cac khu cong nghié€p. Tuy nhién, con

mot sO “khoang trong” chua dugc cac nha khoa hoc nghién ctru. Cu thé:
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V& mit 1y luan, can 1am rd hon vé khai niém va vai tro cua quan hé loi
ich giita nguoi lao dong va nguoi st dung lao dong tir goc do kinh té chinh tri.
Hién chua c6 cong trinh nghién ciru nao trinh bay mot cach khoa hoc vé cac
tiéu chi danh gid quan h¢ loi ich gilta nguoi lao dong va nguoi st dung lao
dong trong cac khu cong nghiép; dong thoi, cling chua c6 sy thong nhat vé
ndi dung va hinh thuc biéu hién cua quan h¢ loi ich gifra cac chu thé nay.

Vé mit thuc tién, chua ¢ cong trinh nghién ctru nao danh gia day du
va toan dién vé quan h¢ lgi ich gifta nguoi lao dong va nguoi st dung lao
dong trong cac khu cong nghiép & tinh Ha Nam, bao gém cac phuong dién
nhu thanh tuu, han ché, thuan loi, kho khén, cling nhu nguyén nhan dan dén
nhitng han ché d6. Thém vao d6, chua cé cong trinh nao dwa ra mot cach cé
hé thdng cac du bao, quan diém va giai phap nham giai quyét hai hoa quan hé
lgi ich gifra nguoi lao dong va nguoi st dung lao dong trong khu cong nghi¢p
tinh Ha Nam.

Tur nhitng van dé d duoc nghién ctru, luan giai thi viéc nghién ctu vé
quan h¢ lgi ich gifta nguoi lao dong va nguoi st dung lao & khu cong nghiép
s& gop phan lap ddy mot s6 khoang tréng ma cac nghién ctru trude d6 chua dé
cap dén hoac dé cap chua that cu thé va hé théng:

- Luén giai sy can thiét ciia van dé& quan hé loi ich giita ngudi lao dong
va nguoi st dung lao dong trong doanh nghi¢p & khu cong nghiép

- Lam r6 hon mot s6 van dé mang tinh 1i lun vé quan hé¢ 1 o1 ich gilra
nguoil lao dong va nguoi st dung lao dong & khu cong nghiép tinh Ha Nam
nhu: khai niém, dic diém, vai tro cla quan h¢ lg1 ich gifta nguoi lao dong va
nguoi sir dung lao dong trong khu cong nghiép; hinh thtrc biéu hién, tiéu chi
danh gia va cac nhan t6 anh huong dén quan hé loi ich giita ngudi lao dong
va nguoi st dung lao dong trong khu cong nghiép.

- Can lam rd nhitng bai hoc kinh nghiém tir mot s6 dja phuong trong va

ngoai nudc co diéu kién tu nhién, kinh té - xa ho1 twong dong vai tinh Ha
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Nam trong viéc giai quyét va dam bao hai hoa quan hé loi ich giira nguoi lao
dong va nguoi st dung lao dong trong cac khu cong nghi€p. Nhitng bai hoc
nay co thé giup tinh Ha Nam rat ra kinh nghiém quy bau dé 4p dung vao thuc
tién ctia dja phuong, tir 46 nang cao chat luong quan hé lao dong va thic day
su phat trién bén viing ctia cac khu cong nghiép.

- Cung v&i d6, can tién hanh khao sat thuc trang va danh gia nhimg két
qua dat duoc cling nhu cac han ché trong quan hé loi ich gitta nguoi lao dong
va nguoi st dung lao dong trong cac khu cong nghi€p ¢ tinh Ha Nam trong
giai doan 2017 - 2023. Viéc nay giap xac dinh rd nguyén nhan cia nhiing han
ché va dua ra cac giai phap phu hop dé cai thién tinh hinh.

- Cudi cung, can dé xuét cac quan diém va giai phap cy thé nham dam
bao hai hoa quan h¢ lg1 ich gitra nguoi lao dong va nguot st dung lao dong
trong cac khu cong nghiép tinh Ha Nam dén nam 2030, v6i muc tiéu thuc day

su phat trién 1au dai, 6n dinh va bén viing cta c4 hai bén.
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Chuong 2
CO SO LY LUAN VA KINH NGHIEM THU'C TIEN
VE QUAN HE LOI iCH GIUA NGUOI LAO PONG VA
NGUOI SUDUNG LAO PONG TRONG KHU CONG NGHIEP

2.1. KHAI NIEM, PAC PIEM VA VAI TRO CUA QUAN HE LQI iCH
GIUA NGUOI LAO PONG VA NGUOI SU DUNG LAO PONG TRONG
KHU CONG NGHIEP

2.1.1. Mt s6 khai niém co béan

2.1.1.1. Khdi niém loi ich, lgi ich kinh 16, quan hé lgi ich

Quan h¢ loi ich 1a mot trong nhiing van dé quan trong cua nén kinh té
va 1a nd1 dung trong tam trong khoa hoc kinh té chinh tri. Theo C.Mac
“Nhitng quan hé kinh té ciia mot xa hoi nhat dinh nao d6 biéu hién trudc hét
dudi hinh thire loi ich” [56, tr.749]. Chinh vi thé, mudn nghién ctru vé quan
hé loi ich, trudc hét hiéu rd quan niém vé loi ich va loi ich kinh té.

* Khai niém loi ich:

Loi ich Ia mgt pham tru bt 16i trong khoa hoc Kinh té chinh tri, nhan
duoc su quan tdm cua rat nhiéu nha nghién ctru & nhiéu khia canh khéac nhau.
C6 thé ké dén nhitng quan diém sau:

Theo C.Mac, loi ich c¢6 ngudn gdc tir nhitng nhu cau khach quan cua
con ngudi, do do, nd ton tai khach quan va cu thé. Tuy theo loai nhu cau vat
chat hay tinh than ma twong tng voi né sé 1a loi ich vat chat va loi ich tinh
than trong d6 loi ich vat chat c6 vai tro quyét dinh. C.Méc khang dinh rang:
“Xdc dinh tién dé dau tién cia moi sw ton tai cia con nguoi va do do la tien
dé cua moi lich sit, d6 la: Nguoi ta phdi ¢6 khd ndng song réi méi c¢é thé”
“lam ra lich su” [56, tr.40].

Ké thira quan diém ctia C.Mac va Ph. Angghen, V.1. Lénin da cho rang:
“Phai tim nguon goc ciia nhitng hién tiwong xd hoi & trong nhitng quan hé san
xudt va phdi quy nhitng hién twong dy vdo loi ich ciia nhitng giai cdp nhat
dinh” [45, tr.670].
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A.S.Aizikovich cho rang:“Loi ich la nhu cdu dwoc thic ddy béi xd
héi” [101, tr.176]. Noi cach khac, loi ich ton tai khach quan va c6 nguén tbc
tir thue tién x4 hoi.

Claire Kremen, Albie Miles: “Loi ich la sw phan anh chu quan cua
nhitng nhu cdu ton tai khach quan” [104, tr.93].

Theo tac gia Doan Xuan Thuy: “Loi ich la su ngdm dinh khach quan
mot chii thé nao d6 nhdn mét hay nhiéu gia tri co han nao do trong mot cong
dong nguwoi dé théa man cdc wéc muén cia minh trong nhitng diéu kién xa
héi nhat dinh” [90, tr.38]. V61 quan niém nay, mdi chu thé trong xa hoi s€
nhén mot hodc nhiéu loi ich khac nhau; loi ich mang tinh lich s, gén véi didu
kién x3 hoi nhét dinh.

Tac gia D6 Huy Ha cho rang: “Loi ich la hién twong xd héi khdch quan
gan lién véi nhitng chii thé xdac dinh, dwoc nay sinh tie nhu cau va nham théa
man nhu cau cia con nguoi trong nhitng diéu kién kinh té xa héi nhat dinh”’
[23]. Quan niém nay chi ra rang mdi cha thé khac nhau s& gin v&i nhimng loi
ich nhat dinh khéc nhau.

Tac gia Bui Thi Tién cho rang: “Loi ich la mét pham trii kinh té khach
quan, dwoc sinh ra tir nhu cau va phan dnh phan gid tri théa man nhu cau
ciia chii thé, dwoc quy dinh boi cac quan hé kinh té nhat dinh va hién thuc
héa bang vi tri, vai tro va cdc quyén cia cdc chii thé trong hé thong quan hé
san xudt” [80]. Quan niém nay cho rang cai quyét dinh loi ich ctia cac chu thé
trong nén kinh té chinh 1a cic quan hé kinh té. Pong thoi chi ra rang, loi ich
duoc biéu hién cu thé b::ing V1 tri, vai tro va quyén cua ho trong hé¢ théng cac
quan hé san xuat.

Nhitng quan diém trén déu nhit quan cho rang loi ich c6 ngudn gbc tir
nhitng nhu cau c6 kha nang thuc hién cua con nguoi, tdn tai khach quan phu
thudc vao cac quan hé xa hoi, gin v6i nhimng thoi ki nhat dinh. Nhu ciu 1a co

s¢ say sinh loi ich, nhung khong phai nhu ciu nao ciing 1a loi ich. Chi ¢6
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nhimg nhu cau dugc ¥ thirc hanh dong boi con ngudi trong didu kién nhat
dinh méi duogc sinh ra 191 ich.

Vi vay, theo quan diém cua nghién ctru sinh, loi ich la mot hién tuwong
xd héi khdach quan, xudt phdt tir nhu cdu va phan dnh sw thod man nhu cdu
cua nhitng chu thé, gcfn VOi cac quan hé xa hoi trong diéu kién lich sir - xd hoi
nhdt dinh.

Theo do, trudc hét tién dé ndy sinh ra lgi ich chinh 1a nhu cau duogc
thuc hién bdi cac hanh dong cu thé cta cac chu thé khac nhau trong xa hoi.
Do vy, khi n6i dén loi ich ludn gin lién v6i muc dich cua cac chu thé. Khi c¢6
muc dich, con nguoi s€ y thirc hanh dong dé dat duoc, thoa man nhu cau. Hay
noi cach khac chi c6 nhitng nhu cau dugc thoa min méi mang lai 1¢1 ich cho
con nguoi.

Hai 1a, loi ich 1a pham tru mang tinh lich str. O mdi giai doan lich st
khac nhau, lgi ich cta céc chu thé s& khac nhau, gin véi trinh d phat trién
nhét dinh cua nén san xut xa hoi & thoi ki d6. Loi ich phat trién theo xu
huéng ngdy cang phai ning cao dé dap tng nhu ciu ngdy cang da dang,
phong phti va chat lugng ngay cang tot ciia cac chi thé trong x4 hoi.

Trong xa hoi, loi ich xuat hién va ton tai & moi mit. Do do6, dé nhan
thirc duoc mot cach d.:?ly du vé loi ich, can ¢6 sy nhin nhan & cc khia canh,
gbdc do khac nhau. Chéng han, theo linh vuc cua doi séng xa hoi, loi ich gém
co loi ich kinh té, loi ich chinh tri, o1 ich van hoa, lo1 ich xa hoi1; theo tinh
chat chu thé, c¢6 loi ich ca nhan, loi ich tap thé, loi ich x4 hoi; theo tinh chat
cua cac bién phéap thuc hién lgi ich ¢6 loi ich chinh dang va lgi ich khong
chinh déng... Mic du c6 nhiéu tiéu thirc dé phan chia loi ich nhung xét dén
cung su phan chia nay chi mang tinh chat twong d6i. Boi 1& cac loai loi ich
ludn tac dong qua lai, dan xen va cung tdn tai trong cac chu thé. Trong xa hoi,
khong c6 lg1 ich chung chung, triru twong, & bén ngoai con nguoi. Loi ich la

cai luon gan lién véi cac cha thé cu thé trong xa hoi. Chang han 1¢1 ich cua
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nguoi lao dong, loi ich ciia nguoi sit dung lao dong, loi ich ca nhan, lgi ich
tap thé, loi ich x4 hoi...

*Khai niém loi ich kinh té

Trong xa hoi tdn tai ¢6 nhiu loai loi ich nhu: loi ich kinh té, loi ich
chinh tri; loi ich van ho4, loi ich tinh than... Trong qua trinh nghién cuu,
nghién ctru sinh tiép can ¢ khia canh loi ich kinh té, voi vai tro 1a co s¢ dé
hinh thanh cac quan h¢ lgi ich trong nén san xuat xa hoi. Pham tru loi ich kinh
té dugc truong phai kinh té hoc nghién ctru nghién ctru dudi nhiéu goc do
khac nhau:

Trong tac phim “The wealth of nations”, Adam Smith da khing dinh
moi quan hé gitra loi ich kinh té va sy phan cong lao dong. Theo tac gia, phan
cong lao dong di khién cho mdi ca nhan ludn cd gang nang cao trinh ¢ nghé
nghiép, tir d6 dem lai hiéu qua cong viéc tét hon, két qua 1a loi ich cua ca
nhan ciing duogc ting 1én. A.Smith cho rang loi ich kinh té ctia mdi ca nhan 13
muc dich ctia mdi ngudi khi tham gia vao cac hoat dong kinh té va 1a ngudn
gbc cla sy gia ting cua cai trong x4 hoi. Ong chi ra rang loi ich ca nhan c6
quan hé mat thiét véi loi ich ctia qudc gia, dan toc.

D.Ricardo cho rang, su phan phdi gia tri giita ngudi cong nhan va nha
tu ban chinh 13 ngudn géc cua su khac nhau vé loi ich kinh té giita cac giai
cap. Trong tac pham “Nhitng nguyén Ii kinh té chinh tri hoc va thué khod”
éng da chi ra rang khi gia tri cua tu liéu tiéu dung giam xudng thi tién cong
cling giam, ddng thoi loi nhun ctia cac nha tu ban sé& ting 1én. Néi cach khac,
khi lg1 ich cua ngudi cong nhan gidm di thi loi ich cua nha tu ban s€ tang 1én
va nguoc lai.

C. Mac va Ph. Angghen khang dinh rang: “Nguon goc van dé truéc hét
la nhitng loi ich kinh té ma quyén lwc chinh tri phai phuc vu voi tw cach la
phuong tién”. Theo do, loi ich kinh té 14 co s& xuét hién cac quan hé kinh té.
Hay néi cach khac, s di cac thanh vién trong xa hoi xac 1ap mdi quan hé kinh

t€ vo1 nhau vi & do c¢o6 loi ich kinh t€ ma ho c6 thé dat duoc.
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Ké thira quan diém cta C. Méac va Ph. Angghen, V.I.Lénin cho rang:
“Phai tim nguén géc cua nhitng hién tugng xa hdi ¢ trong nhitng quan h¢ san
xuét va phai quy nhitng hién twong 4y vao loi ich cta nhiing giai cap nhét dinh”

Hién nay, lo1 ich kinh té duoc tiép can ¢ cac truong phai kinh té véi
nhiéu goc d6 khac nhau. Theo cac nha kinh té hoc Tan co dién, loi ich kinh té
dugc luan giai 1a sy tdi da hoa loi ich ca nhan. Pdi vai nguoi tieu dung, loi
ich chinh 1a mrc do hai long t6i da khi tiéu dung cac hang hoa, dich vu. Trong
khi nguoi san xuét thi loi ich chinh 1a t6i da hoa loi nhuan tir qua trinh san
xuat kinh doanh. Trong nén kinh té thi truong, quy luat thi truong 13 yéu to
tac dong dén viéc phan phdi loi ich kinh té giita cac chi thé trong diéu kién
ngudn lyc duge phan bd hop 1i.

Céc nha kinh té hoc thé ché cho rang nhén t6 quyét dinh loi ich kinh té 1a
hé thong thé ché trong x& hoi gdm luat phap va cac quy tic. Loi ich kinh té duoc
phan phéi thong qua hai hinh thtrc thé ché 13 chinh thirc va phi chinh thirc.

Theo Kinh té hoc tuan hoan, loi ich kinh té c6 duoc khong chi trong
qua trinh sir dung thém céc tai nguyén dé san xuét ra san pham méi ma con
trong khi tan dung tdi da gid tri cua nhitng ngudn tai nguyén di qua sir dung.
Sau khi hét vong doi, cac tai nguyén, san phan nay s& dugc cac chi thé tai sir
dung hodc tai ché dé tiép tuc mang lai nhitng 1o1 ich cho ho.

Bén canh quan diém cua céc truong phai kinh té hoc, 1gi ich kinh té
cling 13 van d& quan tAm cua cac hoc gia va cac nha nghién ctru. Tac gia Ding
Quang Dinh cho rang: “lgi ich kinh té la thu nhdp ma méi chii thé cé dwoc khi
tham gia vao qua trinh san xudt xd héi”. Néi cach khac, loi ich kinh té duoc
biéu hién bang thu nhap cta cic chu thé trong qué trinh tham gia hoat dong
kinh té. Trén thyc té, loi ich kinh té con biéu hién & cac hinh thirc khic nhau,
phu thudc vao dia vi ciia méi chu thé trong hé théng quan h¢ san Xuat.

Theo tac gia DS Huy Ha: “Loi ich kinh té la nhitng quan hé kinh té

phan danh nhitng nhu cau, dong co khach quan vé sy hoat dong cua cac chu
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thé khi tham gia vao cac hoat dong kinh té - xd hoi va do hé théng quan hé
san xudt quyét dinh”. Tac gia khang dinh loi ich kinh té chinh 1a dong co dé
cac chil thé tham gia cac hoat dong kinh té xa hoi. Loi ich kinh té c6 ngudn
gdc tir nhitng nhu cau khach quan.

Tac gia Hoang Van Khai: “Loi ich kinh té la nhitng loi ich phan dnh
truc tié}? cdc quan hé kinh té va cac diéu kién sinh hoat kinh té ciia xa hoi. Loi
ich kinh té la gid tri kinh té ma méi cd nhan c6 dwoc khi tham gia vao qud
trinh san xudt kinh té, ding dé théa méan nhu cau cia cdc cd nhin dé”

Tac gia Pham Thi Thuong lam rd van dé lo1 ich kinh té, theo nghia
rong: “Loi ich kinh té la mét pham tru kinh té khach quan, duoc quy dinh boi
hé théng cdac quan hé kinh té nhat dinh va biéu hién méi quan hé lan nhau
gilta cdc chii thé trong viéc gidi quyét nhu cau cia chinh minh”. Noi cach
khac, loi ich kinh té chinh 13 biéu hién cta cac quan hé san xuat, do hé thong
cac quan hé kinh té quy dinh.

Tom lai, khi nghién ctu vé loi ich kinh té, cic nha nghién ctu déu
thdng nhat thira nhan tinh khach quan cua lgi ich kinh té; dong thoi cho rang
loi ich kinh té 13 biéu hién cua quan hé kinh té giita cac chu thé va dugc quyét
dinh boi cac quan hé kinh té - xa hoi. Nghién ctru sinh cho rang dudi goc do
kinh té chinh tri hoc, Loi ich kinh té 1a nhiing gia tri vat chit ma cac chu thé
thu duoc khi tham gia vao cac hoat dong kinh té, thé hién mdi quan h¢ kinh té
gifra cac bén. Nhitng loi ich nay dugc xac dinh bdi cac quan h¢ kinh té - x4
ho1 va duoc quyét dinh b&1 mire d6 phat trién nhét dinh ctia nén san xuét trong
xa hoi.

Nhu vay, Loi ich kinh té, vé ban chit, phan anh muc tiéu va dong co
ctia cac chu thé trong nén san xuét xa hoi. Vé mat biéu hién, cac loi ich nay co
su khéc biét tuy thudc vao tung chu thé kinh té, véi nhirng lg1 ich twong Gng
voi vi tri va vai trd ciia mdi bén. Loi ich kinh té chinh 1a su dap ing cac nhu

cau vat chat cua con nguoi, dugc xac dinh béi trinh d§ phat trién cua luc
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lugng san xuét va dia vi cta cac chu thé trong hé théng quan hé san Xuét x3
hoi. N6 1a két qua truc tiép cua cac quan hé phan phdi va dong vai tro 1a dong
luc chi phéi cac hoat dong kinh té, khi cac bén tham gia déu dat duogc su cong
bang, hop 1y va dong thuan trong qua trinh phan chia.

*Khai niém quan hé loi ich

C. Mac cho rang cac quan hé xi hoi luon mang tinh lich str, va cach
thirc cling nhu mac do dap ung cac nhu cau ciia con nguoi phu thude vao vi
tri cua ho trong hé théng quan hé san xuét xa hoi. Do d6, dé dat dugce loi ich
ctia minh, cac chu thé phai ddu tranh nhim thay d6i dia vi kinh té cta ho va
chiém linh quyén s& hitu tu liéu san xuat.. Do 13 coi ngudn sau xa va 1a dong
luc cta cac cudc ddu tranh giita cac giai cap trong lich si: “Péng luc ciia
toan bé lich s hién dai,.. chinh la cude ddu tranh ciia ba giai ccfp lon va do
la nhitng xung dot vé lgi ich cia ho”.

Tac gia Hoang Van Khai: “Quan hé loi ich la quan hé xa hoi khdch
quan giita cdc chii thé ¢é ciing nhu cau va cing déi twong thod mén nhu cau
trong diéu kién lich sir - xd hoi nhat dinh”. Dinh nghia nay dé cap dén mbi
quan h¢ lgi ich gifta cac chu thé.

Tac gia Truong Van Thuy: “Quan hé loi ich dwdi géc @6 kinh té chinh
tri la tong thé cdc loi ich kinh té cia cdc chii thé cing tham gia hoat dong
kinh té trong moi lién hé hitu co véi nhau dudi su chi phéi cua cdc quy ludt
kinh té trong nhirng diéu kién lich sir cu thé cia quan hé san xudt va trinh dé
phat trién cia luc lwong san xudt”.Dinh nghia dé& cap dén quan hé loi ich
dudi goc do kinh té chinh tri.

Tac gid Hoang Thi Thinh: Quan hé loi ich duoi goc do kinh té chinh tri
la tong hoa cdc méi lién hé hitu co gitta cdc chii thé kinh té nham muc tiéu
xdc lap cac loi ich kinh té, van hanh theo céc quy ludt thi truong voi trinh do
phat trién ciia lwc hrong san xudt va kién triic thwong tang tiwong vng ciia mot

giai dogn phat trién xa héi nhat dinh”.
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Tu viéc nghién clru cac quan ni¢m vé quan h¢ loi ich cua cac nha
nghién ctru cho thay, cac tac gia déu cho rang quan hé loi ich 1a su tic dong
qua lai vé mat loi gitta cac chu thé trong nén kinh té, n6 duoc biéu hién béng
loi ich kinh té cua cac chu thé trong hé théng quan hé san XUuAt. Quan h¢ loi1
ich chiu tac dong boi cac quy luat kinh té va gin voi giai doan phat trién x4
hoi nhét dinh.

Trong nén kinh té, mdi chil thé ¢6 nhiing loi ich riéng biét. Nhiing loi
ich nay khong thé dugc thuc hién mot cach tach biét ma phai dugc dat trong
moi quan hé twong tac voi cac chu thé khac, tir d6 tao thanh cac quan hé loi
ich trong nén kinh té. Dya trén cac quan diém da duoc khai quat, nghién ctru
sinh cho réng, dudi goée do khoa hoc kinh té chinh tri, quan hé loi ich la sy
twong tdc giita cdc chii thé vé cdc lpi ich ma tirng chii thé ki vong nhdn dwoc
trén co sé cdc dieu kién xa héi nhat dinh, chiu sw chi phéi ctia co ché thi
triweong, twong g véi trinh do nhdt dinh cua hee heong san xudt va kién tric
thwong tang trong mét giai doan phat trién ciia xd hoi.

2.1.1.2. Khai niém quan hé lgi ich giira ngwoi lao dong va ngwoi s
dung lao dong trong cac khu cong nghiép

* Khai niém nguoi lao dong

Theo C. Mac, nguoi lao dong 1a nguoi co kha nang lao dong, phai co
strc manh co bép va strc manh tri tué ma nhu cach C. Mac néi 1a phai c6 “do1
ban tay” va “dau 6c”, noi cach khac thé chat va tri tué 1a hai yéu t6 cdu thanh
nén kha ning lao dong ctia con nguoi. Bén canh d6, ngudi lao dong ciing can
phai co nhimng kinh nghiém, ki ning, ki xao. C. Méac khang dinh: “Pé chiém
hitu dwoc thue thé cia tw nhién dudi mét hinh thai ¢é ich cho doi Séng cua
ban thdan minh, con nguoi van dung nhitng sirc tw nhién thugc vé than thé ciia
ho: tay, chan, dau va hai ban tay [61, tr.266- 268]. Tuy nhién can phai luu ¥,
nguoi lao dong khong phéi 1a con nguoi chung chung, hay noi cach khac

khong phai bat ki ai c6 sttc manh thé chat va tinh than thi déu duoc goi lao
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dong. Chi nhiing nguoi nao ding sitc manh thé chat va tinh than tham gia vao
qua trinh san xuAt nham tao ra cua cai, vat chat méi duoc coi 1a nguoi lao
dong v6i tu cach 1a yéu td cau thanh cua luc luong san xuat. C.Mac viét:
“Chiing t6i hiéu sikc lao ddng hay ndng lwc lao dong la toan b nhitng ndng
lie thé chdt va tinh than ton tai trong mét co thé, trong mot con nguoi dang
Séng, va dwoc nguoi do dem ra van dung moi khi san xudt ra mét gia tri sw
dung nao do” [62, tr.215].

Khong nhitng chi ra nhimg yéu t6 cdu thanh ning luc cua nguoi lao
dong, C. Mac va Angghen con chi ra dic diém cua nguoi lao dong trong quan
hé san xuét tu ban chi nghia. Nguoi cong nhan trong chu nghia tu ban 1a
nhimg ngudi lao dong céng nghiép san pham cong nghiép. Vé dia vi, nguoi
cong nhan giai cap cong nhan 13 nhitng nguoi lao dong khong co hodc vé co
ban khong c¢o tu li€u san xuét, ho bude phai ban strc lao dong cho nha tu ban
dé kiém séng. Mac khang dinh “Giai cdp vé san la giai cdp nhitng céng nhan
lam thué hién dai, vi mdt cdc tw liéu san xudt cia ban thdn, nén budc phai
ban siec lao dong ciia minh d@é song” [57, tr.596].

Tai Khoan 1, Diéu 3, B Luat Lao dong quy dinh: “Nguwoi lao dong la
nguoi lam viéc cho nguoi su dung lao dong theo thoa thudn, duoc tra luong
va chiu sw quan li, diéu hanh, gidm sdt cia nguoi sit dung lao déng” [76].

Do tudi tdi thiéu cua nguoi lao dong theo quy dinh cta phap lut 1a da
15 tudi. Nhu vy nguoi lao dong 1a ngudi tir du 15 tudi trd 1én, lam viéc cho
nguoi st dung lao dong theo thoa thuan, dugc tra lwong va chiu su quan i,
diéu hanh, giam sat ciia ngudi st dung lao dong.

Ké thira quan diém cua chu nghia Mac - Lénin va B0 luat Lao dong,
dudi goc do tiép can cua khoa hoc Kinh té chinh tri, nghién ctru sinh cho réng:
nguoi lao dong la nhitng cd nhdn c6 nang e thé chdt va tinh than tham gia
vao qua trinh san xudt ra cua cdi, vat chat. T rong thoi gian lao dong, ho chiu

sw quan li, chi phéi cua chu doanh nghiép va nhdan dwoc tién luong.
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* Khai niém nguoi sur dung lao dong

Theo Khoan 2, Diéu 3, Bo Luat Lao dong: “Ngwoi sk dung lao déng la
doanh nghiép, co quan, té chikc, hop tdc xd, hé gia dinh, cd nhan cé thué
muon, s dung nguoi lao dong lam viéc cho minh theo thoa thudn, truong
hop nguoi su dung lao dong la cd nhdn thi phadi ¢ nang lyc hanh vi dan sy
day dir”.

Nguoi sir dung lao dong la chu cac doanh nghi€¢p c6 thué mudn nguoi
lao dong theo hop ddng lao dong lam viéc trong doanh nghiép dé thu dugc loi
nhuan. Chu thé nay so hitu tu liéu san xuat chi yéu, ddng thoi 1a ngudi quan
li, giam sat qua trinh hoat dong ciia doanh nghiép va 1a nguoi quyét dinh
trong phan phéi san phém. Loi ich chu thé nay trudc hét 1a phé‘m lo1 nhuén
doanh nghié€p c6 dugc khi da trur di tat ca cac loai chi phi san XUAt. Nguoi st
dung lao dong thué va tra luong cho nguoi lao dong theo hop ddng lao dong,
ho coi d6 nhu 14 mot trong nhitng yéu t6 dau vao ciia qua trinh san xuat ra san
pham. Ngoai ra, cac chi phi san xudt khac gdm co: chi phi nguyén vat liéu, chi
phi quan li va van hanh, chi phi ha ting, chi phi nghién ctru va phat trién san
phém hoac cong ngh¢ mai, thué... Dé theo dudi loi ich ctia minh, cic doanh
nghiép phai tim cach sir dung hiéu qua cac ngudn lyc, cit giam chi phi san
Xuat, ning cao chat luong san pham, thay d6i mau ma, giam gia thanh hang
hoa... Trong qua trinh thyc hi¢én lgi ich, nguoi sir dung lao dong giap thuc
hién loi ich cho nguoi lao dong, va chinh quyén dia phuong thong qua viéc sir
dung luc lugng lao dong tai chd; gop phén vao tang trudng, chuyén dich co
c4u kinh té ¢ dia phuong.

*Cdc 1y thuyét vé quan hé lao ddng trong doanh nghiép

Trong nén san xuat hang ho4, khi sic lao dong tré thanh hang hoé va
duogc trao d6i, mua ban trén thi trudng di dan dén sy ra doi va phat trién moi
quan h¢ gifta nguoi ban stre lao dong va nguo1 mua loai hang hoa dé dugc goi
1a quan hé lao dong. Cho dén nay, mdi quan hé nay duoc tiép can dudi nhiéu

gbc do khac nhau. Cu thé:
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Theo céch tiép can hé thong, quan hé lao dong dugc luan giai khong chi
ton tai doc 1ap ma nam trong mot hé thong van hanh theo nguyén tic tic dong
qua lai. Hé théng quan h¢ lao dong duogc diéu chinh thong qua thuong lugng
tap thé, quy dinh phap luat, thé ché kinh té - xa hoi va hanh vi ciia cac bén.
Chang han, viéc diéu chinh mirc lvong ti thiéu khong chi anh huong dén tién
lwong nguoi lao dong ma con tac dong dén chi phi san xuat, ning suat lao
dong va loi nhuan ctia doanh nghi€p. Cac nha nghién ctru theo géc do nay nhu
John Dunlop cho rang quan hé lao dong chiu anh hudng tir cac yéu t6 nhu
phat luat, chinh sach, cac yéu t6 van hoa xa hoi va cac td chirc trung gian nhu
cong doan. Ong luan giai cac chi thé giam gia va quan hé lao dong khong chi
c6 nguoi lao dong va ngudi sir dung lao dong ma con céc to chie dai dién cac
bén 1a cong doan va t6 chuc dai dién ngudi sir dung lao dong.

Theo cach tiép can duy vat bién ching, quan hé lao dong thuc chét 1a
moi quan hé giita nguoi mua va ngudi ban st lao dong. Trong d6, ngudi lao
dong ban strc lao dong va nhan dugc tién luong, con nguodi st dung lao dong
mua loai hang hoa nay nhu mot yéu t6 ctia qua trinh san xuét, qua dé thu dugc
lgi nhuan. Trong mbi quan h¢ nay, nguoi lao dong thuong bi thua thiét vé loi
ich do dia vi xa hoi so v&1 nguodi st dung lao dong. Chinh vi thé, can co su
tham gia quan li, diéu tiét cia nha nudc dé dam bao hai hoa loi giita cac bén.

Theo kinh té hoc thé ché, quan h¢ lao dong chiu tac dong bdi hé théng
phap luat, chinh sach, van hoa va méi trudng kinh té. Nha nudc 1a chu thé gt
vai tro trung gian, thiét 1ap luat lao dong, dam bao thuong luong cong bang
gitta ngudi lao dong va nguoi st dung lao dong. Cu thé, Nha nude phat trién
cac khung phéap 1y nhu muc lwong tdi thiéu, diéu kién lao déng an toan, co
ché giai quyét tranh chap giita hai bén. Theo kinh té hoc tuan hoan, quan h¢
lao dong gin véi tinh bén vimng, dam bao nguoi lao dong duoc hudng loi tir
mo hinh kinh t& xanh va tuan hoan. Cac nha kinh té hoc theo trudng phai nay
nhin manh vai tro ctia doanh nghiép trong mdi quan hé v6i ngudi lao dong.

Doanh nghi¢p khong chi tao viéc lam ma con dam bao diéu kién lam viéc
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than thién vi méi truong va cong bang xa hoi. Cung véi do, cac chinh sach
kinh té tir phia nha nudc can hudng toi lao dong xanh, tao cong viéc trong
nganh tai ché, nang lugng tai tao va san xuét bén viing.

Theo T chirc lao dong quéc té (ILO), quan hé lao dong 1a "nhitng mbi
quan hé ca nhan va tap thé gitra nhitng nguoi lao dong va nguoi s dung lao
dong (nguoi sir dung lao dong) tai noi lam viéc, ciing nhu cac moi quan hé giira
cac dai dién cua ho v61 Nha nude. Nhitng mbi quan hé nhu thé xo0ay quanh cac
khia canh luat phap, kinh té, xa hoi hoc va tdm 1y hoc va bao gdm ca nhimg van
dé nhu tuyén mo, thué mudn, sap xép cong viée, két thuc hop dong, 1am ngoai
gio, tién thuong, phan chia lgi nhuan, gido duc, y té, v¢ sinh, giai tri, chd &, gio
lam viéc, nghi ngoi, nghi phép, cac van dé phic loi cho ngudi thit nghiép, 6m
dau, tai nan, tudi cao va tan tat”. Quan niém nay thé hién rd hai van dé 1én 1a co
ché hoat dong va ndi dung cia quan h¢ lao dong. Trong do, co6 hai co ché hoat
dong cia QHLD, thé hién hai cép dd khac nhau d6 1a: co ché hai bén (nhitng sy
dan xép hop tac tryc tiép gitta ngudi sir dung lao dong va ngudi lao dong hoic
t6 chirc dai dién céc bén) va co ché ba bén la su twong tac tich cyc cia Nha
nude, nguoi st dung lao dong va nguoi lao dong. V& ndi dung, tuy thude cap
d6 twong tac cua cac chu thé tham gia vao quan hé lao dong. O cip dia phuong,
v6i su tham gia ctia chinh quyén cép tinh, dai dién cta hai giéi & cép tinh cung
giai quyét cac van dé lién quan dén phat trién dia phuong, chinh sach kinh té -
xa hoi, chinh sach day nghé, viéc 1am, phan cong lao dong ciing nhu giai quyét
cac van dé phat sinh tir thi trudng lao dong cua dia phuong. Bén canh do6 ciing
c6 thé dé xudt cac giai phap can thiét 1én cap qudc gia dé dua vao chinh sach,
phap luat cia Nha nudc.

Theo B¢ luat Lao dong nam 2019, “Quan h¢ lao dong la quan hé xa hdi
phat sinh trong viéc thu€é mudn, sit dung lao dong, trd lwong gitta nguoi lao
dong , ngudi st dung lao dong (ngudi st dung lao dong), cac to chirc dai dién
clia cac bén, co quan nha nudc c¢d thim quyén. Nhu vdy, vé mit cha thé,

QHLDP dugc twong tac bai ngudi lao dong va t6 chirc dai dién ngudi lao dong,
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nguoi st dung lao dong va td chuc dai dién cta nguoi st dung lao dong, co
quan nha nudc”.

Tu viéc nghién clru cac quan ni¢m vé loi ich, quan h¢ lgi ich, nguoi
lao dong, nguoi sir dung lao dong, khu cong nghiép va quan hé lao dong trong
doanh nghiép, nghién ctru sinh cho rang: quan hé loi ich gitta nguoi lao dong
va nguoi su dung lao dong trong khu cong nghiép la sy twong tdc giita nguoi
lao ddng va nguwoi st dung lao dong vé cdc loi ich ma tirng chii thé ki vong
nhén dwoc trén co sé cac diéu kién khach quan va chu quan hién co cua hoat
dong thué mudn lao dong, trong do nguoi lao dong ki vong ¢ mot murc do
nhdt dinh vé thu nhdp, phuc loi xa hoi, bao hiém, diéu kién va thoi gian lao
dong, nang cao trinh do chuyén mon; nguoi su dung lao dong ki vong dwoc
loi nhudn cao, 6n dinh trén co s¢ nguén nhén lyc cé chat luong.

Theo d6, nhitng quan hé loi ich chii yéu gitta nguoi lao dong va nguoi
str dung lao dong trong nén kinh té thi trudng gdm c6: phic loi xi hoi, bao
hiém, diéu kién va thoi gian lao dong, thu nhép cua ting chu thé. Noi cach
khac, gitta ngudi lao dong va nguoi st dung lao dong khong chi c6 mdi quan
hé 1oi ich vé kinh t& ma con c6 cac loi ich khac nhu loi ich chinh tri, vin hoa,
xa hoi.

Trong diéu kién kinh té thi truong, quan hé loi ich giita nguoi lao dong
va nguoi st dung lao dong vira thong nhét, vira c6 su méu thuin. Sy mau
thudn nay néu dé cac chu thé ty giai quyét thi co thé giy ra nhiing cing thang,
bat 6n cho hoat dong cua cac doanh nghiép va nén kinh té. Vi vay, dé giai
quyét mau thuan trong quan hé loi ich giira hai chu thé nay, nha nudc can phai
tham gia diéu tiét.

2.1.2. Pic diém ciia quan hé loi ich giira nguwoi lao dong va nguoi
st dung lao dong trong khu cong nghiép

Thit nhat, quan hé loi ich gitta nguoi lao ddng va nguoi sit dung lao dong
trong cdc khu cong nghiép thé hién quan hé loi ich giita cdc chii thé trong moi

quan hé cung - cau lao dong, dwoc van hanh theo co ché thi truong.
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Trong mdi quan hé cung - cau lao dong, ngudi lao dong 1a bén cung
cép stc lao dong dé c6 dugc viéce lam, tién luong va cac diéu kién khac; con
ngudi st dung lao dong 14 bén c6 nhu ciu st dung lao dong trong nhitng diéu
kién nhit dinh dé san xuat hang hoa dich vu. V&i muc tiéu t6i da hoa loi
nhuan, ngudi st dung lao dong ludn tin cach kiém soat cac chi phi san xuit,
trong do co cac chi phi lao dong.

Trong nén kinh té thi truong, mbi quan h¢ 1¢1 ich nay dugc van hanh
theo co ché thi trudng boi su diéu tiét, chi phdi ciia cac quy luat kinh té. Cu
thé, loi ich cta cac chu thé phu thudc vao mbi quan h¢ cung - cau vé lao dong
trén thi truong. V& phia cung lao dong, tuy thudc vao sb luong lao dong sén
c¢6 va sin sang vao 1am viéc trong cac khu cong nghiép ma s& anh huong dén
loi ich ctia chu thé nay. Néu cung lao dong 16n hon cau lao dong thi ngudi lao
dong s& co it quyeén thuong luong vé thu nhép, diéu kién 1am viéc, phic loi xa
hoi... v6i chu doanh nghiép. Tur d6 ma lgi ich nguoi lao dong c6 dugce s€ bi
giam di. Trong khi do, cau lao dong phu thudc vao nhu cAu san xudt cla cac
doanh nghiép dang hoat dong trong khu cong nghiép. Khi cau lao dong 16n
hon cung, dé thu hat duoc lao dong, doanh nghiép budc phai ting thu nhap,
cai thién phuc loi va cac diéu kién khac cho nguoi lao dong. Do do, loi ich
cua nguoi lao dong dugc tang lén.

Mat khac, nguoi lao dong va nguoi st dung lao dong trong khu cong
nghiép thong qua thi truong dé thuong luong, thoa thuan vé tién luong, tién
thuong, diéu kién lam viéc, phuc loi xa hoi.... va duoc thé hién trong hop
dong lao dong. Do vdy, néu thi truong lao dong dang thiéu hut lao dong,
nguoi lao dong co thé doi hoi mot murc luong va céc diéu kién lam viéc khac
t6t hon. Nguoc lai, trong trang thai du thira cung lao dong thi ngudi lao dong
phai chép nhan nhiing diéu kién 1am viéc va mac thu nhap khong tbi wu.

Ngoai ra, co ché thi truong con thuc ddy nhitng ngudi lao dong phai

ludn tim cach phat trién, nang cao chuyén mén tay nghé dé ting tinh canh
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tranh nhdm c6 dugc viée 1am t6t hon. Trong khi d6, cdc doanh nghiép néu
mudn giit 6n dinh lyc luong lao dong trong doanh nghiép dé giam bt cac
chi phi trong tuyén dung, ddo tao lao dong thi can phai duy tri diéu kién lam
viéc hop li, moi truong lam viée tich cuc nham giam ti 1€ nguoi lao dong
nghi viéc.

Thur hai, la quan hé loi ich giita nguoi lao dong va nguoi sur dung lao
dong vé kinh té, chinh tri, van hod, xd héi dwoc dam bdo béi vai tro ciua
nha niede va chinh quyén dia phwong

Chu thé Nha nudc trong khu céng nghiép chinh 1a Co quan quan 1i nha
nuéc & Trung uwong va dia phuong, gdbm c6: Nha nudc, UBND cip tinh,
huyén no1 c6 khu cong nghiép, Ban quén li cac khu cong nghi€p, Cac S&, ban
nganh c6 lién quan... Nha nudc c6 vai trd 1a chu thé tao 1ap hanh lang phap
ly, thé ché dé thuc hién, giai quyét hai hoa quan hé loi ich kinh té giira nguoi
lao dong va nguoi st dung lao dong trong cac khu cong nghiép. Cu thé 1a:
Xay dung, t6 chure thuc hién chién lugc, quy hoach vé phat trién cac khu cong
nghiép; T chuc, quan li, dao tao nguén nhan lyc; Quy dinh t6 chirc bo may
quan 1i nha nuéc vé phét trién cac khu cong nghiép; Ban hanh nhitng phap
luat lao dong va nhitng quy dinh vé quyén han va nghia vu dé dam bao loi ich
kinh té ctia cac chu thé; Cap, thu hoi gidy phép san xuat, kinh doanh cia cac
doanh nghiép; Tién hanh cong tac thanh tra, kiém tra, giai quyét khiéu nai, t6
c40 va xu i vi pham phap luat lién quan dén hoat dong cta doanh nghiép tai
cac khu cong nghiép; Piéu hoa, giai quyét nhirng mau thuin trong quan hé loi
ich giira cac chii thé trong khu cong nghiép.

Trong mdi quan hé loi ich giita nguoi lao dong va ngudi st dung lao
dong & cac khu cong nghiép, nha nude 1a chu thé quan trong trong viéc can
thiép va diéu tiét dé dam bao mdi quan hé loi ich gitra hai bén hai hoa, 6n
dinh. Cu thé, nha nudc ban hanh cac luat va quy dinh dé bao vé loi ich cua

ngudi lao dong va nguoi sir dung lao dong, trong d6 quy dinh & quyén va
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nghia vu cua tung chu thé trén cac phuong dién kinh té, van ho4, xa ho1. Mot
mat nha nudc bdo vé g1 ich chinh dang, mac khéac yéu cau cac chu tuan tha
cac quy dinh phap luat vé lao dong.

Nha nuée ciing dua ra cac co ché dé hoa giai trong trudng hop co tranh
chap, mau thudn giita ngudi lao dong va ngudi sir dung lao dong nham giam
thiéu xung dot, gay thiét hai loi ich cho cac bén.

Vai tro cua nha nudc cling dugc thé hién 1o trong viéc diéu tiét thi
truong lao dong thong qua cac chinh sach viéc 1am, dao tao nghé, hd tro lao
dong that nghiép.... duy tri sy cin bang giita cung va ciu lao dong trong khu
cong nghiép.

C6 thé thay quan hé loi ich giita nguoi lao dong va nguoi st dung lao
dong dugc duy tri bén vitng, hi¢u qua 1a nho c6 sy dam bao, giai quyét hai
hoa ctua nha nudc.

Thu ba, quan hé loi ich giita nguoi lao dong va nguoi sw dung lao
déng dién ra tai cdc khu cong nghiép

Theo Hé théng dau mdi thong tin moi truong ciia Chuong trinh Moi
truong Lién Hiép Quéc, 2002, “Khu cong nghiép la mot khodng dat rong,
chia lam nhiéu 16, trén d6 xdy dung co so ha tang, cdc xi nghiép c6 thé thong
nhdt sir dung ha tang va hwéng cdc vi tri lién ké nhau”

O Viét Nam, theo Khoan 1, Piéu 2, Nghi dinh sé 82/2018/ND - CP:
“Khu cong nghiép la khu chuyén san xudt hang cong nghiép va thuwc hién cdc
dich vu cho san xudt hang cong nghiép, co ranh gioi dia li xdc dinh, dwoc
thanh ldp theo diéu kién, trinh tw va thii tuc quy dinh tai Nghi dinh nay”.

Nhu vay, khu cong nghiép 1a khu vuc c6 ranh gidi, dia li xac dinh,
chuyén san xuét hang cong nghiép va thuc hién cac dich vu cho san xuét cong
nghiép. Khu cong nghiép chiu sy quan li truc tiép cuia Chinh phu thong qua co
quan quan 1i truc tiép 13 Ban quéan li cac khu cong nghiép cép tinh. Cac doanh
nghi¢p trong khu cong nghiép hoat dong mang tinh tip trung cao; dugc dam

bao co s& ha tang hoan thién, dugc cung img cac dich vu ho trg san xuat va
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cac tién ich cong cong khac voi chét lugng cao; nhan duoc nhiéu vu dai trong
chinh sach thué, chinh sach xuit nhap khau, st dung dét dai... cua Nha nudc
Viét Nam.

Nguoi st dung lao dong trong cac khu cong nghi€p la cac doanh
nghi¢p chuyén san Xuat hang cong nghi€p va nhitng hoat dong dich vu phuc
vu cho san xuét cong nghi€p. Xeét theo loai hinh, chu yéu c0O 3 loai hinh doanh
nghiép tham gia san xuat kinh doanh & khu cong nghiép, gdm: doanh nghiép
nha nudc, doanh nghiép ty  nhan trong nudc (doanh nghi¢p dan
doanh) va doanh nghiép c6 von dau tu tryc tiép nudc ngoai hay con goi
1a doanh nghiép FDI. Cac doanh nghiép tu nhan trong nuéc chi c6 mot sb it 1a
cac doanh nghiép 16n, cha yéu 1a cac doanh nghiép c6 quy mé vira va nho,
dién tich nha xudng va co s& ha tr:ing dam bao cho mot lugng lao dong nhét
dinh. V61 quy mo cua cac doanh nghi€p trong nude han ché viéc tiép can va
khai thac khoa hoc cong nghé tién tién. Tuy nhién, cic doanh nghiép trong
nudc c6 moi truong 1am viée linh hoat, gin giii voi nguoi lao dong tai dia
phuong. Trong khi cac doanh nghiép FDI c¢6 mirc do san xuit tap trung
cao voi1 co so ha tﬁng va quy mo, dién tich nha xuéng 16n, ddm bao cho lugng
16n ngudi lao dong; co thé khai thac cac cong nghé san xuét tién tién dé giam
chi phi san xuit va tdi da hoa loi nhuan. Bén canh d6, cac doanh nghiép FDI
trong khu cong nghiép duoc hudng nhiéu wu dai vé vi tri thuan loi, dau tu co
s& ha t?mg, thué, thu tuc hai quan... Céac doanh nghi¢p FDI ciing c6 trinh do
quan li khoa hoc, chat ché, doi hoi nguoi lao dong phai c6 tdc phong cong
nghiép nghiém tac, chuyén nghiép.

Do dic diém cua khu cong nghiép 13 noi tap trung nhiéu doanh nghiép,
trong d6 doanh nghiép san xuat chiém s6 lugng 16n nén ngudi lao dong trong
cac khu cong nghiép chu yéu 1a lao dong san xuat. Xét vé chat luong, mic du
d3 co nhiéu cai thién, tuy nhién ty 1& nguoi lao dong dugc dao tao nghé
nghiép va ki ning con thap d6i ngii lao dong c6 trinh do cao thiéu ca vé sb

luong va chat lwong. Bén canh d6, tic phong va ki luat lao dong cia ngudi lao
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dong trong khu cong nghiép con nhiéu han ché. Phan 16n lao dong chua duoc
dao tao vé ki luat lao dong cong nghiép, phan 16n trong s6 ho xuat phat tir
nong thon, con mang ning tac phong 1am viéc cua nén ndng nghiép; thiéu ki
ning hop tic va sang tao trong qua trinh lao dong. Vé do tudi, lao dong
trong khu cong nghiép chi yéu 1 lao dong tré, trong nhom tudi tir 18 - 35, do
dic thu cac doanh nghiép trong khu cong nghiép 13 doanh nghiép san xuat,
nén can yéu td sic khoé tot tir ngudi lao dong. V& tinh chét, ngudi lao
dong trong khu cong nghiép 1a nhiing lao dong da nganh, nghé, da linh vuyc.
Trong khu cong nghiép bao gdm ca ngudi lao dong trong nudc va ngudi lao
dong nudc ngoai. Nguoi lao dong nudc ngoai thuong la cac chuyén gia &
chinh qudc dugc cir sang dé hd tro quan 1i, diéu hanh doanh nghiép.

C6 thé thay, mdi chu thé trong khu cong nghiép déu co nhimng dic diém
riéng va kha phire tap. Khu cong nghiép con 1a noi gip gd giita cic nén vian
hoa khéac nhau, tdp quan va hiéu biét phap luat, ngdn ngi, 161 séng, thoi quen,
phong cac tng xir khic nhau giira cic chu thé. Do d6, néu khong hai hoa loi
ich giita cac chu thé ¢ thé dan dén nhitng tranh chap, méau thuan gitta cac chu
thé nay.

Thur tw, quan hé loi ich gitra nguoi lao dong va nguoi su dung lao dong
trong khu céng nghiép vira thong nhat, viea chiva dung nhiéu mau thudn, tiém
an nguy co dan t&i nhitng xung dét vé loi ich giita cdc chii thé.

Su thdng nhit vé quan hé loi ich thé hién & chd cac chu thé déu 1a
nhing yéu t6 cau thanh, gop phan vao sy phat trién ciia cac khu cong nghiép
noi riéng va nén kinh té dia phuong néi chung. Biéu hién cta su thong nhat
nay la & chd khi loi ich cta chu thé nay dugc thyc hién s€ truc tiép hodc gian
tiép tac dong dén su thyc hién loi ich cua cac chu thé khac. Chang han, khi
doanh nghiép thuc hién dung theo cac quy dinh cua phép luat, loi nhuan cua
doanh nghiép tang 18n, khi d6 ho tiép tuc tai san xuit va mé rong quy mo, nhu
cau viéc lam ciing theo d6 ma ting 1én, dong thoi loi ich ciia ngudi lao dong

ngay cang dugc dam bdo.
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Bén canh su théng nhét vé loi ich, quan h¢ loi ich gilra cac chu thé
trong khu coéng nghiép ciing chira dyng nhiéu mau thuin, tiém 4n nguy co dan
dén nhitng mau thuan vé loi ich. Khi cic chu thé hanh dong theo nhiing
phuong thirc khac nhau dé co duogc loi ich cia minh, sy khac nhau d6 dén
muirc dbi 1ap s& tré thanh mau thudn. Chang han, mot trong nhimng bién phap
dé toi da hod lgi nhuan ma doanh nghiép thudng lam 1a cat giam chi phi san
xudt, trong d6 bién phap phd bién 1a cit giam tién lwong ctia nguoi lao dong.
Khi do, loi ich ctia nguoi lao dong s€ bi anh hudng. Hoac trong truong hop
ngudi lao dong “nhay viéc” giita cac doanh nghiép trong khu cong nghiép dé
tim kiém loi ich cao hon, khi d6 loi ich cta ngudi lao dong s& c6 nhitng mau
thuan nhat dinh véi loi ich cua doanh nghiép. Ngoai ra, khi Nha nudc chua c6
nhirng chinh sach va cac ché tai hop 1i, ¢6 thé dan dén tinh trang mot s6 doanh
nghiép chdm ndp thué, no BHXH, BHYT... ctia nguoi lao dong. Trong
trudng hop nady, loi ich ctia doanh nghiép dang c6 nhitng mau thuan véi loi
ich ctia Nha nuéc va cua nguoi lao dong trong khu cong nghiép.

Khi c6 méu thuan, viéc thuc hién loi ich nay s€ anh huong, tham chi
tén hai dén nhing loi ich khac. Mau thuan vé loi ich s& can tré sy phat trién
cua khu cong nghi€p noi riéng va dia phuong nodi chung.

2.1.3. Sw can thiét dam bao hai hoa quan hé lgi ich giira nguoi lao
dong va nguoi st dung lao dong trong khu cong nghiép

Truede hét, giai quyét hai hoa quan hé loi ich gitta ngueoi lao déng va
ngueoi sir dung lao déng trong khu cong nghiép la co s dam bdo sw ton tai va
phat trién ciia cdc chii thé tham gia.

Vé ban chat, tit ca cac mdi quan hé trong hoat dong kinh té - xa hoi déu
xuat phét tir loi ich. Loi ich chinh 1a sy biéu hién dong nhat, phan anh mdi
quan hé giita cac cha thé trong hoat dong san xuat. Chu thé nim trong tay tu
lidu san xuat chi yéu, quyén diéu hanh, phan phdi san pham la chi thé dong

vai tro chu dao, quyét dinh nhat trong cac quan h¢ loi ich. Do do, loi ich va su
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phan chia loi ich giita cac chi thé 1a khac nhau. Néu sy phan chia loi ich nay
1a hop 1i, hai hoa thi s& 12 dong luc, tao diéu kién thic day hoat dong san xuét
trong cac doanh nghiép, loi ich cua cac chu thé dugc dam bao va tang 1én
trong dai han. Déi voi doanh nghiép, loi ich cia ho trude hét 1a 1oi nhuan. Khi
thuc hién duoc loi ich ciia minh, doanh nghiép sé tiép tuc st dung lao dong
nén nguoi lao dong cling thyc hién g1 ich kinh té ctia minh vi c6 viéc lam va
thu nhap. Nguoc lai, néu nguoi lao dong tich cuc lam viéc, lgi ich ctua ho
dugc thyc hién, dong thoi cling gop phan gia ting lgi nhuan cia doanh nghiép
trong cac khu cong nghiép.

Tuy nhién, néu viéc phan chia loi ich giita cac cha thé c6 nhiéu mau
thudn, chénh léch, s& din dén loi ich cua cac bén bi anh hudng. Boi 18, tai mot
thoi diém nhat dinh, thu nhap tir cac hoat dong kinh té 1a xac dinh; cho nén
trong tong sd thu nhap do6, néu thu nhap cta cha thé nay ting thi thu nhap cia
chu thé kia s& giam xudng va nguoc lai. Piéu nay s& din dén nhimg mau
thuadn. Chang han, vi lgi ich cia minh, doanh nghiép trong cac khu cong
nghiép ludn tim cach cit giam chi phi, trong d6 c6 tién lvong ciia nguoi lao
dong dé tang loi nhuan. Trong khi tién luong 1a diéu kién dé tai san xuat sirc
lao dong, nén cac doanh nghi¢p trong khu cong nghi€p thuong s€ tra cho
ngudi lao dong can cir theo muc tién lwong tdi thiéu. Vi vay, hai hoa quan hé
lgi ich gifta nguol lao dong va nguoil st dung lao dong trong cac doanh
nghiép & khu céng nghiép 1a mot trong nhitng nhan t6 thic day sy phat trién
ctia cac doanh nghiép va ban than quan hé loi ich giita cac chii thé. Pdng thoi
n6 13 co s& dé hoan thién cic quan hé san xuit phu hop v6i sy phat trién cua
lyc luong san XUAL.

Hai la, gidi quyét hai hoa quan hé loi ich giita nguoi lao ddng va nguoi
sit dung lao déng trong khu céng nghiép tao diéu kién gdn két giita cdc chii thé.

S& di cac chu thé trong khu cong nghiép gin két v6i nhau 1a do sy hai

hoa veé lgi ich kinh t€ ctuia cac chu thé c6 duge. Khi nguoi lao dong, doanh
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nghiép va Nha nuéc ting déu hai long voi loi ich kinh té ma minh thuc hién
duogc, lién két giita cac chi thé nay s& ngdy cang bén chit, thong nhat voi
nhau; ¢6 xu huéng hop tac cung nhau dé cung dat dat dugc muc tiéu chung
cua doanh nghi¢p. Tur d6 tao diéu kién cho su phat trién bén viing cua doanh
nghiép va dia phuong. Mit khac, khi hai hoa quan hé loi ich gitta cac chu thé
trong khu cong nghiép s& gop phan ting ngudn thu ngan sach, giai quyét viéc
lam, thuc day phat trién kinh té - x4 hoi ¢ dja phwong va trén ca nude. Chinh
vi thé dam bao hai hoa quan hé loi ich giita ngudi lao dong va ngudi st dung
lao dOng trong cac khu cong nghi€p co6 vai tro quan trong trong viéc dam bao
tinh lién két gitta cac chil thé.

Ba la, gidi quyét hai hoa quan hé loi ich gitta nguoi lao dong va ngueoi
sir dung lao ddng trong khu céng nghiép tao diéu kién dé cdc doanh nghiép
ndng cao nang lyc canh tranh cua san phcfm trong boi canh héi nhdp quéc té.

Trong diéu kién hoi nhap kinh t& qudc té hién nay, ngoai cic rio can
nhu thué quan, nhiéu qudc gia va khu vuc c6 nén kinh té phat trién trén thé
gidi déu ap dung hé thdng cac tiéu chudn vé chat lugng san pham. Bén canh
d6, & thi truong trong nude hién nay, hé théng Luat phap va cac quy dinh vé
chat luong san pham ciing ngdy cang dugc nang cao hon, ngudi tiéu diung
ngdy cang c6 nhitng yéu cau khit khe hon ddi voi chat luong san pham. Cho
nén cac doanh nghi¢p mubn tang kha nang canh tranh thi can phai thuc hién
quy trinh san xudt nghiém ngit dudi sy quan li, giam sat ctia nhiéu bén dé c6
nhing san pham dam bao chét lugng, an toan stc khoé cho nguoi tidu dung
va khong gy ton hai moi truong.

Hai hoa l¢1 ich gitra nguoi lao dong va nguoi st dung lao dong trong
cac doanh nghiép & khu coéng nghiép s& gitp cac chii thé phdi hop voi nhau
tim ra phuong thtrc tdi wu nhét dé khai thac cac tiém niang vé von, khoa hoc,
cong nghé... dé san xuit ra nhirng san phdm c6 chat luong cao, gia thanh phu

hop, dap timg dugc cac yéu cau cua thi truong. Tur d6 nang cao gia tri san
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phém va stc canh tranh cua cdc doanh nghi€p, dic biét 1a nhiing doanh
nghiép trong nudc trén thi truong.

Bén la, giai quyét hai hoa quan hé loi ich gita nguoi lao déng va
ngueoi sir dung lao dong trong khu cong nghiép gbp phan phat trién kinh té xa
héi, ndng cao chdt lwong cudc song ciia ngwoi dan & dia phwong va cdc ving
lan can

Su phat trién cua cac khu cong nghi¢p da thu hit mot lugng 16n luc
luong dong & dia phuong va mot sb cac vung 1an can vao lam viéc. Néu mdi
quan hé gitta cac chu thé trong khu cong nghiép dugc thuc hién hop li, hai
hoa s& gbp phan cai thién thu nhap, dic biét 1a nhitng ngudi lao dong xuét
than tir ndng dan chuyén d6i tir lao dong nong nghiép sang cong nghiép. Tir
d6 nang cao chét luong doi sdng vat chat va tinh than cua nguoi dan trong
trong va ngoai tinh; gop phan phat trién kinh té, xa hoi.

Pam bao sinh ké, nang cao chat luong doi séng cho nguoi dan ciing 14
mot trong nhitng chinh sach quan trong trong hé thong chinh sach an sinh xa
hoi cua nudc ta, thuc hién muc ti€u phat trién bén vitng. Theo do, dam bao hai
hoa quan h¢ lg¢1 ich gitra nguoi lao dong va nguoi st dung lao dong la mdt
phuong thurc dé nang cao thu nhép, cai thién do1 séng nhan dan, hién thuc hoa
muc tiéu phat trién kinh té di d6i v6i cong bang va tién bo xa hoi.

2.2. NOI DUNG, HINH THU'C BIEU HIEN, TIEU CHI PANH GIA VA
NHAN TO ANH HUONG PEN QUAN HE LOI iCH GIUA NGUOI LAO
PONG VA NGUOI SUDUNG LAO PONG TRONG KHU CONG NGHIEP

2.2.1. N§i dung, hinh thic biéu hién quan hé loi ich giira nguoi lao
dong va nguoi st dung lao dong trong khu cong nghiép

2.2.1.1. Vé thu nhdp ciia tirng chii thé

*Thu nhdp cua nguoi lao dong

Thu nhdp cua ngudi lao dong trong cac khu cong nghiép 1a tat ca cac

khoén tién ma nguoi lao dong nhan dugce tir nguoi st dung lao dong dua trén
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sy tham gia cia hg vao hoat dong cua doanh nghi€p trong mot khoang thoi
gian nhat dinh.

Thu nhap cta ngudi lao dong duoc biéu hién duéi hinh thirc tién luong,
tién thuong, va cac khoan trg cap khac. Pay 13 hinh thirc biéu hién quan trong
va trire tiép nhat trong loi ich cia nguoi lao dong.

Theo C.Mac: “gia tri cua suc lao dong la gia tri ciia nhitng tu liéu sinh
hoat can thiét dé duy tri cudc sdng ctia nhitng ngudi c6 stc lao dong ay”. Nhu
vay, tién lvong ma nguoi lao dong nhan dugc phai dam bao duy tri cudc séng
ctia ho va gia dinh. Trén thyc té, mdi ngudi lao dong trong qua trinh san xuat
hao phi thé lyc, tri lyc 13 khac nhau, cho nén tién luong mdi nguoi ciing
khong nhu nhau. N6i cach khac sb luong tu liéu sinh hoat can thiét dé duy tri
cudc séng ctia mdi nguoi lao dong 1a khac nhau. Pung nhu C.Mac néi: “hao
phi cang nhiéu thi viéc bu dip lai cang 16n”. Viéc mua bén tién luong dugc
C.Méc cho rang dién ra thong qua su thoa thuan gitta bén mua va bén ban st
lao dong va dugc xac 1ap dudi hinh thic hop dong lao dong. Qua trinh nay
dién ra trudc qua trinh san Xuét, nhung nguoi lao dong s€ nhan dugc s6 tién
lvong nay sau khi ho da lam viéc trong doanh nghiép mdt khoang thoi gian
nhat dinh.

Khi cudc sdng va gia dinh ngudi lao dong duoc dam bao, ho s& 1am
viéc v6i sy yén tam, tinh than thoai mai, hing say, chinh diéu nay gép phan
cai thién ning suit lao dong, mang lai loi ich ddi voi doanh nghiép. Tién
lwong cta nguoi lao dong duoc tinh bang theo thoi gian hodc tinh theo san
pham. Do vay, mic tién luong co ban s& 1 co s¢ dé tinh toan, xac dinh dugc
tién luong trong mdi san pham hay mdi don vi thoi gian. Viéc tinh toan nay
tuong chimg khong can thiét nhung lai 1a dong luc, kich thich ngudi lao dong
dé ho tu giac ting cuong do lao dong, ning suit lao dong, tinh than sang tao

trong qua trinh san xuat.
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Tién lwong ctia ngudi lao dong trong cac khu cong nghiép co su khac
nhau tuy thudc vao loai hop déng lao dong dugc ki két véi nguoi sir dung lao
dong. Thong thuong, véi cac hop dong thir viée va ngin han thi tién lvong ma
ngudi lao dong duoc tra sé thap hon so voi hop dong dai han hodc khong xac
dinh thoi han.

Trong khu cong nghiép, tién lwong bi anh hudng béi nhiéu nhan t6
khac nhau. Trudc hét 1a sy tic dong cua cac quy luat kinh t& nhu quy luat
canh tranh, quy luat cung - ciu lao dong trong nén kinh té thi truong. Néu
cung lao dong 16n hon cau lao dong, dé t6i da hoa loi nhuan cac chu doanh
nghiép c¢6 xu hudng tra tién lwong thip hon gia tri strc lao dong, loi ich cua
ngudi lao dong s& giam va nguoc lai. Vé phia ngudi lao dong, khi cung 16n
hon cau lao dong, muc do canh tranh giita nhitng nguoi lao dong cang ting
cao, dé c6 duoc viéc lam ho chép nhan vo1 mot mirc luong thép hon gia tri
stc lao dong cua ban than minh. Nguoc lai, néu cung 16n hon cau lao dong,
ngudi lao dong co thé yéu cau muc tién lwong cao so v6i hao phi lao dong,
ngudi sir dung lao dong néu mudn qua trinh san xuat khong bi dinh tré ciing
phai chip nhan tra mot khoan tién luong cao hon dé giir chan nguoi lao dong.
Piéu nay lam ting chi phi san xuét ctia doanh nghiép, 4nh huong dén loi
nhuan cta doanh nghiép nhung lai c6 loi d6i voi nguoi lao dong.

Ngoai yéu td vé cung ciu lao dong, trong khu cong nghiép co hai loai
hinh doanh nghiép chi yéu 13 doanh nghiép tu nhéan trong nudc va doanh
nghiép FDI. Do dic thi ¢ ting loai hinh doanh nghiép, timg nganh san xuét
ma tién luong ctia ngudi lao dong ciing khac nhau. Chang han, néu xét theo
nhom nganh thi tién luong cta ngudi lao dong trong nhimng dién tir, cong
nghé thong tin s& cao hon cac nhém nganh lap rap hodc san xuét truyén thong.
Xét theo loai hinh doanh nghi¢p, nguoi lao dong lam trong doanh nghi€p FDI
s& ¢ muc tién lwong cao hon so voi cac doanh nghiép tu nhan trong nude do

cac doanh nghiép trong nude chu yéu 1a nhitg doanh nghiép vira va nho, quy
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mo san xuit, quy lvong khong 16n. Bén canh do, nguoi lao dong néu lam viéc
ca dém hodc thi s& hudng tién lwong cao hon dé bu dip nhitng kho khin do
tinh chat cong viéc tao ra.

Céc khu cong nghiép ¢ vi tri dia 1i khac nhau thuong s€ c6 mic tién
lwong khac nhau. Chang han ngudi lao dong lam viéc trong khu cong nghiép
& cac thanh phd 16n hodc vung kinh té trong diém s& nhan duoc tién luwong
cao hon nhiing dia phuong khic. Do & nhitng khu vuc nay cac chi phi sinh
hoat thudng dit do hon, cho nén ngudi lao dong can nhiéu hon sb lugng tu
liéu sinh hoat dé dam bao cudc sdng cho ho va gia dinh. Dé dap tmg duoc
diéu nay, doanh nghiép phai tra cho ho muc luong cao hon du dé bu dip cac
chi phi sinh hoat do.

Bén canh tién lwong nguoi lao dong con nhan duge gdm tién thuong.
Pay 1a mot trong cac yéu t6 cAu thanh nén thu nhap cua ngudi lao dong. “Tién
thuong 1a khoan tién ma ngudi st dung lao dong thuong cho nguoi lao dong
can cr vao két qua san xuét kinh doanh hang nam va mirc d6 hoan thanh cong
viéc cua nguoi lao dong” [76].

Trong khu coéng nghiép, tién thudng cua nguoi lao dong bén canh co
nhimg dic diém chung con mang ca yéu t6 dic thu phan anh tinh chat ctia moi
truong 1am viéc cong nghiép. Theo dd, cac doanh nghiép c6 nhiéu hinh thirc
dé thuong cho ngudi lao dong nhu: thuéng theo hiéu qua san xuat, theo san
luong, thuong dinh ki, thuong thdm nién, thuéng chuyén can.... Doanh
nghiép c6 thé thudng cho ngudi lao dong dudi dang tién hodc dudi dang cac
hang hoa dich vu can thiét cho sinh hoat.

Theo nguyén tic, tién thudng chinh 1a phan thuong cho nhiing ngudi
lao dong hoan thanh Xuét sic cong vige, 1a dong luc kich thich, thuc déy tinh
than lam viéc, trach nhiém cia nguoi lao dong trong cong viée, tir d6 ting
nang suit lao dong trong doanh nghi€p. Mac du la mdt bo phén cua gia ca stic
lao dong nhung trén thuc té tién thuéng dugce tinh toan theo mot ty 1€ nhét

dinh va thdp hon muc tién luong co ban rt nhiéu, dugc trich ra tir quy tién
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thuong cta doanh nghiép. Chinh diéu ndy giy nén nhiing mau thuin trong
quan h¢ loi ich gitra nguoi lao dong va nguoi st dung lao dong trong cac khu
cong nghi€p hién nay.

Nguoi lao dong lam viéc trong cac khu cong nghi€p ngoai viéc duogc
nhan tién luong, tién thudng, tuy theo dac thu cua mdi doanh nghiép thi theo
dinh ki ho con dugc doanh nghiép chi tra cho mot s6 khoan phu cép khac.
Trong Bo luat Lao dong quy dinh: “Tién lwong ghi trong hop dong lao dong
do ngudi st dung lao dong va nguoi lao dong thoa thuan dé thuc hién mot
cong viée nhét dinh, gém: murc luong theo cong viéc hoac chirc danh, phu cép
lwong va cac khoan bo sung khac”.

Trong d6, phu cp lwong 13 “khoan tién bu dip vé cac yéu t6 nhu diéu
kién lao dong, tinh chét phtrc tap cong viéce, diéu kién sinh hoat, mtirc d§ thu
hat lao dong chua duoc tinh dén hoic tinh chua day du trong murc luong theo
cong viéc hodc chuc danh cua thanh lwong, bang luong”. Trong dé, diéu kién
lao dong gém: tinh chét nang nhoc, nguy hiém, doc hai... cla cong vi¢c; tinh
chat phirc tap 1 nhitng cong viéc doi hoi phai c6 tham nién, tay nghé cao...;
diéu kién sinh hoat chinh 1 nhitng khoan hd tro ngudi lao dong vé phuong
tién di lai, nha ¢... V& muc d6 thu hut lao dong: chang han nhu khuyén khich
nguoi lao dong thuc hién tdt tién d6 cong viéc, dat hi¢u qua cao, hay khuyén
khich ngudi lao dong dén lam viéc & co s6 mai...

* Phy cdp nha ¢

Phu cdp nha ¢ 1a khoan hd tro tai chinh ma doanh nghiép chi tra cho
nguoi lao dong nham giam bét ganh nang chi phi thué nha. Trong khu cong
nghiép, ngudi lao dong dugce huong phu cép vé nha ¢ dudi hai hinh thirc: trg
cap nha & hang thang va xdy dung cic cong trinh nha & cho nguoi lao dong
trong khu cong nghiép.

Vé phia ngudi st dung lao dong, nha ¢ di lai 1a nhitng khoan hd tro

khong bat budc cta doanh nghiép, khong nam trong danh sach phai dong bao
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hiém xa hoi. Chinh sach vé nha & cho nguoi lao dong phu thudc vao tinh hinh
san xuat kinh doanh, quy phuc loi cua doanh nghiép. Pé ti da hoa loi nhuén,
ngudi st dung lao dong thudng giam bt cac chi phi san xuit, do d6, thong
thuong ngudi lao dong nhan duoc loi ich vé nha & 1a khoan hd trg hang thang
dé on dinh doi séng. Khoan hd trg nay s€ dugc cong vao thu nhap hang thang
ctia nguoi lao dong. Bén canh d6, mot sd doanh nghiép xay dung nha ¢ cho
nguoi lao dong trong cac khu cong nghiép. Nhitng doanh nghi€p c¢6 nha ¢ cho
ngudi lao dong thuong 1a nhitng doanh nghiép co6 quy md san xuat 16n trong
khu céng nghiép, san xut kinh doanh on dinh.

Chinh sach hd tro nha & khong chi mang lai loi ich cho ting chu thé,
thiic day hai hoa loi trong quan hé loi ich giita nguoi lao dong va ngudi st
dung lao dong trong khu cong nghiép ma con gop phan 6n dinh, phat trién
kinh té dia phuong.

*Phu cd’p vé phuwong tién di lai

Phu cép vé phuong tién di lai 1a khodn hd tro tai chinh ma doanh
nghiép chi tra cho ngudi lao dong nham giam bét chi phi di chuyén tir noi &
dén noi lam viéc. Cac doanh nghiép thuong hd tro di lai cho ngudi lao dong
dudi hai hinh thie: tién mit va xe dua don nguoi lao dong. Tuong ty nhu cac
hinh thtc hd trg khéc, phu cép di lai khong nam trong quy dinh cia phap luat
ma nguoi st dung lao dong bat bude phai thuc hién ddi véi nguoi lao dong.
Chinh vi thé, & mdi doanh nghiép tity vao ddc thu va chinh sach cta minh s&
c¢6 nhitng hinh thtc hd tro véi cac mic hod tro khac nhau.

Véi su hd tro vé nha ¢ va phuong tién di lai giap ho 6n dinh tam i, tap
trung 1am viéc, nang cao nang suat va hiéu qua lao dong, bét tinh trang nhay
viéc dé tim kiém co hoi viéc lam va thu nhap tdt hon. Pdi véi doanh nghiép
trong khu cong nghiép, chinh sach hd trg nha & va phuong tién di lai chinh 13
mat trong nhiing cach thirc dé giit chan nguoi lao dong, 6n dinh nhan sy, day

la co s& dé cac doanh nghi€p duy tri, nang cao nang suat lao dong.



63

*Phu cdp chuyén can

Phu cép chuyén can 1a khoan tién ma doanh nghiép chi tra cho ngudi
lao dong nham khuyén khich ho di lam day du, dang gid va duy tri tinh ky
luat trong coéng viéc. Pay 1a mot trong nhiing chinh sach phd bién tai cac
doanh nghi¢p, dic biét 1a trong khu cong nghi€p, noi co lyc luong lao dong
16n va can su 6n dinh vé nhan su.

Mdbi doanh nghiép c¢6 quy dinh vé phu cip chuyén cin khac nhau,
nhung thuong bao gém: Pi lam di s6 ngay cong trong thang (khong nghi
khong phép, khong di tré, vé som); Khong vi pham ndi quy cong ty (chang
han nhu bi ky luat, trir diém thi dua).

Péi v6i nguoi lao dong lam viée trong cac doanh nghiép tai khu cong
nghi¢p, phu cép chuyén can gitp ho c6 thém thu nhép, tao thém dong luc dé
ngudi lao dong gan bo voi doanh nghiép, ddng thoi gitip ngudi lao dong co ¥
thire hon trong viéc di 1am dung gio, giam tinh trang di tré hoic nghi viéc dot
xuat. T do nang cao hi¢éu qua lam viéc, nang suit lao dong va loi nhuan cho
doanh nghiép.

Ngoai ra, & mot s6 doanh nghiép c6 quy mé san xuat 16n, ning xut lao
dong cao trong cac khu cong nghiép ngudi lao dong con co thé nhan duoc
mot sb loai phu cép khac nhu phu cép tham nién, an trua hay phu cép nuoi
con nho.

Thu nhap cua nguoi lao dong trong khu cong nghi€p con phu thudce
vao loai hop déng lao dong. Cu thé, dbi véi loai hop déng dai han hoac
khong xac dinh thot han, thu nhap cua nguoi lao dong sé tot hon so véi loai
hop déng ngén han va thir viéc. Noi cach khac, lgi ich cua nguoi lao dong
s& dugc dam bao hon néu ho duogc ki hop d@)ng dai han hodc khong xac
dinh tho1 han.

Nhin chung, dii dudi hinh thirc phu cép nao thi cac khoan tién nay ciing

¢6 ¥ nghia quan trong trong viéc ting tong thu nhap dinh ki cho nguoi lao
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dong. Mat khac no kich thich hg lao dong, sang tao trong qua trinh san XUuét,
mang lai lg1 ich cho chinh ban than ho va cd nguoi sir dung lao dong trong
khu cong nghiép.

*Thu nhdp cua nguoi sur dung lao dong

Nguoi st dung lao dong 1a chu doanh nghiép c6 thué mudn, sit dung
strc lao dong theo hop ddng lao dong. Ho 14 nguoi tra tién mua hang hoa st
lao dong nén c6 quyén trong to chirc, quan li qua trinh lam viéc ctia nguoi lao
dong. Loi ich cua doanh nghi¢p duoc biéu hién tap trung nhét 12 loi nhuan sau
khi da trir di chi phi san xuét va nop thué.

Trong khu cong nghiép, ngudi lao dong tham gia vao qua trinh san xuét
Vo1 vai tro 1a nguoi truc tiép tao ra san phém hang hoé dich vu. Nguoi su
dung lao dong thué lao dong va tra cho ho mot mic luong nhét dinh tuong
mg voi gia tri stc lao dong. Tuy nhién trong qua trinh san xuét, nguoi lao
dong tao ra mot lugng gia tri 16n hon mirc tién lwvong ma ho nhan dugc, phﬁn
gia tr1 nay la co s& hinh thanh lgi nhudn cua chu doanh nghiép. Ngoai ra,
doanh nghiép con thu dugc loi nhuan bang cach quan 1i hiéu qua chi phi
nguyén lidu, ning luong; md rong quy md san xuat hay kha ning kiém soét
gia ban san phém dich vu.

Loi nhuan cta doanh nghiép trong cac khu cong nghiép c6 mét sé dic
thu riéng biét so véi cac doanh nghiép khac. Cu thé, cac khu cong nghiép
thudng c6 nhitng chinh sach vu dai tir Nha nude va chinh quyén dia phuong
vé thué, dat dai, co s ha ting nhu giam hodc mién thué thu nhap doanh
nghiép trong mot thoi gian nhét dinh, cAp hodc thué dat voi chi phi thap, co so
ha ting dong bo... Nhitng wu dai ndy gitip cac doanh nghiép giam bot cac chi
phi san st va ting loi nhuan.

Mot s6 doanh nghiép hoat dong trong khu cong nghiép thuong tap
trung vao cac hoat dong san Xuat véi quy mo lon, do d6 tan dung duogc loi thé

vé quy mo dé cdat giam chi phi san xuat trén moi san pham, tang ti suat lgi



65

nhuan. Ngoai ra, & cac khu cong nghiép thuong tip trung nhiéu doanh nghiép
san xudt trong cung nganh hodc cac nganh c6 lién quan, vi vay, viéc cung tng
nguyén liéu va phan phdi san pham thuan loi va tiét kiém nhiéu chi phi hon.
Tir d6 gitp doanh nghiép toi da hoa quy trinh san xuat, van chuyén, do d6
tang loi nhuan. Mat khac, viéc tap trung nhiéu doanh nghiép hoat dong cung
nganh trong khu cong nghiép ciing din dén canh tranh giita cic doanh nghiép
nay cao hon. Bé duy tri loi nhuan, cic doanh nghiép phai khong ngimg cai
tién cong ngh¢, nang cao hidu qua san xuat, toi uu hoa cac chi phi san xuat.

Khu cong nghi¢p thuong dugc quy hoach, xay dung & nhitng noi c6 vi
tri dia i, kinh té - x4 hoi thuén loi v6i ngudn lao dong doi dao, dic biét 1a lao
dong pho thong. Chinh sy déng dao cua lyc lwong lao dong nay da ting canh
tranh giita nhiing nguoi lao dong, dan dén mirc lwong thap hon so vdi cac khu
vuc khac. Diéu nay da gitp doanh nghiép giam duoc chi phi vé lao dong, ting
lgi nhuan. Trong mot s6 doanh nghiép, ho tdn dung loi thé vé lao dong,
thuong xuyén tuyén dung lao dong thoi vu, gidi han do tudi tuyén dung, sa
thai ngudi lao dong theo dinh ki dé tuyén méi nham giam bét chi phi vé nhan
cong, tang ty suat lgi nhuan. Tuy nhién, diéu nay gay thiét hai 16n dén loi ich
ctia ngudi lao dong, dan dén nhitng méu thudn trong quan hé loi ich giita cac
chu thé nay. Dé giai quyét hai hoa quan hé loi ich giita nguoi lao dong va
ngudi str dung lao dong, Nha nudce va chinh quyén dia phuong can c6 nhitng
chinh sach diéu tiét phu hop.

2.2.1.2. Ché dj bdo hiém

Ché do bao hiém 1a mot ndi dung quan trong trong chinh sach an
sinh xa hdi cia Nha nudce. Theo quy dinh cua phap luat, nguoi lao dong ki
hop dong lao dong tir 01 thang tré 1én phai dugc dong cac loai hinh bao
hiém bét budc.

Lo ich cua nguoi lao dong vé ché do bao hiém 1a dugc tham gia cac

loai hinh bao hiém bt budc theo quy dinh cua phap luat, gém BHXH, BHYT,
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BHTN. Bao hiém bat budc 1a loai hinh bao hiém tdi thiéu ma nguoi st dung
lao dong phai thyc hién theo quy dinh cua phép luat, dugc trich ra tor quy
phuc lgi ctia doanh nghiép. Nha nuéc c¢6 quy dinh rd rang vé loai hinh bao
hiém nay. Cu thé: “ngudi st dung lao dong, ngudi lao dong phai tham gia
BHXH bét budc, BHYT bit buoc, BHTN va duogc huéng cac ché do theo quy
dinh cta phap luat vé BHXH va phap luat vé BHYT" [77, tr.122].

Trong d6, BHXH la sy bdo dam thay thé hoac bu dép mot phén thu nhap
cua nguoi lao dong khi ho bi giam hodc mét thu nhap do dm dau, thai san, tai
nan lao dong, nghé nghiép, hét tudi lao dong hodc chét, trén co so dong vao
quy BHXH. Va BHXH bt budc 1a loai hinh BHXH do Nha nudc to chirc ma
nguoi lao dong va nguoi st dung lao dong phai tham gia. Trong d6 quy dinh 1o
cac ché do cho nguoi lao dong dugc hudng: dm dau, thai san, tai nan lao dong,
bénh nghé nghiép, huu tri, tir tut.

BHYT 14 hinh thtc bao hiém dugc ap dung trong linh vuc chim soc
stc khoe, khong vi muc dich lgi nhuén, do nha nudce td chirc thue hién va céc
d6i twong c6 trach nhiém tham gia.

Bao hiém that nghiép 1a hinh thtrc bao hiém dé giai quyét tinh trang that
nghiép, trg giup kip thoi cho nhitng nguoi that nghiép trong thoi gian chua
tim dugc viéc lam va tao co hdi cho ho hoc nghé, tim kiém cong viéc madi sau
khi nghi viéc. V& mit phap 1y, ché d6 BHTN I téng thé cac quy dinh cua
phap luat vé viéc dong gop va sir dung quy BHTN, chi tra tro cp that nghiép
dé bu dép thu nhip cho nguoi lao dong bi mat viéc 1am va thuc hién céac bién
phap dua ngudi thit nghiép tro lai lam viéc.

Ché d6 bao hiém 1a mot hinh thirc biéu hién tryc tiép quan hé loi ich
gifta nguoi lao dong va nguoi st dung lao dong trong khu cong nghiép.
Doanh nghiép 1a ngudi truc tiép ndp bao hiém cho ngudi lao dong tir loi
nhuan ctua doanh nghiép. Theo quy dinh moi nhat dugc ap dung tir

01/06/2017, mtrc dong BHXH 1a 32%, trong d6 nguoi lao dong dong 10,5%
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(Bao hiém x4 hoi: 8%; Bao hiém that nghiép: 1%; Bao hiém y té: 1,5%) va
nguoi st dung lao dong dong 21,5%. Loi ich ma nguoi lao dong nhan duge tu
bao hiém chinh 13 mot khoan tién dung chi tra dé bao vé ngudi lao dong trong
twong lai tir chwong trinh bao hiém mang lai. Cu thé:

+ Bao hiém x3 hdi: Ché d6 dau 6m; ché do thai san; ché d6 tai nan lao
dong, bénh nghé nghiép; ché do huu tri; ché do tir tuat.

+ Bao hiém y té&: Kham bénh va diéu tri tai co s¢' y té theo ché do bao hiém.

+ Béo hiém that nghiép: trg cép that nghiép; dugc hudng ché do BHYT
trong thoi gian hudng tro cap that nghiép; duoc tu van va gidi thiu viec lam
mién phi; dugc hd tro kinh phi hoc nghé.

Véi chinh sach vé bao hiém, ngudi lao dong lam viée trong cac khu
cong nghiép khong phai lo lang nhiéu vé nhitng rui ro c6 thé gip phai trong
hoat dong lao dong san xudt, tir d6 ho yén tdm lam viéc, gop phan nang cao
ning suat lao dong. Pong thoi, néu doanh nghiép thuc hién dung cic quy dinh
vé ché do bao hiém s& 1am han ché va diéu hoa cac mau thuan giira nguoi lao
dong va nguoi st dung lao dong trong khu cong nghi€p, tao moi truong lam
viéc 6n dinh; thic ddy cong bang, tién xa hoi.

2.2.1.3. Vé thoi gian, moi trwong lam viéc

*Vé thoi gian lam viéc

Trong khoa hoc kinh té lao dong, thoi gio lam viée, thoi gio nghi ngoi
duoc xem xét chu yéu dudi goc do cua vige td churc qua trinh lao dong voi
viéc dit trong mdi quan hé hitu co voi nang suat, chat lwong va hiéu qua lao
dong. Theo d6, thoi gio 1am viée chinh 13 khoang thoi gian can va du dé
nguoi lao dong hoan thanh dinh muc lao dong hoac khoi lugng cong viec da
dugc giao. Con thoi gid nghi ngoi 1a khoang thoi gian can thiét dé ngudi lao
dong tai san xuat strc lao dong da hao phi nham dam bao qua trinh lao dong
duoc dién ra lién tuc.

Trong khoa hoc ludt lao dong, thoi gio lam viéc, thoi gio nghi ngot

duoc xem xét nhu 14 mot ché dinh cua luét lao dong, thé hién nguyén tic bao
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vé nguoi lao dong. Thoi gid lam viée dugc hiéu 1a khoang thoi gian do phap
luat quy dinh, theo do, nguoi lao dong phai c6 mat tai dia diém lam viéc va
thuc hién nhiing nhiém vu dugc giao phu hgp véi ndi quy lao dong cua don
vi, diéu 1& doanh nghiép va hop dong lao dong. Thoi gio nghi ngoi 1a thoi
gian nguoi lao dong khong phai thuc hién nghia vu lao dong va c6 quyén sir
dung thot gian nay theo y minh.

Thoit gian lam viéc, nghi ngoi ctia nguoi lao dong da dugce quy dinh cu
thé trong phéap luat lao dong, ciing nhu duoc thé hién rd trong hop dong lao
dong va thoa udc lao dong tap thé. Nha nudc ¢ nhitng quy dinh rat cu thé, rd
rang vé thoi gian 1am viéc trong ngay, quy dinh thoi gian ting ca va chinh
sach tra tién ting ca, quy dinh tra lwong khi lam theo ca.

Thoi gid 1am viée: Piéu Bo luat Lao dong 2019 quy dinh “ngudi st
dung lao dong phai dam bao sd gid lam binh thuong cta ngudi lao dong
khong qua 08 gio trong 01 ngdy va khong qua 48 gid trong 01 tuan dbi voi
thoi gid lam viéc binh thuong. Truong hop lam viéc theo tuan, thoi gid lam
viéc binh thuong khong qua 10 gid/ngay va khong qua 48 gio/tudn” [76].

Thoi gio nghi ngoi: Theo Bo luat Lao dong 2019 “ché do thoi gian nghi
ngoi ctia nguoi lao dong bao gdm: Nghi trong gid lam viée; Nghi chuyén ca;
Nghi hang tudn; Nghi 18, tét; Nghi hang nim; Ngiy nghi hang nim ting thém
theo tham nién lam viéc; Nghi viéc riéng, nghi khong huong luong. Nghi trong
gi0 lam viéc dugc quy dinh nhu sau: Nguoi lao dong lam viéc theo thot gio
lam viéc quy dinh tai Diéu 105 B0 luat Lao dong 2019 tir 06 gio trd lén trong
mot ngay thi duoc nghi giita gid it nhat 30 phut lién tuc, 1am viéc ban dém thi
dugc nghi gitta gio it nhat 45 phat lién tuc. Truong hop ngudi lao dong lam
viéc theo ca lién tuc tir 06 gio trd 1€n thi thoi gian nghi gitra gio dugc tinh vao
gio 1am viéc. Ngoai thoi gian nghi trén, ngudi st dung lao dong b tri cho
nguoi lao dong cac dot nghi giai lao va ghi vao ndi quy lao dong” [76].

Bén canh d6, “nguoi lao dong lam viéc theo ca dugc nghi it nhét 12 gio

trudc khi chuyén sang ca lam viéc khac. Moi tuan, nguoi lao dong dugce nghi
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it nhat 24 gio lién tyc. Trong trudng hop dic biét do chu ky lao dong khong
thé nghi hang tuan thi nguoi sir dung lao dong c6 trach nhiém bao dam cho
ngudi lao dong duoc nghi tinh binh quan 01 thang it nhat 04 ngay. Nguoi st
dung lao dong c6 quyén quyét dinh sip xép ngdy nghi hing tuan vao ngay
Chu nhat hodc ngay xac dinh khac trong tuan nhung phai ghi vao ndi quy lao
dong. Néu ngay nghi hang tuan tring v4i ngay nghi 18, tét thi nguoi lao dong
dugc nghi bu ngay nghi hang tuin vao ngay lam viéc ké tiép” [76].

Trong khu cong nghiép, viéc cac chii thé tuan thi theo cac quy dinh ciia
phap luat vé thoi gian 1am viéc, nghi ngoi khong chi c¢6 ¥ nghia ddi véi strc
khoé, chat lugng cudc séng cua nguoi lao dong ma con tac dong dén hiéu qua
san xuat va loi nhuan ciia doanh nghiép. Khi nguoi lao dong co thoi gian lam
viéc va nghi ngoi lop 1i, ho s& duy tri dugc tinh trang strc khoé tét, qua do
nang cao nang suét lao dong, dam béo loi ich cua ho va logi nhuan cho doanh
nghiép. Pong thoi giam nhiing cing thang, xung dot do viéc lam qua gioi,
thiéu thoi gian nghi nguoi cia nguoi lao dong trong khu cong nghiép.

*Vé moi truong lam viéc

Moi truong lam viée trong khu cong nghiép bao gdm moéi truong vat li
va diéu kién lao dong. Moi truong vat 1i 1a diéu kién vé khong gian lam viéc
va muc do 6 nhiém khong khi, tiéng on hay khoi bui anh huong dén ngudi
lao dong.

Diéu kién lao dong trude hét 1a muc d6 an toan khi ngudi lao dong 1am
viéc, chéng han diéu kién co tiéng on 1om, nhiét do cao, hay diéu kién hoa chét
doc hai. Bén canh do 1a an toan v¢ sinh lao dong nhu trang bi cac thiét bi bao
ho lao dong.

Trong khu cong nghi€p, viéc ddm bdo moi truong lam viéc dugce thé
hién & cac goc do: cac quy dinh cua phap luét ddi voi nguoi lao dong va
nguoi st dung lao dong, vé phia doanh nghi€p, va nguoi lao dong; Chinh

quyén dia phwong, Ban quan li cdc khu cong nghiép c6 trach nhiém giam sat,
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kiém tra dam bao rang cac quy dinh vé mdi trudng va an toan lao dong dugc
tuan thu ding cach, xur 1y cac truong hop vi pham.

Céc quy dinh phap luat vé méi truong 1am viéc trong khu cong nghiép
duoc thé hién cu thé trong Ludt An toan va v¢ sinh lao dong. “Hang nam khi
xay dung ké hoach san xuét - kinh doanh cta doanh nghiép ngudi st dung lao
dong phai lap ké hoach, bién phap an toan lao dong, v€ sinh lao dong va cai
thién diéu kién lao dong; Trang bi day du cic phuong tién c4 nhan va thuc
hién cac ché do khac vé an toan lao dong ddi vai nguoi lao dong theo qui dinh
cua nha nudc; Xay dung ndi qui, qui trinh an toan lao dong, vé sinh lao dong
phu hop véi ting loai may, thiét bi, vat tu va noi lam viéc theo tiéu chun qui
dinh 1am viéc cta Nha nudc; T chirc huin luyén, hudng dan céc tiéu chuén,
qui dinh, bién phap ATVSLD ddi v6i ngudi lao dong” [75].

Khi nguoi lao dong duoc tuyén dung vao lam vi¢c tai doanh nghié¢p ho
phai dugc kham strc khoé, va hang nam ho dugc kham suc khoé dinh ky theo
ché d6 qui dinh dé tir 46 doanh nghiép bd tri cong viéc cho phu hop véi diéu
kién strc khoé. “Néu ngudi lao dong bi mic bénh nghé nghiép thi phai duoc
diéu tri chu dao, kham strc khoé dinh ky va c6 hd so strc khoé riéng biét”.

Néu tai nan lao dong xay ra do 16i tir phia nguoi st dung lao dong thi
ngudi lao dong dugc bdi thuong; “Truong hop sau khi diéu tri tai nan lao
dong va bénh nghé nghiép, néu nguoi lao dong tiép tuc lam viéc thi duoc
giam dinh y khoa dé giam dinh thuong tat, xac dinh mirc d6 suy giam kha
nang lao dong, tur o Sép dat cong viéc phu hop véi strc khoé theo két luén cua
Hoi dong giam dinh y khoa” [75]

Mirc d6 boi thuong d6i véi ngudi lao dong khi tai nan lao dong va bénh
nghé nghiép 13 “cin ctr vao muc d6 thuong tat va ty 1¢ suy giam kha ning lao
dong chtr khong can ctr vao tham nién lam vigéc” [75].

Pé dam bao tinh mang va strc khoé ctia minh nguoi lao dong co quyén

dugc tir cho1 hoac ro1 bo noi lam viée khi thay rd c6 nguy co xay ra tai nan
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lao dong. Ngudi lao dong c6 quyén khiéu nai voi co quan Nha nudc c6 tham
quyén khi doanh nghi¢p vi pham cac qui dinh vé an toan vé sinh lao dong cua
Nha nudc, hoic khong thue hién ding cac giao két vé ATVSLD trong hop
dong lao dong hay thoa udc lao dong tap thé”.

Bén canh nhitng quy dinh d6i voi nguoi lao dong, Nha nudc ciing cd
nhitng quy dinh ddm bao nguoi lao dong thyc hién an toan v¢ sinh lao dong.
Cu thé:

“Nguoi lao dong c6 nghia vu chip hanh cac qui dinh, ndi qui vé an toan
lao dong, v¢ sinh lao dong co6 lién quan dén cong viéc, nhiém vu dugc giao.
Chép hanh qui dinh vé ATVSLD con 1a didu kién dé dam bao trat tu trong san
xuét va bao vé chinh ban than ngudi lao dong.

Nguoi lao dong phai st dung va bdo quan cac phuong tién bao v¢ ca
nhan da dugc trang cép, céc thiét bi an toan vé sinh noi lam viéc, néu lam
mat mat hodc hu hong thi phai bdi thuong, vi ddy 1a tai san cua ngudi si
dung lao dong.

Nguoi lao dong phai bdo cao kip thoi vl nguot co trach nhiém khi phat
hién nguy co tai nan lao dong, bénh nghé nghiép, gy doc hai hodc su cb nguy
hiém, tham gia cép ctru va khic phuc hau qua tai nan lao dong khi co6 1énh ctua
nguoi st dung lao dong” [75].

Vé phia doanh nghiép va ngudi lao dong, cac chi thé can tuan tha cac
quy dinh ctia phap luat vé moi truong lao dong dé tao 1ap mot moi truong lam
viéc an toan. Pdi voi doanh nghiép phai c6 trach nhiém cung cip thiét bi bao
hd, dao tao, huin luyén vé an toan lao dong, dinh ki kiém tra, bao dudng cac
thiét bi.

2.2.1.4. Vé ki két thoa wéc lao dong tip thé, thwe hién quy ché din
chu co s, ngi quy lao dong

Thoa udc lao dong tap thé 1a thoa thuan dat duoc thong qua thuong

luong tap thé va dugc cac bén ki két b::ing van ban. Theo do, “thuong luong
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tap thé 1a viéc dam phan, thoa thudn gifta mot bén la t6 chuc dai dién nguoi
lao dong vo1 mot bén 1a nguoi st dung lao dong/dai dién nguoi st dung lao
dong, nham xéc lap diéu kién lao dong, quy dinh vé mbi quan h¢ gilta cac bén
va xay dung quan h¢ lao dong tién b, hai hoa va 6n dinh” [77].

“No1 quy lao dong la van ban do nguoi st dung lao dong ban hanh, quy
dinh cac quy tic xir sy ma ngudi lao dong co trach nhiém bat budc phai tuan
thu khi tham gia quan h¢ lao dong cling nhu cac hanh vi ki luat lao dong, cach
thirc xtr 1i va trach nhiém vat chat” [76]. Theo quy dinh, nhitng doanh nghiép
¢6 tir 10 lao dong tro 1én bat budc phai dang ki ndi quy lao dong véi Uy ban
nhan dan tinh.

Quy ché dan chil tai noi lam viéc ciia doanh nghiép 1a nhiing quy dinh
vé quyeén, trach nhiém cua ngudi sir dung lao dong, Cong doan co s, ngudi
lao dong d6i v4i nhitng ndi dung nguoi lao dong dugc biét, duge tham gia ¥
kién, duoc quyét dinh va duoc kiém tra, giam sat tai doanh nghiép. Viéc thyc
hién quy ché dan chu tai noi lam viéc phai dya trén cdc nguyén tic: Thién chi,
hop tac, trung thuc, binh déng, cong khai va minh bach; ton trong quyén va
lgi ich hgp phéap cua cic bén; khong trai véi cac quy dinh cua phap luat va
dao duc xa hoi.

Thoa udc lao dong tap thé, ndi quy lao dong va quy ché dan chu co s
1a hinh thtrc biéu hién cua quan hé loi ich giira nguoi lao dong va ngudi st
dung lao dong trong khu cong nghiép, ndé duoc thé hién & viéc cac chu thé
tham gia xay dung, ki két thoa udc lao dong tap thé, thuc hién nd1 quy lao
dong, quy ché dan chu co sé theo diing quy dinh cua phap luat.

Dbi v6i nguoi lao dong, ki két thoa udc lao dong tap thé, tham gia xay
dung ndi quy lao dong va quy ché dan chii co so giup ho nhan duoc nhiéu loi
ich. Trudc hét 1a ho hiéu rd vé quyén va nghia vu cia minh trong khi tham gia
quan hé lao dong; ho duoc quyén dong gop ¥ kién vao nhitng quyét dinh lién

quan dén ban than minh nhu viéc lam, tién lvong, thuéng va cac ché do phuc
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loi khac; dong thoi khi nhan thic rd rang vé quyén va nghia vu ciia minh,
ngudi lao dong biét cach dé bao vé khi loi ich chinh dang ciia minh bi xdm
pham. Bén canh d6, cac quy dinh, yéu cau ddi v6i ngudi lao dong dugc thé
hién trong ndi quy lao dong, quy ché dan chua co so gitp ho ¥ thitc dugc cac
tiéu chuan trong cong viéc, qua d6 ho nang cao y thirc trach nhiém, hi¢u qua
cong viéc va nang suét lao dong, cai thién thu nhap.

DPdi véi nguoi st dung lao dong, viéc xay dung, thuc hién quy ché dan
cht co s& va ndi quy lao dong theo quy dinh cua phap ludt giap tao ra mot
khuon kho phap 1i dé quan li t6t hoat dong san xuat, tranh dugc nhiing xung
dot vé loi ich gitta ho véi nguoi lao dong. Tur d6, ddm bao mdi truong lam
viéc On dinh, gitip gitr chan nguoi lao dong lam viéc lau dai. Piéu nay gitp
giam b6t cac chi phi vé lao dong, dong thoi ning cao ning suat va hiéu qua
san xudt kinh doanh ctia doanh nghiép.

2.2.1.5. Vé dao tao, néng cao trinh dé chuyén mon

Dao tao va nang cao trinh d§ chuyén mon la qua trinh ma cac doanh
nghiép trong khu cong nghiép tao diéu kién cho nguoi lao dong hoc hoi, cai
thién tay nghé va nang cao trinh do chuyén mén théng qua cic phuong phap
va hinh thirc ddo tao da dang. Thong thudng s& c6 hai hinh thirc chu yéu dé
nang cao trinh d§ chuyén mon cho nguoi lao dong: mot 1a truc tiép td churc
cac budi tap huin dinh ki, hai 1a hd tro mot phan hodc toan bd kinh phi dé
ngudi lao dong hoc tip, ning cao tay nghé.

Nha nudc va chinh quyén dia phuong thudng s& khuyén khich nguoi
lao dong hoc tap, trau doi chuyén mén dudi hinh thirc hd trg kinh phi. Con
ddi v6i doanh nghiép, kinh phi cho cac hoat dong nay dugc doanh nghi¢p su
dung tir quy phtc loi cua cong ty, d6 khong phai 1a viéc 1am bat budc duoc
Nha nuéc quy dinh, do d6 phu thudc rat 16n vao timg doanh nghiép. Thong
thuong, cac doanh nghiép s& to chirc cac budi tap huan dinh ki vdi sy tham

gia cua cac chuyén gia truc ti€p trao d61 voi1 nguoi lao dong.
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Do tinh chat dic thu trong khu cong nghiép, cha yéu 1a lao dong phd
thong nén hoat dong thuong bi han ché. Mic du nguoi lao dong mudn nang
cao tay nghé, trinh d6 chuyén méon nhung do nhu cau lao dong trinh d6 cao
ctia doanh nghiép khong nhiéu, cong thém cac chi phi dao tao s& anh hudng
dén lg1 nhuan, nén cac doanh nghi¢p thuong it hodc khong thuc hién dao tao,
nang cao tay nghé cho nguoi lao dong tai day.

Viéc dao tao va nang cao trinh do chuyén moén mang lai nhiéu loi ich
cho ca nguoi lao dong va nguot st dung lao dong trong khu cong nghiép. Cu
thé, khi nguoi lao dong cai thién tay nghé, ho s& lam viéc thanh thao hon, dé
dang thich nghi va dap ung t6t hon yéu ciu coéng viéc ngay cang cao trong
khu cong nghiép, tir 46 nang cao hiéu qua cong viéc va cai thién ning suat lao
dong. Diéu nay dan dén sy ting trudng thu nhip cho nguoi lao dong, giup ho
dap g tot hon cac nhu cau vat chat va tinh than. Pong thoi, ngudi lao dong
s& co dong lyc dé cong hién nhiéu hon, ning cao ning suat va chat luong
cong viéc. Két qua 1a doanh nghiép s& huong loi tir sy ting truong san luong
va chit luong san pham, nang cao hiéu qua san xut va ting trudng loi nhuan.

2.2.2. Tiéu chi danh gia quan h¢ lgi ich gitra ngwoi lao dong va
nguoi st dung lao dong trong khu cong nghiép

Quan h¢ lg1 ich gifra nguoi lao dong va nguoi st dung lao dong trong
khu coéng nghiép co thé dugc danh gia tir cac khia canh sau: lgi ich ma cac
chu thé trong khu cong nghiép thu duoc, mirc d6 bén vimg cia su gian két
gifra cac chu thé, va cac xung dot, mau thudn vé loi ich gifra cac bén. Cuy thé,
cac tiéu chi dé danh gia quan h¢ loi ich nay dugc chia thanh hai nhom: tiéu
chi dinh lugng va ti€u chi dinh tinh.

Vé cdc tiéu chi dinh lwong: Quan hé loi ich giita cac chi thé trong khu
cong nghi¢p duge danh giad qua viéc xac dinh cac g1 ich chu yéu trong mbi
quan hé giira ngudi lao dong va ngudi st dung lao dong. Cac loi ich ndy can
phai tuong xtng véi vi thé va duge phan chia mot cach hai hoa gitra cac bén.
Cu thé:



75

Vé thu nhap, d6i voi nguoi str dung lao dong, cac yéu td quan trong bao
gdm hiéu qua san xuat va kinh doanh cila cac doanh nghiép trong khu cong
nghiép, 1o1 nhuan sau khi trir di céc chi phi san xuét kinh doanh qua cac nam.
Ngoai ra, cac chinh sach wu dai danh cho hoat dong dau tu tai khu cong
nghi¢p cling dong vai tro quan trong. Su on dinh nhan su, thé hién qua ty 1€
hop ddng lao dong dai han va khong xac dinh thoi han gitta nguoi lao dong va
doanh nghiép, cling 12 mot yéu td danh gia quan hé loi ich. Thém vao dé, tinh
hinh san xuat kinh doanh 6n dinh cta doanh nghiép, phan anh qua sé luong
doanh nghiép trong khu cong nghiép tang truéng hang ndm, khong c6 doanh
nghiép ngung hoat dong hodc thu hep quy mé, ciing 1a nhing chi sé quan
trong thé hién sy hai hoa loi ich giita cac bén.Ngoai ra, ngudi sir dung lao
dong trong khu cong nghiép thuc hién ding nghia vy, trach nhiém ctia minh
theo quy dinh cuia nha nudc tong viec dam bao lgi ich cua nguodi lao dong:
khong c6 doanh nghiép nao ng thué, trén thué.

Vé6i nguoi lao dong trong khu cong nghiép: viéc 1am on dinh va thu
nhdp cua nguoi lao dong dam bao trang trai cude séng cua ho va gia dinh, tién
lwong tién lwong dam bao quy dinh vé muc tién lwong tdi thiéu va ting qua
cac ndm, khong co6 tinh trang ng luong, cham luong cua nguoi lao dong.
Khong xay ra truong hop nguoi lao dong bi mét viéc lam, ty 1& hop dong lao
dong thoi vy, lao dong dudi mot thang thép. Bén canh do con la sy hai long
cua nguoi lao dong vo1 muc thu nhip hang thang hién cd, su hai long nay
tang 1én qua cac ndm thé hién muc ting cua thu nhap.

Vé ché d6 bao hiém: nguoi lao dong duge dam bao diéu kién lao dong
va chinh sach vé ché d6 bao hiém theo ding quy dinh phap luat. Khong c6
tinh trang nguoi st dung lao dong ng, cham ndp, khong nop BHXH.

Vé diéu kién, moi truong lam viéc: nguoi lao dong duge lam viéc trong
cac diéu kién dam bao, ¢ hiéu biét va duogc trang bi day du thiét bi ATVSLD.

Vé thoa udc lao dong tap thé, quy ché dan chu, dbi thoai xa hoi: 100%
doanh nghi¢p thudc ddi tuong phai thuc hién ki két thoa udce lao dong tap thé;
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thanh 1ap quy ché dan chu va thyc hién dbi thoai xa hoi theo dung quy dinh
ctia phéap ludt, chat lugng bira dn ca theo dung quy dinh ctia Luat Céng doan.

Vé nang cao trinh do lao dong: ngudi lao dong trong cac khu cong
nghiép déu duoc tham gia cac khoa tap huan bodi dudng dé nang cao tay nghé;
duogc bay to ¥ kién, gop ¥ véi doanh vé ndi dung, hinh thirc ctia cac khoa hoc.

Vé cdc tiéu chi dinh tinh: Thir nhdt 1a su bén viing cua quan h¢ lgi ich
gitta cac chi thé trong khu cong nghiép. Diéu nay duoc thé hién ¢ tinh gin két
lau dai giita cac cha thé tham gia thong qua sy thong nhét vé mit loi ich giira
nguoi lao dong va nguoi st dung lao dong trong khu cong nghiép. Khi loi ich
ctia hai bén déu gia ting tuong ung theo thoi gian va vi thé cua cac chu thé
khi @6 quan hé loi ich ngay cang khing khit, bén vimg. Su bén viing trong
quan h¢ lg1 ich gitra nguoi lao dong va nguoi st dung lao dong trong khu
cong nghiép thé hién & su gén két 1au dai gifra cac chu thé, hay chinh la nguoi
lao dong va cac doanh nghiép.

Thir hai, 14 sy hai hoa ciia méi quan hé loi ich giita cac chi thé trong
khu cong nghiép. Su hai hoa nay dugc thé hién & viéc c6 hay khong nhiing
mau thuin, xung d6t vé loi ich giita ngudi lao dong va nguoi sir dung lao
dong. Néu xuat hién, tdn tai trong d6 nhiing mau thuan loi ich thi chiing t6
rang quan hé loi ich giita ngudi lao dong va ngudi st dung lao dong dang
khong hai hoa, théng nhat. Néu mot trong hai chu thé khong thuc hién dung
nghia vy, trach nhiém s& dan dén sy thiét hai vé loi ich cua chu thé khac, lam
quan h¢ loi ich s€ chira dung nhiéu mau thuan.

Nhu vay, viéc danh gia quan hé 1¢1 ich gitra nguoi lao dong va nguoi s
dung lao dong trong khu cong nghié€p doi hoi phai st dung mdt loat cac ti€u
chi da dang & nhiéu khia canh khic nhau. Muc tiéu 1a dé dua ra nhirng két
luan khach quan, phan anh dung thuc tién quan hé loi ich gifra cac bén. Qua
trinh d4nh gia nay khong chi gitp nhan dién cac van dé ton tai, ma con tao co

s& dé de xuat cac giai phap thiét thuc, nham dam bao sy hai hoa va can bang
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gitta loi ich cua cac chi thé trong quan hé lao dong, tir d6 nang cao hiéu qua
hoat dong san xuat va duy tri sy 6n dinh lau dai trong khu cong nghiép.

2.2.3. Nhin t6 anh hwéng quan hé lgi ich giira nguoi lao dong va
nguoi st dung lao dong trong khu cong nghiép

2.2.3.1. Mirc dé phdt trién ciia nén kinh té thi truong

Kinh té thi truong 1a “manh dat mau m&” dé phat trién céac loai loi ich
va quan h¢ loi ich gifta cac chu thé. Kinh té thi truong phat trién s& tao diéu
kién cho san xuat da dang cac loai hang hoa, dich vu, ciing véi d6 1a thu hat
cac doanh nghiép nudc ngoai dau tu vao cac khu céng nghiép. Piéu nay co
tac dong 16n dén loi ich ciia ngudi lao dong va ngudi sir dung lao dong.

O Viét Nam, kinh té thi truong dinh huéng xa hoi chi nghia phat trién
v6i da dang cac hinh thirc s hitu va thanh phan kinh té s& 1am cho cau lao
dong tang 1én. Cung véi tac dong sdu rong cua toan cau hoa va chudi cung
ing, ngay cang c6 nhiéu doanh nghiép trong va ngoai nudc dau tu vao cac
khu cong nghi¢p. N6 mang lai nhitng co hdi viéc lam mai, thu nhip va nhiing
lg1 ich khac cho nguoi lao dong. Dudi tac dong cua cac quy luat kinh té, dic
bi¢t la canh tranh, cung cau, dé co cong viéc va thu nhap tbt nguoi lao dong
trong cac khu cong nghiép phai ludn trau doi ki ning, tay nghé, khong ngimng
tang cuong do lao dong, nang cao ning suit. Pidu ndy mot mat vira gitp cai
thién tién luong, phuc lgi1 xa hoi ctua ho, vira tang 1gi nhuan ctia doanh nghiép;
nhung mit khac ciing tao ra nhitng ap luc vé thé chat va tinh than cia nguoi
lao dong.

Kinh té thi truong phat trién kém theo su canh tranh gay git gitta cac
doanh nghiép trong va ngoai nudc, budc ho phai tim cach dé tdi wu hoa chi
phi trong d6 c6 chi phi lao dong dé c6 dugc loi thé. Pé thuc hién diéu nay,
cac doanh nghiép thudng ap dung cac bién phap dé giam chi phi nhu ti wu
hoa quy trinh san xudt dé giam sb lugng lao dong, hodc tim cach giam mirc

luong cua ho.
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Canh tranh khong chi dién ra d6i vi cac doanh nghiép ma con tac dong
dén thi truong lao dong. Cu thé 1a tic dong cung - cu lao dong 1am cho mot
bo phan lao dong dé c6 viéc 1am va thu nhap ho chép nhan lam viéc vo1 mot
mirc luong thap hon. Tan dung diéu nay, cac doanh nghiép trong khu cong
nghiép ha thip mirc tién lwvong, 1am thiét hai ti loi ich ctia ngudi lao dong.

C6 thé thay, kinh té thi truong cang phat trién, khoang cach vé loi ich
gitta ngudi lao dong va ngudi sir dung lao dong co thé cang ting 1én. Trong
cac khu cong nghiép, nguoi lao dong co thé duge tra mic lwong cao va phuc
loi tét, trong khi nguoi sir dung lao dong tim cach t6i uu hoa loi nhuan, trong
d6 cat giam cac chi phi lao dong. Piéu nay c6 thé dan dén nhitng mau thun,
xung dot vé loi ich giita hai chu thé nay, dic biét 1a trong diéu kién lam viéc
khic nghiét va cuong do cao nhu cac khu cong nghiép.

2.2.3.2. H¢ théng phap ludt, chinh sach cua nha nwoéc va chinh
quyén dia phuwong

Hé thong phap luat, chinh sich cua nha nuwéc va chinh quyén dia
phuong c6 anh hudng 16n dén viéc hinh thanh va diéu tiét quan hé loi ich gitta
nguoi lao dong va nguoi st dung lao dong, dac biét 1a trong cac khu cong
nghiép. Cu thé la:

Nha nudce ban hanh cac b luat va quy dinh lién quan dén lao dong nhu
Bo luat Lao dong, Luat Cong doan, Luat Bao hiém x4 hoi... da thiét 1ap cac
ndi dung lién quan dén lgi ich cua nguoi lao dong nhu luong toi thiéu, thoi
gian lao dong, nghi ngoi, diéu kién an toan lao dong, co quan bao v¢ loi ich
ngudi lao dong. Cac quy dinh nay giup cho ngudi lao dong dugc dam bao vé
loi ich, khong chi vé kinh té ma con cé trén phuong dién doi sdng tinh than.
Ngoai ra, Nha nudce co cac chinh sach hd tro nguoi lao dong khac vé dao tao
nghé, tao viéc lam, ho trg an sinh xa hoi gilp cai thién vi thé cua ho trong mbi
quan h¢ lgi ich v&i nguoi st dung lao dong, dac biét trong khu cong nghiép.

Khong chi c6 nhitng quy dinh bao v¢ lgi ich cho nguoi lao dong, Nha

nudce con co cac chinh sach wu dai doi voi cac doanh nghi€p hoat dong trong
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khu cong nghié¢p nhu wu dai thué, hd tro dao tao lao dong, khuyén khich dau
tu day chuyén va cong nghé hién dai. Piéu nay giup cac doanh nghiép nang
cap ning suat lao dong, giam chi phi san xuat va thué, tir 46 ting loi nhuan
doanh nghiép. Tuy nhién, cac chinh sach vé thu hut dau tu, phat trién khu
cong nghiép can dam bao can bang giita viéc thu hut doanh nghiép véi dam
bao lo1 ich ciia nguoi lao dong.

Bén canh viéc ban hanh phap luat lao dong va chinh sach hd tro nguoi
lao dong va nguoi st dung lao dong, mirc do nghiém ngat va hi¢u qua cua
viéc thuc thi cac quy dinh, chinh sach ndy ciing c¢6 anh huong truc tiép dén
quan hé loi ich giita nguoi lao dong va ngudi st dung lao dong. Néu hé thong
ché tai va giam sat co hiéu qua, quyén lgi ctia cac chu thé s& dugc dam bao
hon. Mat khac, néu thiéu sy giam sat hoac viéc thyc thi phap luat lao dong
khong nghiém ngit, cac chi thé s& kho khan trong viéc bao vé loi ich chinh
dang ctia minh. Piéu nay c6 thé gy ra nhimg mau thuin trong quan hé loi ich
gifra nguoi lao dong va nguot st dung lao dong trong khu cong nghiép.

Tac dong ctia thé ché nha nudc dén quan hé loi ich gitta nguoi lao dong
va nguoi str dung lao dong con thé hién & chd Nha nuéc khuyén khich va hd
tro viée thiét lap céac co ché @i thoai x3 hoi va quy ché dan chu dé cac bén
thuong lwong vé cac van dé lién quan dén loi ich va diéu kién lam viéc. Dé
thuc hién dugce chirc ning nay, vai trd cua to chire cong doan trong cac khu
cong nghiép 1a rat quan trong, duoc thé hién trong cac quy dinh phap luat.

Vé phia chinh quyén dia phuong c6 anh huong dén quan hé loi ich gitra
nguoi lao dong va nguoi st dung lao dong trong cac khu cong nghiép. Trude
hét, chinh quyén dia phuong thuc hién quan 1y va giam sat thuc thi phap luat
lao dong thong qua kiém tra viéc ky két, thuc hién hop dong dang quy dinh,
tranh tinh trang cham luong, ng bao hiém, thanh tra lao dong dé phat hién cac
vi pham cua nguoi st dung lao dong, xir phat néu ¢6 hanh vi boc 16t lao dong,

vi pham an toan lao dong.
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Bén canh d6, Chinh quyén dia phuong 1 chu thé trung gian két hop véi
T6 chitc Cong doan, Ban quan li cac Khu cong nghiép giai quyét tranh chip,
dinh cong. Khi ¢ tranh chap, chinh quyén dimg ra 1am trung gian giita cong
nhan va doanh nghiép, dam bao quyén loi nguoi lao dong nhung khong gay
x40 tron san xuat. Chinh quyén dia phwong con 1a chil thé déng vai trd thuc
day quan hé lao dong hai hoa, bén viing bang viéc Khuyén khich doanh
nghi¢p thuc hién trach nhiém xa hdi:Tuyén duong, khen thudéng doanh nghiép
c¢6 chinh sach tot cho nguoi lao dong. T chirc dbi thoai gitta chinh quyén -
doanh nghiép - cong nhin dé can bang loi ich. Cuing v6i d6 1a thuc hién cac
bién phap hd trg dio tao lao dong: Hop tac voi doanh nghiép dé to chic dao
tao nang cao tay nghé, giup cong nhan cé thu nhap cao hon.

2.2.3.3. Cdc yéu té vé ngwoi lao dong

Céc nhan té thudc vé nguoi lao dong hién nay phai ké dén: trinh d6 van
hoa, trinh d6 chuyén mon, k¥ thuat, sy hiéu biét phap luat, stc khoé, tam Ii
lao dong, tac phong lam viéc... Pay 1a nhitng yéu t& anh hudng truc tiép loi
ich ctia nguoi lao dong. Nguoi lao dong noéi chung va nguoi lao dong & cac
doanh nghiép trong khu cong nghi€p noi riéng khi tham gia vao thi truong lao
dong déu mong mudn c6 duge loi ich tir cac hoat dong kinh té, cu thé 1a tién
luong, tién thuong, cac khoan trg cép, phu cép, ché @6 vé BHYT, BHTN,
BHXH,... Néu ngudi lao dong trong khu cong nghiép co hiéu rd phap luat lao
dong, co trinh do k¥ thuat... ho s€ nhan thuc r0 rang vé Vi thé cua minh trong
moi quan hé voi cha doanh nghiép, thay vi 1am theo su sap xép tir phia nguoi
st dung lao dong, ho co thé thoa thuin mirc luong, ché do dai ngd voi chu
doanh nghiép vé vi tri viéc lam cta ho, vé cac diéu khoam trong hop d@)ng lao
dong cling nhu cac thoa thuin hai bén, ba bén, qua d6 nang cao dugc loi ich
ctia ban than trong mdi quan hé loi ich v6i chu doanh nghiép.

Nguoc lai, néu nguoi lao dong khong co trinh do, khong hiéu biét vé

phap luat hay cac van dé vé stc khoé thi vi thé cua ho trong mbi quan hé loi
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ich véi nguoi st dung lao dong s& giam di déang ké, ho c6 kha ning cao s& bi
thua thiét vé loi ich trude chu doanh nghiép cua ho.

2.2.3.4. Cdc yéu té vé nguwoi sir dung lao dong

Céc yéu t6 vé nguoi str dung lao dong gdm c6: Quy mo doanh nghiép,
trinh d6 trang thiét bi, hinh thtrc s¢ hitu, hiéu qua san xuat kinh doanh, quan
diém tra luong...O doanh nghiép véi quy mé san xudt 16n, dic biét 1a nhiing
doanh nghiép c6 vén dau tu nudc ngoai & khu cong nghiép thuong s& co
chinh sach lwong thuong va ché do dai ngd ddi véi ngudi lao dong tt hon so
v6i nhitng doanh nghiép c6 quy mé vira va nhé trong nudc. Diéu nay ciing cai
thién dugc quan hé g1 ich gitra nguoi lao dong va nguoi st dung lao dong.
Tuy nhién, & mot sé6 doanh nghiép vira va nho & cac khu cong nghiép thuong
tra luong cho ngudi lao dong thap hon mirc trung binh hodc khong c6 chinh
sach dai ngd t6t, gdy nén nhitng xung dot, mau thuin trong quan hé loi ich
gifra nguoi lao dong va nguoi st dung lao dong do 1¢i ich cua nguoi lao dong
khong duge giai quyét thoa dang.

Trinh d6 trang thiét bi cling anh hudong dén quan hé loi ich gitta cac chu
thé trong khu cong nghiép. Néu doanh nghiép c6 khoa hoc cong nghé hién
dai, diéu kién lam viéc dam bao thi nang suét lao dong s€ cao, dan dén loi ich
clia cac chu thé déu ting 1én, quan hé loi ich giita cac chu thé nay ngay cang
théng nhét va nguoc lai.

Hinh thirc s¢ hitu cling anh huong 16n dén loi ich giira cac chu thé.
Trong cac khu cong nghiép hién nay, c6 ba loai hinh doanh nghi€p hoat
dong cha yéu gém: doanh nghiép nha nudc, doanh nghiép tu nhéan trong
nuéc; doanh nghiép c6 von dau tu nude ngoai. Trong cac loai hinh nay, cac
doanh nghiép c6 vén dau tu nudc ngoai voi quy mé san xuét 16n, thudng co
ché do6 dai ngd t6t hon tir d6 thu hut nhidu lao dong & dia phuong. Tuy
nhién, ciing c6 nhitng doanh nghiép c¢6 vén dau tu nudc ngoai nhung tra

lwong thdp hon trung binh cho ngudi lao dong, gy ra mau thuin vé loi ich



82

gilra nguoi lao dong va nguoi st dung lao dong. Thém vao do, cac doanh
nghiép tu nhan trong nudc chil yéu 1a quy mo vira va nho dan dén ché do vé
thu nhép, diéu kién 1am viéc hay céc khoan tro cap, phu cip ciing thap hon,
do do6 kho khan trong viéc tuyén dung lao dong. Chinh sy chénh léch vé thue
hién lg1 ich cho nguoi lao dong gilra cac loai hinh doanh nghiép ciling anh
hudng dén su hai hoa trong quan hé loi ich giita cdc cha thé. P6 1a nguyén
nhan din dén tinh trang “nhay viéc” ctia nguoi lao dong, giam hiéu qua hoat
dong ctia doanh nghiép, anh hudng dén thu nhan sach va cac loi ich khac
cua nha nudc.

Ngoai ra, nhitng doanh nghi€p c6 hi¢u qua hoat dong tdt thi s& thu duoc
nhiéu loi nhuén, theo d6 1oi ich cta ca ngudi str dung lao dong va ngudi lao
dong ciing duoc nang 1én, gop phan cai thién quan hé loi ich giita cac chu thé
va nguoc lai. Doanh nghiép khong hoat dong hiéu qua sé gay ra nhiing xtng
dot, mau thuan trong quan hé lgi ich ctia ngudi lao dong va ngudi sir dung lao
dong do loi ich cua cac bén khong duge dam bao.

Quan diém tra luong va nang luc td chirc hoat dong cua doanh nghi¢p
cling anh huong td1 quan hé loi ich gitra nguoi lao dong va nguoi st dung lao
dong trong khu céng nghiép hién nay. Néu doanh nghiép tra luvong theo chiéu
huéng binh quin s& dan dén tam li chan nan, thy dong, y lai cua nguoi lao
dong, din dén anh huong tiéu cuc dén loi ich cua ho ciling nhu ctia nguoi sir
dung lao dong. Néu doanh nghiép tra luong theo quan diém c6 sy phan cip o
rang theo trinh d§ chuyén mon s€ kich thich nguoi lao dong lam viéc, nang
cao tay nghé, 1a dong luc dé ho cb ging ting hiéu suit lam viéc, theo do, loi
ich cuia ca hai bén dugc bam bao va c6 xu hudng nang cao hon, gop phan cai
thién duge moi quan hé vé 1oi ich cua hai bén.

Mit khac, nang luc hoat dong cua doanh nghiép cang cao, quy trinh to
chtrc khoa hoc, hi¢u qua thi nguoi lao dong s€ lam viéc trong diéu kién méi

chuyén nghiép, ho cai thién dugc tu duy, ning cao tay nghé, hiéu qua lam
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viéc, tir d6, loi ich cua ho ciing ngay cang duoc dam bao; gop phan gia ting
lg1 nhuédn cua doanh nghiép

2.2.3.5. Hpi nhdp kinh té quéc té

Hoi nhép kinh t& qudc té 1a mot trong nhitng ndi dung quan trong cia
hoi nhap quéc té. N6 ¢b tac dong manh mé dén phat trién kinh té xa hoi cling
nhu cac khu cong nghié€p. Ho1 nhdp kinh té quéc té cling tao diéu kién dé thuc
hién loi ich ctia cac chu thé trong khu cong nghi¢p. Cu thé, hoi nhap kinh té
qudc té giup thi trudong truyén théng dugc md rong, tao ra nhiéu thi truong
moi, thiac déy cac chu thé thuc hién hoat dong; thu hut cac nha dau tu nuée
ngoai vao cac khu cong nghiép. Bén canh d6, hoi nhap kinh té ciing 1a co hoi
dé cac doanh nghi¢p trong nudc tiép can voi khoa hoc cong nghé tién tién,
hién dai trén thé gid1. Qua do, nang cao hi€u qua hoat dong cac doanh nghiép,
thuc hién duoc loi ich kinh té cua minh, nguoi lao dong cd viéc lam va nang
cao thu nhap, Nha nudc co6 duogc loi ich tir thué va giai quyét cic van dé xa
hoi. Ho1 nhap quéc té con tao ra su canh tranh gifta doanh nghi€p dan doanh
va doanh nghiép c6 vbn dau tu nude ngoai trong cac khu cong nghiép. Dé thu
hut lao dong, cac doanh nghi¢p dan doanh phai tim cich ning cao nang Suét,
mo rong quy mo, thay d6i chinh sach tra lwong, phu cap, tro cap cho nguoi
lao dong & dia phuong.

Thém vao d6, qua trinh hoi nhap kinh té qudc té ciing tao diéu kién dé
cac chu doanh nghi¢p hoc héi kinh nghiém t6 chuc, quan li theo nhiitng mo
hinh quan li doanh nghiép hién dai ctia cac qudc gia trén thé gidi; tir d6 gitp
thay d6i tu duy t6 chuc, quan li ctia ho, va sy phéan chia loi ich giira ho véi
nguoi lao dong trong khu cong nghiép.

Tuy nhién, hoi nhap kinh té ciing dit ra nhitng yéu cau, thach thirc 16n
ddi vai cac chi doanh nghiép & khu cong nghiép, dac bi¢t la cac doanh nghiép
trong nudc. Dé chiém wu thé trong canh tranh d6i voi cac yéu té dau vao ciing

nhu san pham dau ra, ho phai c6 nhirng bién phap dé thu hat ngudi lao dong
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lam viéc trong doanh nghiép, céi thién chat luong, mau mi va gia thanh san
pham; dong thoi dam bao hai hoa trong quan hé loi ich v6i ngudi lao dong.

2.2.3.6. Cong doan co sé va cdc té chirc chinh tri - xd héi khdc trong
khu cong nghiép

T6 chirc cong doan co s trong cac doanh nghiép noéi chung va & cac khu
cong nghiép néi riéng co anh hudng rat 16n dén quan hé loi ich giira cac chu thé
trong khu cong nghiép. T6 chirc Cong doan 1a chu thé dai dién cho loi ich cia
nguoi lao dong trong cac cudc dam phan, thwong luong, ddi thoai véi nguoi si
dung lao dong vé cac diéu khoan nhu lwong, thudng, diéu kién lam viée, cac
phtc loi. .. gitip dam bao loi ich kinh té chinh déng ctia ngudi lao dong.

Bén canh d6, to chiic cong doan con 1a cha thé dong vai tro trung gian,
cung v6i nha nude hd tro giai quyét cac tranh chip giita nguoi lao dong va
nguoi st dung lao dong trong khu cong nghi€p mot cach hiéu qua thong qua
cac cudc ddi thoai, hoa giai véi cac bén lién quan. Trong khu céng nghiép, to
chtrc cong doan co trach nhiém kiém tra, giam sat viéc thuc hién phap luat lao
dong tai doanh nghi€p, theo doi viéc tuan thu cic quy dinh vé ATVSLD va
cac quyén loi khac cua nguoi lao dong dam bao rang loi ich ctia ngudi lao
dong khong bi xam pham.

Ngoai ra, cong doan co s co thé tham gia dong gop ¥ kién vao qua
trinh xay dyung va thuc cac chinh sach cta chinh quyén dia phuong va doanh
nghiép gitp dam bao ring cac chinh sach nay khong chi hudéng dén loi ich
ctia nha nude, ngudi st dung lao ddng ma con dam bao loi ich kinh té cho
ngudi. Co thé thay, cong doan cic khu cong nhiép 1a cau ndi quan trong giira
Nha nudc, ngudi lao dong va ngudi st dung lao dong, gbp phan duy tri hai
hoa méi quan hé loi ich giita cac chu thé.

Bén canh vai trd cua té chirc cong doan, cac td chuc chinh tri xa hoi
khac ciing c6 nhiing anh huong nhéat dinh dén quan hé loi ich giita nguoi lao
dong va ngudi sir dung lao dong trong khu cong nghiép. Cu thé nhu sau:

Poan Thanh nién trong cic khu céng nghiép 14 to chirc chinh tri - xa

hoi danh cho céac thanh nién, nguoi lao lao dong tré. Lao dong trong cac khu
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cong nghiép chu yéu trong do tudi tir 18 dén 35 tudi. Vi thé, to chirc chinh tri
xa ho1 nay dong vai tro quan trong trong viéc gido duc tu tudng chinh tri, gip
ho hiéu 16 hon vé quyén lg1 va nghia vu ctia minh, tr do biét cach bao vé loi
ich chinh dang ctia ban than. Poan Thanh nién ciing thuong xuyén to chirc
cac hoat dong van hoa, thé thao, tinh nguyén nham két ndi ngudi lao dong,
xdy dung tinh than doan két, trach nhiém. Qua do cai thién tich cuc moi1
truong 1am viée, gitp nguoi lao dong giam bot cang thang, nang cao hiéu qua,
nang suét lao dong.

Trong khu cong nghiép, chi yéu 1a lao dong nit. Do d6, Hoi lién hiép
phu nit thuong duoc té chirc trong tirng doanh nghiép hoic trong khu vuc khu
cong nghi¢p. Hoi Lién hi€p Phu nit trong cac khu cong nghiép tap trung bao
vé quyeén loi cho cac lao dong nit, dam bao binh dang giéi va diéu kién lam
viéc an toan cho phu nit. Hoi ¢6 ¢6 vai trd quan trong trong viée to chirc cac
hoat dong gido duc dé nang cao nhan thuc vé quyén lg1, cac chuong trinh
cham soc strc khoé, bao v¢ lao dong nit, tao diéu kién dé phu nit duoc tham
gia vao luc luong lao dong mot cach binh dang.

Mt tran T6 quéc Viét Nam c6 vai tro tap hop, doan két cac tr:ing 16p
nhan dan, trong d6 c6 ca nguoi lao dong trong cac khu cong nghiép. Vé co
cdu to chirc, day 13 to chtrc khong c6 co sé riéng ma thudng phdi hop véi cac
t6 chirc chinh tri - xd hoi khac. Trong khu céng nghiép, to chiic chinh tri xa
hoi nay ¢ vai tro dam bao su thong nhat, giam thiéu cac xung dot vé loi ich
va tao ra moi truong lam viéc 6n dinh, hai hoa. Day ciling la td chirc ¢6 vai tro
giam sat, phan bién xa hoi va cac chinh sach lao dong cua doanh nghiép,
nham dam bao cac chinh sach ndy phu hop véi quyén loi ctia ngudi lao dong
va gdp phan vao su phat trién ctia doanh nghiép.

Hiép hoi cac doanh nghiép trong khu cong nghiép cé vai tro quan trong
trong viéc didu phdi va thuc diy mbi quan hé giita nguoi lao dong va nguoi
sit dung lao dong tai cac khu cong nghiép. c6 thé dong vai tro lam cau nbi
gitta ngudi lao dong va ngudi sir dung lao dong thong qua viée td chiic cac

dién dan, hoi thao dé thao luan vé quyén lgi, nghia vy, va ciac van dé lién quan
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dén quan hé lgi ich. Khi ¢é ddi thoai truc tiép, cac tranh chép vé quyén loi va
diéu kién lam viéc c6 thé duoc giai quyét nhanh chong va hiéu qua hon.
Nguoi lao dong cam thay tiéng noi ctia ho duge ling nghe, trong khi nguoi st
dung lao dong c6 thé hiéu va giai quyét nhimg kho khin cua nhéan vién, tir 6
giam thiéu cac xung dot vé loi ich gitra nguoi lao dong va ngudi st dung lao
dong trong khu cong nghi€p. Ngoai ra, hi¢p hdi thuong tham gia vao qua trinh
xay dung céac chinh sach lao dong, tu tién luong, ché do phuc loi, dén diéu
kién lam viéc, nham dam bao riang cac chinh sach nay phu hop voi ca doanh
nghiép va ngudi lao dong; giup giam bét cac xung dot lién quan dén ché do
phuc loi, lvong thudng giita cac doanh nghiép va nguoi lao dong. Diéu nay
cling gitip tao ra méi truong 1am viée cong bang va 6n dinh, tir d6 nang cao su
gan b6 ciia ngudi lao dong véi doanh nghiép.

Pong thoi, khi c6 méu thudn, hiép hdi dong vai tro 1a co quan trung
gian trong viéc giai quyét cac tranh chip lao dong giita nguoi lao dong va
nguoi st dung lao dong lam giam baot nhitng xung dot, bao ve lgi ich cua ca
hai bén. Piéu nay giup duy tri méi quan hé tot dep va 6n dinh trong cac KCN,
tr d6 dam bao qua trinh san Xuét khong bi gian doan. Bén canh do, hi€p hoi
thuong khuyén khich cac doanh nghiép thanh vién cai thién diéu kién lam
viéc cho ngudi lao dong nhu dam bao an toan lao dong, cung cap cac phic loi
nhu bao hiém x4 hoi, y té, va nghi phép theo quy dinh. Cac cudc kiém tra,
giam sat dinh ky ciling duoc tién hanh nham dam bao doanh nghiép tuan thu
cac tiéu chuan nay. Vi€c cai thién diéu kién 1am viéc s& lam tdng su hai long
va nang sudt cia nguoi lao dong. Khi cac quyén loi va nhu ciu co ban cua
ngudi lao dong duge dam bao, ho s& cam thdy yén tdm va gin bo lau dai voi
doanh nghiép

Nhin chung, cac t6 chirc chinh tri - xa hoi trong khu cong nghiép c6 anh
hudng 16n té1 dam bao hai hoa quan hé loi ich gitta nguoi lao dong va nguoi
st dung lao dong; khong chi bado v¢ lgi ich nguotl lao dong ma con hd tro

doanh nghiép duy tri moi trrong lam viéc 6n dinh, hai hoa gitra cac bén.
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Quan h¢ lgi ich gitra ngwoi lao dong va nguoi sir dung lao
dong trong cac khu cong nghiép

Tiéu chi danh gia

Noi dung

-Thu nhap cua cac chu thé

- Ché d¢ béo hiém

-Thoi gian va mdi truong lam
viéc

- Ki két thoa u6c lao dong tap
thé, quy ché dan chu co so va
ndi quy lao dong

-bao tao nang cao trinh do
chuyén mon

-Tiéu chi dinh tinh
- Ti€u chi dinh lugong

Thuwe trang quan hé lgi ich gitra ngudi lao dong va ngudi sit dung lao dong
trong cac khu cong nghiép

Quan diém va gidi phap gidi quyét hai hoa quan hé lgi ich giira nguoi lao dong
va nguoi sir dung lao dong trong cac khu cong nghiép

Nhén t6 danh hwéng

- Mtc do phat trién cua nén kinh té thi
truong
Ly -Hé thdng phap luat, chinh sach cua nha

nu6ce va chinh quyen dia phuong

- Cac yeu to Ve nguoi lao dong

- Céc yéu td vé nguoi str dung lao dong

- Hoi nhép kinh té quoc té

-Cong doan va cac to chirc chinh tri - xa
hoi khac trong khu cong nghiép

Hinh 2.1: Khung phan tich quan h¢ lgi ich giira ngwoi lao dong va nguwoi sir dung lao dong

trong cac khu cong nghiép
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2.3. KINH NGHIEM THUC TIEN VE GIAI QUYET HAI HOA QUAN
HE LQI iCH GITUA NGUOI LAO PONG VA NGUOI SU DUNG LAO
PONG TRONG KHU CONG NGHIEP

2.3.1. Kinh nghiém qu(“')c té

2.3.1.1. Kinh nghiém cua Trung Quéc

* Kinh nghiém cua cac khu cong nghiép tinh Quang Bong

Trung Qudc 13 quéc gia co thé ché chinh tri, kinh té va xd hoi kha
trong déng v4i Viét Nam. Giéng nhu Viét Nam, chinh sach cai cach kinh té
va md cira nam 1979 da dua dén két qua cia sy ting truong kinh té nhanh
chong. Mot trong nhiing dja phuong ctia Trung Qudc ¢6 sy ting trudng kinh
té vuot bac 1a tinh Quang Pong. Toc d6 ting trudng cia tinh Quang Pong
nam 2021 la hon 11%, GDP cua tinh dat hon 12 nghin Nhan dan t¢. Cung vé1
Ha Moén, tinh Quéang Pong dugc Chinh phu Trung Qudc lva chon xay dung
cac dic khu kinh té dau tién vao nhitng nam 70 cua thé ki XX. Hién nay,
Quang Dong c6 8 khu cong nghi¢p vdi 69.000 doanh nghi€p cong nghé cao,
tong tri gid khoang hon 1 nghin ty Nhan dan té&. Mot trong nhiing nguyén
nhan dan dén su phat trién nay chinh la ¢ viéc thyc hién tbt moi quan hé lao
dong gitra nguoi lao dong va nguoi st dung lao dong & cac khu cong nghiép
nay. Nhiing kinh nghiém trong giai quyét hai hoa quan hé lgi ich giita nguoi
lao dong va nguoi st dung lao dong trong cac khu cong nghi€p & tinh Quang
Dong, Trung Quéc 6 thé duoc rat ra cu thé nhu sau:

Mot 1a, van @& quan li nha nude trong cac khu cong nghiép & tinh Quang
Pong noi riéng va Trung Qudc noéi chung rat dugc coi trong. Vai trd ciia nha
nude va chinh quyén dja phuong trudc hét thé hién ¢ viéc ban hanh cac quy
dinh phap luat dé bao vé loi ich hop phap ctia ngudi lao dong. Cu thé 14 nhing
quy dinh vé tién luong, tro cip cho nguoi lao dong; cac chinh sach hd tro dao
tao nghé, day nghé cho nguoi lao dong trong khu cong nghiép. Bén canh do,
nha nudc va chinh quyén tinh Quang Pong dua ra cac quy dinh tdi tiéu vé co

s& vat chat trong khu cong nghiép: nhu chéat luong nha an tap thé, khu nha &
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cho nguoi lao dong, cac yéu cau vé khu thé thao, khong gian cdy xanh, phong y
té... dé dam bao ca nhu cau vat chat va tinh than cho ngudi lao dong.

Chinh quyén tinh Quang Pong ciing dit ra nhiing quy dinh han ché cac
doanh nghi€p trong khu cong nghiép cho nguoi lao dong nghi viéc hang loat.
Cu thé, doanh nghiép muén sa thai tir 20 ngudi lao dong trd 1én hodc sa thai
10% tong s6 ngudi lao dong tré 1én, cha doanh nghiép can phai bao cho
nganh Lao dong va nganh BHXH dia phuong trudc 30 ngay va phai dugc
chép thuin.

Bén canh d6, cac chinh sach an sinh xa hoi ddi véi nguoi lao dong tai
cac khu cong nghiép ¢ tinh Quang Péng ciing duoc nha nude va chinh quyén
dia phuong quan tam, chu trong. Ngoai viéc hd tro ngudi lao dong trong dao
tao va day nghé, con cai cua ho déu dugc mién tién hoc phi khi d1 hoc. biéu
d6 da gop phan giam bat nhitng chi phi cho con cai cia nguoi lao dong, tir d6
gia ting loi ich kinh té ciia ho.

Hai la, cac doanh nghiép rat chi trong dén van dé tién luong, trg cip
ctia ngudi lao dong. Cu thé, cac doanh nghiép trong khu cong nghiép da 1ap ra
quy dam bao no tién lwong nham bao ho tién luong cua ngudi lao dong duoc
phat ding thoi gian va phat du. Qua do6, giam tinh trang no lwong, gép phan
thuc hién tbt loi ich kinh té cho ngudi lao dong trong cac khu cong nghiép.

Ba la, cac khu cong nghiép ¢ tinh Quang Pong ludn coi trong viéc phat
trién cong doan va thuc déy thuong lugng tap thé. Qua trinh nay dugc thuc
hién theo co ché nay hai bén theo nguyén tic ty do thuong luong trén co sd tu
nguyén tu gidc. Doanh nghiép va to chirc cong doan & cac khu cong nghiép 1a
cac cha thé binh dang thuong luong va thoa wéc tap thé. Viéc thuong lugng
va ki két cac thoa udc lao dong tap thé 1a nham muc dich xac dinh quyén loi,
nghia vu cua hai bén nguoi lao dong va nguoi st dung lao dong. Qua do,
tranh dugc hanh vi tuy tién trong trong quan h¢ lao dong va quan h¢ nghia vy,
quyén loi mat cong bang giita ngudi lao dong va ngudi st dung lao dong.

Viéc xay dung va ky két thoa wdc tap thé trong cac khu coéng nghiép tinh
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Quang Pong, Trung Qudc 12 mot trong nhitng bién phap mang tinh hiéu qua
cao trong giai quyét hai hoa quan hé loi ich giita ngudi lao dong va ngudi sir
dung lao dong.

* Kinh nghiém cua cac khu cong nghiép o tinh Té Chdu

T6 Chau 1a mot thanh phé truc thudc tinh Giang To, Trung Qudc. Vi
bé day lich s, T6 Chau dugc coi nhu “Venice ciia Phuong Pong”, timg 1a
mot trung tAm quan trong cia cong nghiép san xuat to lua Trung Hoa. Khu
cong nghiép T6 Chau 1a mot dién hinh hop tac trong diém song phuong giira
chinh phu Trung Qudc va chinh phu Singapore, day dugc coi 1a mot mo hinh
khu cong nghiép dong bo cta Trung Qudc. Khu cong nghiép T6 Chau bat dau
khoi dong ndm 1994 véi dién tich hién nay 1a 288km> Bt dau tir nhitng nam
2000, khu cong nghiép T6 Chau da thu hut hon hon 4000 doanh nghi€p nuéce
ngodi, san xudt chi yéu la dién tir, may moéc, duoc pham... Tinh dén nim
2020, khu cong nghi¢p nay da thu hat dugc hon 17.000 doanh nghiép FDI,
trong d6 c6 hon 150 cong ty trong danh sach Fortune 500 dau tu.

Sy thanh cong trong viéc xay dung va phat trién ctia khu cong nghiép
T6 Chau 14 két qua ciia cai cach va cac chinh sach mo cira ciing nhu nhiing
thanh quéa dat dugc trong qua trinh cong nghi¢p hod, hién dai hoa & Trung
Quéc. Co thé rut ra nhitng bai hoc kinh nghiém trong thyc hién hai hoa quan
hé loi ich gitra ngudi lao dong va ngudi sir dung lao dong cu thé nhu sau:

Mot la, chinh quyén dia phuong & T6 Chéu rat chi trong dén van dé
nguén nhan luc, dac biét la nguén nhéan luc chét lugng cao thong qua cac
chinh sach phat trién gido duc dao tao. Chinh quyén dia phwong tinh Té6 Chau
sau khi khdo sat nhu cdu nhén lyc cia cac doanh nghiép trong khu cong
nghi¢p da thanh 13p cac co s¢ dao tao ri€ng cia minh nhu Vién Cong nghé
day nghé, truong Ky thuat cong nghiép dé t6 chirc cac khoa dao tao, dao tao
lai, dao tao cac k¥ nang dic biét cho nguoi lao dong phuc vu cho nhu cau

nhan lyc c6 chat luong cao cua khu cong nghiép.
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Hai la, do 1a md hinh khu céng nghiép dién hinh cho sy hop tac song
phuong giita chinh pha Trung Quédc vé6i chinh pha Singapore, nén cac chinh
sach dbi voi nguoi lao dong trong cac khu cong nghiép & T6 Chéu ciing co
phan mang “mau sic” cua dao qubc su tir, dién hinh 13 chinh sach xay dung
nha ¢ cho nguoi lao dong. Cu thé, trong cac khu cong nghiép ¢ tinh ndy c6
nhiéu du an khu nha chung cu cho nguoi lao dong lam viée trong cac khu
cong nghiép thué; xay dung cac khu chtrc ning phuc vu doi séng sinh hoat,
tinh than cho nguoi lao dong trong cac khu cong nghiép.

2.3.1.2. Kinh nghiém cua Tokyo, Nhat Bdn

Tokyo 1a mdt trong nhiing thanh phd phét trién nhanh nhét thé gioi.
Thanh phd Tokyo dwoc thanh 1ap nam 1889, khéi dau cho qua trinh cong
nghiép hod v&i su phat trién cua hé thong duong sit va dudong cao toc 16n.
Hién nay day ciing 13 mot trong nhirng thanh phd dang séng nhat thé gisi véi
dan sé khoang 35,2 triéu nguoi. Nam 2015, Tokyo 14 thanh phd c6 48 doanh
nghi¢p trong danh sadch Global 500 dat tru sd. Cac doanh nghi€p nay hoat
dong chii yéu trong cac khu cong nghiép. Mdi khu céng nghiép & Tokyo trd
thanh mot to chirc twong dbi khép kin, linh hoat va bén virng. Dé lam duoc
diéu d6, quan hé loi ich giita ngudi lao dong va ngudi sir dung lao dong ludn
dugc chu trong, ddm bao hai hoa loi ich cua do61 bén. Co thé rat ra dugc mot
s6 bai hoc kinh nghiém sau:

Thir nhat, Nhat Ban 1a qudc gia ndi bat voi ché do lao dong subt doi,
chinh vi thé doanh nghiép tai cac khu cong nghiép ¢ Tokyo ciing khong ngoai
1€, ho thuc hién tuyén dung lao dong v&i dinh hudng tao viéc lam 6n dinh
sudt doi cho ngudi lao dong. Cu thé, hang nam, cac doanh nghiép niy s&
tuyén méi mot s6 lao dong tré mai tot nghiép dudi hinh thirc hgp dong lao
dong khong thoi han, ho s€ lam viéc lién tuc cho dén khi nghi huu. bé tao
dong luc lam viéc sudt doi cho doanh nghi€p, cac doanh nghiép cho nguoi lao
dong cua ho duoc luan chuyén ngang gitta bo phin ndy sang bd phan khéc,

ren luyén qua cac vi tri cong viéc khac nhau. Dé thyc hién dugc di€u nay, cac



92

doanh nghiép rt coi trong viéc dao tao chuyén mon, ki thuit dé nguoi lao
dong co thé lam viéc hiéu qua ¢ cac vi tri cong viéc khac nhau khi thyc hién
luan chuyén.

Thit hai, ca doanh nghiép va nha nudc déu quan tdm dén chinh sach
tién lwong cho ngudi lao dong dé dam bao gitr chan dugc ho lam viée sudt doi
v6i cac doanh nghiép. Cuy thé, d6i véi tién lwong cia ngudi lao dong sé dugc
tang 12 thang 1 1an. C6 thé néi vai viée 1am nay 1am cho ngudi lao dong trong
cac khu cong nghiép & Tokyo rat hai 10ng véi cong viéc ma ho dugc giao

Thir ba, hang nim mdi nguoi lao dong déu dugc tham gia cac chuong
trinh dao tao k¥ ning va kién thic can thiét & nhiéu cip d6 khac nhau dé phuc
vu nhu ciu hién tai cling nhu tuong lai ctia doanh nghié¢p; tao co hoi dé nguoi
lao dong c6 dip m& rOng céc mbi quan hé xa hdi, lam quen vdi1 céc déng
nghiép & doanh nghiép trong va ngoai dia phuwong nham hoc héi kinh nghiém
va phdi hop t6t nhitng cong viée c6 lién quan.

2.3.2. Kinh nghi¢ém trong nudc

2.3.2.1. Kinh nghiém ciia Thanh phé Hé Chi Minh

Thanh phé H6 Chi Minh 13 dia phuong din dau trong ca nudc vé ty 18
thu hat von du tu nudc ngoai. Nam 2023 Thanh phd HO Chi Minh thanh phé
d3 thu hat khoang 5,85 ty USD vén dau tu vao cac khu cong nghiép dat ki luc
ké tir khi thanh 1ap cac khu cong nghiép dén nay. Trén thuc té nhitng nim qua
quan h¢ loi ich gitra nguoi lao dong va nguoi st dung lao dong trong cac khu
cong nghiép & thanh phé Ho Chi Minh dién ra theo hai xu hudng. Tai nhiing
doanh nghiép c6 quan h¢ lao dong tdt thi loi ich kinh té cac chu thé dugc giai
quyét thoa dang, ngudi lao dong yén tam lam viéc, gin bo voi doanh nghiép
va it xay ra dinh cong, tranh chép lao dong va ngugc lai. Mot s6 doanh nghiép
tom tai mau thudn vé loi ich gitta cac chu thé. Nam 2023, ¢ cac khu cong
nghi¢p ¢ thanh phé Ho Chi Minh ¢6 7 vu lao dong ngung lam viéc tap thé véi
khoang 1.769 ngudi tham gia; chii yéu xay ra & cac doanh nghiép FDI do
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chua cong khai kip thoi thudng tét, no luong, chua nang luong theo thoa udc
lao dong tap thé. ..

Tur nghién ciru vé quan hé loi ich gitta nguoi lao dong va nguoi st dung
lao dong trong cac khu cong nghiép trén dia ban thanh phé HO Chi Minh,
nghién ctru sinh rat ra madt s6 bai hoc kinh nghi¢m. Cu thé:

Mot la, ngudi st dung lao dong thuc hién nghiém phap luét lao dong vé
ché d6 lwong, thuong, thoi gian lam viéc, ché do bao hiém dbi véi ngudi lao
d6ng. Doanh nghiép can xdy dung va chip hanh tot Thoa wdc lao dong tap thé
da ky két giita nguoi lao dong va ngudi st dung lao dong. Ngoai ra, viéc xay
dung va thyc hién quy ché dan chu co so 1a viée 1am can thiét dé dam bao loi
ich cac bén trong khu cong nghiép trén dia ban thanh phé HS Chi Minh;
doanh nghiép phdi hop véi to chirc cong doan trong viéce to chirc ki két va
thuc hién c6 hi€u qua cac thoa udc lao dong tap thé. Nam 2023, thanh phé HO
Chi Minh d3 thuc hién tong s6 10.272 thoa udc lao dong tap thé, trong d6 c6
1.174 thoa udc dugc ki méi; gop phan dam bao loi ich cua nguoi lao dong va
lam gidm 6 vu dinh cong trong cac khu cong nghiép.

Hai la, Lién doan lao dong thanh phd, Ban quan 1y cac khu cong
nghi¢p thuong xuyén td chitc cac cudc thanh, kiém tra dé kip thoi phat hién,
xur i cac truong hop khong thuc hién dung quy dinh ctia phap luat lién quan
dén loi ich gitra nguoi lao dong va ngudi str dung lao dong, giai quyét kip thoi
cac tranh chip phat sinh. Chinh quyén dia phuong két hop véi cac co quan
chtrc nang thuc hanh viéc kiém tra, giam sat cac chinh sach vé luong, thuong
tét, cac chinh sach vé gid lam thém; tham gia cung doanh nghiép xay dung
thang bang luong danh cho ngudi lao dong. Khi co bat dong vé quan hé loi
ich xay ra, viéc dau tién 1a t6 chirc doi thoai truc tiép gifta dai dién co quan
chtrc ning vé lao dong, cong doan, cha doanh nghiép voi cong nhan dé dua ra
cac giai phap som 6n dinh tinh hinh, truc tiép trao d6i v6i chit doanh nghiép

dé cung xac dinh nguyén nhan va c6 bién phap giai quyét kip thoi, hop 1y.
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Ba la, cing ¢b va nang cao hiéu qua hoat dong ctia to chirc cong doan
tai cac doanh nghiép trong cac khu cong nghiép. Nhiing nim gan day, Cong
doan cac khu cong nghiép trén dia ban thanh phé HO6 Chi Minh d3 thudng
xuyén két hop véi Lién doan lao dong t6 chirc cac budi tu van, tro giap phap
Iy cho cong nhan trong cac khu cong nghiép dudi cac hinh thuc: to chirc tu
van truc tiép, tu van gian tiép qua email, dién thoai, tra 101 thu, tu van luu
dong. Cu thé, hai bén da két hop thanh 1ap 6 to tu van phap luat & cac khu
cong nghiép trén dia ban thanh phd H6 Chi Minh. Qua dé gitp ngudi lao
dong hiéu day du hon vé viéc chap hanh phap luat lao dong trong qué trinh
lam viéc. Trong mbi quan h¢ lgi ich v6i cha doanh nghiép, trung tam tu van
phap luat ctia Lién doan lao dong thanh phé H6 Chi Minh d3 hd tro phap 1i va
gianh quyén loi vé& bao hiém x3 hoi cho gan 200 céng nhan tai mot sé khu
cong nghiép, hd trg 09 vu tranh chép c4 nhan. Co thé néi viéc hoat dong hi¢u
qua ciia cac to chirc chinh tri dai dién cho nguoi lao dong trong cac khu cong
nghiép ¢ thanh phd HO Chi Minh khong nhitng mang lai cho loi ich ctia nguoi
lao dong ma con co vai trd quan trong trong giai quyét hai hoa quan hé lgi ich
gitta cac chii thé trong cac khu cong nghiép trén dia ban thanh phd.

2.3.2.2. Kinh nghiém cua tinh Hung Yén

La tinh c6 diéu kién ty nhién, kinh té - x4 hoi mang nhiéu nét tuong
déng voi Ha Nam, tinh dén nam 2023 tinh Hung Yén c6 17 khu cong
nghiép, trong d6 9 khu cong nghiép phat trién theo truc Cao tbc Ha Noi -
Hai Phong voi dién tich khoang 4.395 ha (gom 11 khu cong nghiép da duoc
chép thuan chu truong dau tu va dang hoat dong, v6i 437 du an c6 téng von
dau tu 9 ty USD); tap trung vao mot s6 linh vire nhu linh kién thiét bi dién,
dién tr, tin hoc, dién thoai di dong; san XUAt cac san phém tur thép, nhom va
cac san pham tir nhom, gia cong kim loai; linh kién phu ting 6 t0, xe may...
Trong do, nhiéu dy 4n dang hoat dong c6 hiéu qua nhu cac dy an cua Cong
ty TNHH Toto Viét Nam (403 tricu USD), Cong ty TNHH Kyocera Viét
Nam (379 trieu USD), Cong ty TNHH Mektec Manufacturing Viét Nam
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(300 trieu USD), Cong ty TNHH Hoya Glassdisk (214 tri¢u USD), Cong ty
TNHH bién tor Canon Viét Nam (128 triéu USD)... Chi s san xuat cong
nghiép 6 thang dau nam 2023 ctia Hung Yén ting 6,46% so voi cung ky nim
trude. Trong d6, nganh ché bién, ché tao tiép tuc 1a dong luc ting trudng cho
toan nganh cong nghiép khi tang 7,8%. Cac khu cong nghiép hinh thanh va
phat trién trén dia ban tinh Hung Yén d3 giap hon 78.000 lao dong trong va
ngoai tinh c6 viéc 1am va thu nhap; goép phan thuc day phat trién kinh té dja
phuong, nang cao doi sdng nhan dan trong tinh. Co thé noi co6 dugce nhitng
thanh tyu d6 phan 16n 14 do ¢ sy hai hoa trong loi ich kinh té giita cac chu
thé trong cac khu cong nghiép tinh Hung Yén. C6 thé khai quat mot s kinh
nghiém nhu sau:

Mot la, cac doanh nghiép nghiém chinh tudn tha cac quy dinh vé phap
luat lao dong. Trong cac khu cong nghiép, phan 16n doanh nghiép déu thuc
hién nghién tic cac chinh sach vé tién lvong, phu cép, dai ngd, chinh sach bao
hiém dbi voi nguoi lao dong. Vi vay, trong ndm 2023, toan tinh Hung Yén
noi chung va trong cac khu cong nghiép noi rieng khong co tinh trang nguoi
lao dong ngimg lam viéc tap thé. Bén canh d6, nhiéu doanh nghiép da tién
hanh xay dung ndi quy lao dong trong doanh nghiép va thoa udc lao dong tap
thé theo quy dinh. Pong thoi, cac doanh nghiép ciing thé hién tdt trach nhiém
xd hoi nhu viéc cham lo stc khoe, doi sdng vat chit va tinh than cho nguoi
lao dong. Mot vai doanh nghiép da t6 chirc xdy dyng dugc cac san bong da,
bong chuyén, ban ldnh dao cac doanh nghiép thuong xuyén phdi hop véi cong
doan dong vién ngudi lao dong tham gia cac hoat dong van hoa, thé thao cho
nguoi lao dong trong cac khu cong nghiép trén dia ban tinh.

Hai la, cong tac dao tao, nang cao trinh do cho nguoi lao dong trong khu
cong nghiép dugc chi trong. Hién nay, tinh Hung Yén c6 26 co s& gido duc
nghé nghiép, gdbm: 10 trudng cao ding, 6 trudng trung cap, 10 trung tim Gido
duc nghé nghiép - Giao duc thudng xuyén. Cac co sd gido duc nghé nghiép dao

tao 77 nganh, nghé & trinh do cao ddng, trung cip, so cap, ngin han va chuyén
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giao khoa hoc k¥ thuat; trong d6, c6 23 nghé trong diém, gdm: 1 nghé trong
diém cap do qudc té, 2 nghé trong diém cip do Asean, 20 nghé trong diém cap
d6 qudc gia. Cac doanh nghiép thudng xuyén cé su lién két v6i cac co so dao
tao va nguoi lao dong trong khu cong nghiép & ca 3 khau tuyén sinh - dio tao -
tiép nhan lao dong va tham gia xay dung chuong trinh; hd tro hoat dong dao
tao; tao diéu kién cho nguoi hoc thuc tap tai doanh nghiép...

Ngoai ra, chinh quyén tinh Hung Yén con c6 co ché, chinh sach hd trg
dao tao ngudn nhan lyc, nhat 1a ddi voi nguoi dan c6 ho khau thuong tra tai
tinh c6 nguyén vong hoc nghé tai cac trung tim, co s& dao tao nghé trén dia
ban tinh, gop phan khuyén khich dao tao lao dong c6 tay nghé cao; xay dung,
ban hanh chuong trinh, dé 4n dao tao lao dong co tay nghé cao dap mg nhu
cau cta doanh nghiép dén nam 2030.

Ba la, viéc xdy dung va thuc hién quy ché dan cha co s& va ndi quy lao
dong trong khu cong nghi¢p tinh Hung Yén dugc cac doanh nghiép nghiém tac
t6 chirc thuc hién. Nam 2023, tinh Hung Yén da chuc duge 164 cudc dbi thoai
dinh ky va 44 cudc dbi thoai dot xuat tai 142 doanh nghiép. Nhiéu doanh
nghiép di xay dung quy ché ddi thoai va to chirc ddi thoai giita chil str dung lao
dong voi ngudi lao dong tir nhiéu nam nay nhu: Coéng ty co phan Tién Hung
(Tién Lit); Cong ty TNHH san xuat phu ting 6 t6, xe may Viét Nam (Vin
Lam)...

Cung v6i cong tac dai dién, bdo vé quyén, loi ich cho doan vién, nguoi
lao dong, cong tac an toan vé€ sinh lao dong, cham soéc stc khde nguoi lao
dong va bao vé méi trudng ciing duge cac cip cong doan trién khai thudng
xuyén véi nhiéu hoat dong thiét thyc, thu hit dong dao doan vién tham gia.
Toan tinh hién c6 trén 600 doanh nghiép thanh 1ap mang ludi an toan vé€ sinh
vién véi 4000 ngudi. Mang ludi an toan vé sinh vién déu phat huy duoc vai
trd nong cdt trong phong trao dam bao an toan vé sinh lao dong & co so.
LDLDP tinh di phdi hop véi cac nganh chirc ning t6 chirc giam sat 05 doanh

nghi¢p tai cac Khu cong nghi¢p trén dia ban tinh vé thuc hién BO Luét Lao
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dong, Luat An toan vé sinh lao dong, Luat Bao hiém x3 hoi, Bao hiém y té va
Luat Cong doan. Tham gia cung S& Lao dong Thuong binh va Xa hoi, Cong
an tinh kiém tra viéc chap hanh phép lut vé lao dong trong d6 c6 ndi dung vé
thuc hién quy ché dan chu tai 55 doanh nghiép trén dia ban tinh.

Bén canh nhirng kinh nghiém vé su thanh cong, dam bdo hai hoa quan
hé loi ich gitra nguot lao dong va nguodi st dung lao dong trong khu cong
nghiép & tinh Hung Yén clng ton tai nhitng han ché nhat dinh. Pién hinh 1a
vé van dé nha & cho ngudi lao dong chua duoc chu trong. Hién nay, nhu cau
vé nha ¢ cua ngudi lao dong trong khu cong nghiép & tinh Hung Yén chiém
khoang 25% tong s6 lao dong, nhung trén thyc té mdi chi c6 mot du an nha &
cho cong nhan dang di vao hoat dong véi hon 200 can nha. Mot sb it doanh
nghiép trong khu cong nghiép co6 ki tiic xa va nha & xa hoi cho nguoi lao dong
nhung s6 lugng rat han ché.

2.3.2.3. Kinh nghiém cua tinh Thai Binh

Hién nay, tinh Thai Binh c6 07 khu cong nghiép v61 khoang 75 nghin
lao dong. Trong d6 c6 250 du an DDI va 95 du dan FDI. 6 thang dau nam
2024, gia tri san xuat cong nghiép tai cac khu cong nghiép ¢ tinh Thai Binh
tang 7,4%; doanh thu hang hoa tang 7,8% so v&i ndm 2023. Nhirng thanh tuu
kinh té nay gop phan phat trién kinh té dia phuong, cai thién thu nhap va doi
sdng clia nguoi lao dong. Bén canh do, tai cac khu cong nghiép trén dia ban
tinh Thai Binh trong nhitng nam qua, quan h¢ o1 ich gifta nguoi lao dong va
ngudi str dung lao dong duoc giai quyét hai hoa, loi ich cua ting chi thé duoc
ngdy cang nang cao va thong nhit voi nhau. C6 thé khai quat mot sé kinh
nghiém nhu sau:

Mot la, Chinh quyén dja phuong cung véi Ban quan 1i cac khu cong
nghiép theo doi va quan 1y chat ché, sat sao, dam bdo cac ché d9g, chinh sach
cia ngudi lao dong dugc cac doanh nghiép chdp hanh nghiém tic, day du,
ding theo quy dinh cua phdp luit Lao dong. Ban quan li cac khu cong
nghiép tinh Thai Binh da kip thoi ban hanh cdc van ban gui doanh nghi¢p
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huéng dan, phiic dap cac van dé phat sinh trong cong tac quan Iy nha nudc
vé doanh nghiép - lao dong; phdi hop voi Chi cuc Hai quan Thai Binh; phéi
hop véi So Lao dong - Thuong binh va X3 hoi Tinh t6 chtrc L& phat dong
Thang hanh dong vé An toan, vé sinh lao dong va Thang cong nhan.... Bén
canh d6 1a tién hanh cai cach hanh chinh di cac thi tuc, hd so dau tu, hoat
dong tai khu cong nghiép.

Hai la, Cong doan cac khu cong nghi€p va Lién doan lao dong tinh
Thai Binh dong vai tro quan trong trong dam bao loi ich cho nguoi lao dong
va giai quyét hai hoa quan hé loi ich giita ho voi ngudi st dung lao dong.
Cong doang cac khu cong nghi¢p tinh Thai Binh da thanh gia dai dién cho
nguoi lao dong thoa thuan cac diéu khoan c6 loi cho cong nhan, ndm 2023 c6
42/45 cong doan co s trong cac khu cong nghiép ky két thoa udc lao dong
tap thé, trong d6 11 ban thoa udc lao dong tap thé c6 nhiéu diéu khoan co loi
hon so v6i quy dinh cia phap luat. Viéc xdy dung va thuc hién quy ché dan
chu co s&, ndi quy lao dong trong cac khu cong nghiép cling dugc nghiém tuc
thuc hién dudi sy tham gia cia Cong doan & cac khu cong nghi¢p, mang lai
su hai hoa loi ich gitra nguoi lao dong va nguoi st dung lao dong.

Thém vao d6, vin dé nha & cia ngudi lao dong trong cac khu cong
nghiép ciing duoc quan tim x4y dung véi su cac chinh sach tir chinh quyén
dia phuong va Lién doan lao dong tinh Thai Binh, gdm thiét ché cong doan va
cac du an nha ¢ xa hdi, khu nha & cong nhan. Hién nay, trén dia ban tinh Thai
Binh méi dau tu duoc mot sé du an nha & x4 hoi nhu: Dy 4n do Cong ty Co
phén Dét soi Damsan 1am chu dau tu tai sb 54, phé Tran Hung Dao; Du an do
Tong cong ty Pau tu phat trién nha va d6 thi 1am chi dau tu tai khu phd 4,
phuong Tran Hung Pao; Du an do Quy Pau tu phat trién cua tinh lam chu
dau tu tai phd Ly Thai To, phudng Quang Trung; Dy an do Cong ty Co phan
Pau tu va Thuong mai 379 1am chii dau tu tai phd Phan Ba Vanh; Dy an do
Cong ty C6 phan Thanh Pat lam chi dau tu, vi tri gan Cum coéng nghiép
Phong Ph... Cac khu nha ¢ x4 hoi nay déu dugc gin lién v6i quy hoach phat

trién d6 thi tai dia ban c6 khu cong nghiép.
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Ba la, cac doanh nghiép trong khu cong nghi¢p tinh Thai Binh chu
trong lién két dao tao, nang cao trinh d6 chuyén mén cho nguoi lao dong
trong khu cong nghiép. Tinh Théi Binh thuc hién nhiéu hinh thirc dao tao véi
su phat huy vai trd ciia nhiéu chu thé: S Lao dong - Thuong binh va Xa hoi
tinh, Doanh nghiép, Cac co s& dao tao... Trong do, S& Lao dong - Thuong
binh va Xa hoi phéi hop voi cac doanh nghiép thyc hién khao sat nhu cau st
dung lao dong, phan tich, danh gia thuc trang chat luong lao dong trong cac
khu cong nghi¢p. Trén co s& do, thuc hién lién két voi cac co s& dao tao nghé
trén dia ban tinh Thai Binh dé nang cao trinh d6 ngudi lao dong dap tng nhu
cau cua doanh nghiép. Hién nay, toan tinh Thai Binh c6 25 co s& gido duc
nghé nghiép trong d6 c6 2 truong dai hoc. Mot diém sang trong lién két dao
tao nang cao trinh d§ nguoi lao dong trong khu cong nghi¢p tinh Thai Binh la
d6i v6i nhitng doanh nghiép c6 yéu cau cao vé ngudn nhan luc, chinh quyén
tinh da chu dong thuc hién lién két voi cace truong dao tao nghé 6 chat luong
& cac thanh phd 16n nhu Ha Noi dé dao tao nguoi lao dong. Diéu nay da giup
nang cao trinh do lao dong, cai thién thu nhap va doi séng nguoi lao dong va
ning suat lao dong cho doanh nghiép, gbp phan giai quyét hai hoa quan hé loi
ich gifra nguoi lao dong va nguoi st dung lao dong trong cac khu cong nghi¢p
trén dia ban tinh Thai Binh

2.3.3. Bai hoc kinh nghiém d6i véi giai quyét hai hoa quan hé loi
ich gitra nguwoi lao dong va nguwoi st dung lao dong trong khu cong
nghiép tinh Ha Nam

Trén co s& tim hiéu kinh nghiém vé quan hé loi ich giita ngudi lao
dong va nguoi st dung lao dong trong khu cong nghiép & mot sé qudc gia
trén thé gio1, co thé rut ra duoc mot s6 bai hoc kinh nghiém ddi véi tinh Ha
Nam nhu sau:

Mot la, hoan thién hé théng phap luat, chinh sdch cua Nha nudc va
chinh quyén dia phuong lién quan dén loi ich cua cac chu thé trong khu cong

nghiép. Kinh nghiém cac qudc gia cho thiy, dé dam bao hai hoa quan hé loi
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ich giita cac chu thé nay can c6 hé thong phap luat trong d6 quy dinh rd vé
quyén han, nghia vu va trach nhiém cua cac chu thé; nhitng quy dinh tuong
minh, hé théng luat it su chéng chéo, tao diéu kién dé cac chu thé thuc hién
lgi ich ciia minh trén co s¢ do tac dong t61 1o ich cua cac chu thé khac. Hé
thdng thé ché vé phap luat lao dong lién quan dén nguoi lao dong rat da dang
gém nhiéu luat khac nhau nhu: Bo luit Lao dong, Luat An toan v¢ sinh lao
dong, Luat Bao hiém x4 hoi... Chinh vi vay, viéc hoan thién thé ché c6 vai tro
quan trong dé nang cao sy quan 1y c6 hiéu qua ctia Nha nudc téi cac chi thé
nham bao dam loi ich cta cac bén trong khu cong nghiép.

Hai la, kinh nghiém qudc té va trong nudc déu cho thay dé giai quyét
hai hoa quan h¢ lo¢1 ich gitra nguoi lao dong va nguoi st dung lao dong trong
khu cong nghiép, co quan quan i Nha nudc va chinh quyén dia phuong phai
mot mat thao g& nhitng kho khan cho cic doanh nghiép trong viéc tién hanh
dang ki dau tu trong khu cong nghiép, mit khac gitr vai tro 1a ngudi “trong
tai” giai quyét nhitng xung dot, mau thuin trong quan hé loi ich giira nguoi
lao dong va nguoi st dung lao dong trong cac khu cong nghiép.

Ba la, chu trong dac biét dén vai tro cua gido duc dao tao, dac biét la
dao tao nguén nhan luc cho su phat trién cta cac khu cong nghiép. bé thuc
hién dugc diéu nay, can co sy phdi hop gitra doanh nghiép v6i Chinh quyén
dia phuong va cic co so dio tao dé xay dung nhitng ké hoach cu thé vé viéc
dao tao, nang cao tay nghé, trinh d6 k¥ thuat cho nguoi lao don. Bén canh
d6, can khao sat nhu cu cua doanh nghiép dé xay dung ké hoach dao tao
ngudi lao dong phut hop véi tinh chit cong viéc ¢ ting nganh nghé trong khu
cong nghiép.

Bén la, phat huy vai trd cta cac T chirc cong doan co s trong khu
cong nghiép, ting cudng viée ki két thoa udc lao dong tap thé nham thyc hién
loi ich cta ngudi lao dong trong khu cong nghiép tot hon ciing nhu nang cao
trach nhiém ctia nguoi st dung lao dong ddi voi nguoi lao dong; tir d6 giam

b6t nhitng mau thudn trong quan hé loi ich gitta cac chu thé nay.
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Chuong 3
THU'C TRANG QUAN HE LOI iCH GIUA NGUOI LAO PONG VA
NGUOI SUDUNG LAO PONG TRONG CAC KHU CONG NGHIEP
O TINH HA NAM

3.1. KHAI QUAT VE PHAT TRIEN CAC KHU CONG NGHIEP
TREN PIA BAN TINH HA NAM

3.1.1. Nhirng thuin loi va khé khin vé diéu kién tw nhién, kinh té -
x4 hoi anh hwéng dén phit trién cac khu cong nghiép ¢ tinh Ha Nam

3.1.1.1. Nhirng thudn lgi

Vé diéu kién tw nhién

Ha Nam nam & Tay Nam chau tho séng Hong, thudc ving kinh té trong
diém phia Biéc, 1a ctra ngd cua thu d6 Ha Noi voi dién tich dat ty nhién 86.193
ha; cach Ha Noi 58 km; c6 thanh phd Phu Ly 1a trung tdm kinh té, chinh tri,
van hoa. Ha Nam c6 mang ludi giao thong rat thun loi, 12 tinh ndm trén truc
duong sat Bac Nam va qudc 16 1A - huyét mach giao thong quan trong cua ca
nuée, tao didu kién thuan loi dé giao luu hop tac kinh té voi cac tinh, thanh
phé va cac trung tim kinh té 16n cia ca nudc cling nhu tir d6 t6i cac cang
bién, san bay ra nudc ngoai.

Vi tri dia 1y ndy tao rat nhiéu thuan loi cho phat trién cac khu cong
nghi¢p trén dia ban tinh vdi su dau tu cua cac doanh nghi€p do ho co thé tiép
can nhanh chong véi thi truong tiu thi, nguén nhén luc chét lugng cao, dich
vu hd tro tir cac trung tdm kinh té. Diéu nay gitp viéc lam giam bot cac chi
phi van chuyén, ting tinh canh tranh cua cic doanh nghiép tai khu cong
nghiép, dong thoi tao ra nhidu viée 1am cho ngudi lao dong.

Dic diém dia hinh

Ha Nam c6 dia hinh da dang vira c6 dong bang, c6 vung ban son dia,

vira c6 vung triing. Vung doi ntu phia Tay c6 nhi€u tai nguyén khoang san,
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ddc biét l1a da voi, dé phat trién cong nghi¢p san xuét vat liéu xay dung, nhét
1a xi mang; ciing 14 ving c6 nhiéu tiém ning phat trién du lich. Ving dong
bang co6 dién tich dat dai mau md, bii bdi ven song Hong, song Chau, 1a tién
dé dé phat trién san xuat nong nghiép hang hoa, cong nghiép ché bién nong
san thuc pham va du lich sinh thai.

Nam trén truc giao thong quan trong xuyén Béic - Nam, trén dia ban
tinh c¢6 Qudc 16 1A va duong sit Bic - Nam chay qua v6i chiéu dai gan 50km
va cac tuyén dudng giao thong quan trong khac nhu: Quéc 16 21, Qubc 10
21B, Qudc 16 38. Hon 4.000 km dudng bd bao gom cac duong Qudc 16, tinh
16 clng cac tuyén giao thong lién huyén, lién x4, thi tran da dwgc rai nhua
hodc bé tong hoa. Hon 200 km dudng thuy co luéng lach di lai thuan ti€én véi
42 cau duong da dugc xay dung kién cd va hang nghin km duong giao thong
nong thon tao thanh mdt mang ludi giao thong khép kin, tao diéu kién thuan
loi vé di lai va van chuyén hang hoa cho cac phuong tién co gioi.

Co so ha ting giao théng thudn tién giup cac doanh nghiép tai khu cong
nghiép tinh Ha Nam d& dang van chuyén nguyén liéu va san pham tir cac khu
vuc khac nhu cic cang bién 16n (Hai Phong), tao thuan lgi cho xuat nhap
khau. Tir d6 thu hat cac doanh nghiép trong va ngoai nudc du tu san xuit va
hoat dong trong khu cong nghiép.

Diic diém vé kinh té - xi héi

Téng san pham trong tinh Ha Nam nidm 2023 (theo gia so sanh 2010)
dat 50.201,9 ty dong, ting 9,41% so v4i nam 2022, day 1a mirc ting truong
cao thtr 5 trong khu vuc dong bang Séng Hong va thir 8 toan quéc.

Co céu kinh té tinh Hi Nam ndm 2023 tiép tuc chuyén dich theo huéng
tich cuc trong do tang ty trong nganh cong nghi€p - xay dung va giam ty trong
nganh néng nghiép va dich vy, cu thé khu vuc ndng, 1am nghiép va thuy san
chiém ty trong 7,3%, giam 0,8% so v6i nam 2022; khu vuc cong nghiép va xiy

dung chiém 64,1%, tang 1,5%; khu vuc dich vu chiém 23%, giam 0,4%.
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Trong nhiing nim gan day, Ha Nam da c6 toc do tang truong kinh té
cao, co cu kinh té chuyén dich theo hudng cong nghiép héa, hién dai hoa. Ty
trong cong nghiép va xay dung trong GDP cua tinh ngay cang ting, thé hién
vai tro quan trong ctia nganh cong nghiép trong sy phat trién cua tinh. Kinh té
phat trién 6n dinh tao moi truong thudn lgi cho cac doanh nghiép hoat dong
va mo rong san xudt. Su tang truong kinh té giup ting nhu cau vé hang hoa va
dich vy, kich thich su phat trién cua cac khu cong nghi¢p va thu hat thém
nhiéu doanh nghiép trong va ngoai nudc dau tu.

Vé thi trwong lao dpng

Ha Nam la dia phuong co6 co cAu dan sb tré, luc lugng lao dong 16n tao
ra nguén cung lao dong ddi dao va lién tuc. Lao dong ¢ tinh chu yéu thudc
nhom lao dong phd thong, sin sang tham gia vao cac cong viée san xuét trong
khu cong nghiép. Su ddi dao cua luc luong lao dong phé) thong gilp céc
doanh nghiép trong cic khu cong nghiép dé dang tuyén dung nhan cong véi
chi phi hop 1y. Diéu nay gitp giam thiéu chi phi san xut, tir d6 ting cuong
kha ning canh tranh cta cic doanh nghiép. Nho c¢6 ngudn lao dong nay, cac
khu cong nghiép & Ha Nam c6 thé phét trién manh mé, thu hiit nhiéu nha dau
tu hon.

Ngoai ra, o voi cac khu vuc cong nghiép khac gﬁn Ha Nbi, Bic Ninh,
hoic Hai Phong, chi phi lao dong tai Hi Nam tuwong dbi thap hon. Diéu nay
cht yéu 1a do murc séng tai tinh thdp hon so véi cac khu vuc d6 thi phat trién,
nén mirc lwong va chi phi nhan cong ¢ ddy ciing khong cao bang cic thanh
phé 16n. Chi phi nhan cong thap tao diéu kién thuan loi cho cac doanh nghiép
san xudt, dic biét 1a cac doanh nghiép str dung nhiéu lao dong nhu dét may,
da gidy, ché bién thuc pham. Cac khu cong nghiép ¢ Ha Nam thu hut nhiéu
nha dau tu trong va ngoai nudc nho vao loi thé nay, gitp doanh nghiép giam

duogc chi phi san xuat va tang cuong lo1 nhuan.
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3.1.1.2. Kho khain

Vé diéu kién tw nhién, dia hinh

Ha Nam 1a tinh thudc khu vire Dong bang song Hong, c6 dia hinh thap
triing. Do d6, mdt ) vung cua tinh dé bi ngip Ung trong mua mua, dién hinh
1a khu vuc gan séng Pay va song Chau Giang. Diéu nay giy ra nhitng kho
khan nhat dinh cho di chuyén va sinh hoat cua nguoi lao dong va nguoi st
dung la dong. Trong mot sb truong hop nhu mua, bao 16n c6 thé lam gian
doan viéc san xuat, anh huong dén ning suat va tang chi phi cho cac doanh
nghi¢p trong khu cong nghiép.

Vé khi hau, Ha Nam nam trong vung khi hau nhiét d41 gi6 mua, mua he
néng am va mua dong lanh kho. Vi didu kién khi hau nay, ngudi lao dong s&
bi anh hudng dén sirc khoé va ning suat 1am viéc. Pac biét 1a mua hé nong
btrc, nguoi lao dong trong cac nha may & khu cong nghiép co thé gip phai cac
van dé vé suc khoé néu diéu kién, mdi truong 1am viéc khong dam bao nhu
thiéu thong thoang hodc hé thong diéu hoa.

Vi dia hinh nhiéu khu vuc nai d4 voi, nhung tai nguyén cua tinh Ha
Nam khong phong pht. Do do, cac khu cong nghi¢p trén dia ban tinh phai
phu thudc vao ngudn nguyén liéu tir bén ngoai, diéu nay lam ting chi phi
san xuat, anh huong dén lgi nhuan ciia doanh nghiép va loi ich cia ngudi
lao dong.

Vé diu kién kinh té - xi hdi

Mic du gin trung tdm 16n nhung ha ting giao thong, dic biét 1a giao
thong ndi tinh Ha Nam chua phat trién dong déu. Piéu nay c6 kha ning anh
hudéng dén kha nang di chuyén ciia ngudi lao dong, dong thoi tang chi phi van
hanh cua cac doanh nghi¢p trong khu cong nghiép.

Ha Nam dang trong qua trinh diy manh d6 thi hoa, diéu nay lam gia
tang ap luc vé ha tr:ing va cac dich vy xa hoi. Tt d6 anh hudng dén cude séng

cua nguoi lao dong, dac bi¢t 1a nhiing lao dong di cu. Cung véi qua trinh do
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thi hod, chi phi sinh hoat, nha & va cac dich vu xa hdi & cac khu cong nghiép
cling cao hon & khu vuc nong thén. Do dé, loi ich thuc té ctia nguoi lao dong
c¢6 kha nang bi giam, c6 thé anh huong dén quan hé loi ich giita ho va nguoi
st dung lao dong.

Vé thi trwong lao dpng

La dja phuong c6 ngudn lao dong doi dao va co cu déan sb tré, nhung
lao dong tinh Ha Nam chu yéu tir nong thon, chat luong lao dong chua dap
mg day du yéu ciu cta nhitng doanh nghiép, dic biét 1a nhitng doanh nghiép
cong nghé cao. Piéu nay tao ra khoang cach giita nhu cau cta doanh nghiép
va kha ning dap Gmg cta ngudi lao dong; dan dén yéu cau dao tao, ting thém
chi phi ddi véi nguoi st dung lao dong, dong thoi 1am giam thu nhap cua
ngudi lao dong co trinh do thap trong cac khu cong nghiép.

Ha Nam gin cic trung tdm kinh té phét trién nhu Ha Noi, Bic Ninh,
Hai Duong. Pay 1a noi tip trung nhiéu khu céng nghiép c6 méi truong lam
viéc va mirc luong cao hon. Diéu nay da tao ra su canh tranh manh mé trong
thu hut lao dong va dé xay ra tinh trang nhay viéc, dac bié¢t 1a lao dong tré co
xu hudng nghi viéc tai cac khu cong nghiép ¢ Ha Nam dé tim noi c6 diéu kién
lam viéc va thu nhap t6t hon. Tinh trang ndy dan dén nhiing bién dong 16n
trong luc lugng lao dong, gay nhitng kho khdn cho cac doanh nghiép trong
khu cong nghiép trong viéc duy tri on dinh lao dong, anh huong dén nang suat
va lo1 nhuan.

3.1.2. Khai quat vé sw phat trién céia cic khu cong nghiép trén dia
ban tinh Ha Nam

Vé quy mo va s6 lugng KCN, hién tai, tinh Ha Nam hién c6 8 khu cong
nghiép; téng dién tich trén 2.500ha. Cac khu cong nghiép déu duoc dau tu ha
tang déng bo, dap tmg yéu cau hoat dong cua doanh nghiép. Pén nay, cac khu

cong nghiép Ha Nam trd thanh dia chi dau tu hip dan, thu hat nhiéu nha dau
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tu Nhat Ban, Han Qudc va cac qudc gia khac. Hién nay, tinh Ha Nam vuon
1én trong top 10 tinh thu hit dau tu nudc ngoai cao nhét ca nudc.

Bang 3.1: Danh sach cac khu cong nghi¢p dang hoat dong trén dia ban

tinh Ha Nam
STT Tén khu cong nghiép Dién tich (ha)
1 Khu cong nghiép Péng Vin I 370,8 ha
2 | Khu cong nghiép Pong Vin II 321 ha
3 Khu cong nghiép Chau Son 376,9 ha
4 | Khu cong nghiép Hoang DPong 100 ha
5 Khu cong nghiép Hoa Mac 200 ha
6 Khu cong nghiép Pong Vin III 523 ha
7 Khu cong nghiép Pong Vin IV 300 ha
8 Khu cong nghiép Thanh Liém 293 ha

Nguon: S6 liéu tir Ban quan i cac khu céng nghiép tinh Ha Nam

Cung véi cac chinh sach ctia Nha nude va chinh quyén tinh Ha Nam vé
quy hoach phat trién cac khu cong nghiép, nim 2023, trén dja ban tinh Ha
Nam da thu hat duoc 49 du an dau tu méi vao cac khu cong nghiép, trong do
¢6 33 dy an FDI, 16 du 4n trong nudc véi tong sé von dang ky 1an luot 1a trén
459 triéu USD va trén 1.900 ty ddng. Trong d6 co sy diéu chinh von dau tu
cho 35 lugt dy an. Tong von dau tu dang ky moi va ting thém trong nim
2023 1a trén 600 triéu USD va trén 2 nghin ty dong. Tinh dén nay, tai cac khu
cong nghiép c6 560 du an dau tu con hiéu luc voi tong sd von 13 gan 5.400

triéu USD va trén 43 nghin ty dong.
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m S6 lwong dw an trong cac khu cong nghiép
tinh Ha Nam giai doan 2018 - 2023
Hinh 3.1: S6 lwong dw an trong cac khu cong nghiép tinh Ha Nam
giai doan 2018 - 2023
Nguon: Tdc gid tong hop tir s6 liéu ciia Ban quan Ii cac khu céng nghiép
tinh Ha Nam

Qua biéu dd trén, s6 lwong cac du an trong cac khu cong nghiép ¢ tinh
Ha Nam nam 2023 ting hon 222 du an so v&i nam 2018. Piéu nay cho thiy rd
rang nhitng co ché, chinh sach ddi voi cac khu cong nghiép cua nha nude va
chinh quyén dia phuong di thuc diy su phat trién manh mé caa cac khu cong
nghiép, thu hut ngay cang nhiéu doanh nghiép trong va ngoai nudc.

Vé dinh huéng phat trién va thu hat dau tu, néu tinh Hung Yén dinh
hudng phat trién cac KCN than thién véi moi truong, khong cha trorong thu
hut nhitng nganh gay 6 nhiém, thu hat dau tu cong nghé sach, cong nghé cao;
cac tinh Thai Binh, Nam Dinh chi yéu phat trién cac nganh cong nghiép
truyén thong nhu dét may, ché bién nong san, v6i su chuyén doi dan sang cac
nganh cong nghiép c6 gia tri gia ting cao hon thi chinh quyén tinh Ha Nam
dinh hudng tap trung phat trién cac KCN theo da nganh, trong d6 uu tién cong
nghiép hd tro, co khi lap rap, dién tir, ché bién thuc pham.

V& cac loai hinh doanh nghiép trong KCN ¢ tinh Ha Nam, Ha Nam da thu
hat mét luong 16n doanh nghiép FDI, ddc biét tir cac qudc gia nhu Han Quéc,
Nhat Ban va Singapore. Vi dy, tai KCN Dé)ng Van 1, ¢6 hon 40 du an FDI vo1
tong von dau tu hon 600 triéu USD. KCN Thai Ha khoang 60% 1a céc dy 4n FDI
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v6i tong von dau tu hon 6.000 ty ddng. Bén canh cac doanh nghiép FDI, Ha
Nam ciing thu hat nhiéu doanh nghiép trong nudc. Tai KCN Pong Van 1, ¢o
khoang 42 du an DDI véi tong von dau tu khoang 132 triéu USD.

Vé quy md doanh nghiép, Cac doanh nghiép trong KCN Ha Nam c6
quy mo da dang, tr cac doanh nghi€p nhé va vira dén cac tap doan 16n. Su da
dang ndy tao nén mot hé sinh thai cong nghiép phong phi, thuc diy sy phat
trién kinh té dia phuong.

Vé nganh nghé hoat dong, cac doanh nghiép trong KCN Ha Nam hoat
dong trong nhiéu linh vuc khac nhau, bao gébm: cong nghiép hd trg, co khi lap
rap, dién tu, ché bién thuc phém. ..

3.2. QUAN HE LOQI iCH GIUA NGUOI LAO PONG VA NGUOI SU
DUNG LAO PONG TRONG KHU CONG NGHIEP TINH HA NAM GIAI
DOAN 2018 - 2023

3.2.1. Vé thu nhap cia cac chii thé

3.2.1.1. Thu nhdp cua nguoi lao dong

MGt 1a, thu nhdp duwdi hinh thire tién lwong

Hién nay, muc luong tdi thiéu cua nguoi lao dong duoc ap dung theo
Nghi dinh s 38/2022/ND-CP vé Quy dinh mirc luong t6i thiéu dbi v6i ngudi
lao dong 1am viéc theo hop ddng lao dong ngay 12 thang 06 nam 2022.

Cin ctr vao mirc lwvong t6i thiéu theo quy dinh cta Chinh pha, mirc luong
toi thiéu ving ctia nguoi lao dong tai tinh Ha Nam duoc xac dinh nhu sau:

Bang 3.2: Mirc lwong tbi thiéu ving ciia cic dia phwong
trén dia ban tinh Ha Nam

Pon vi tinh: nghin dong

Dia phwong 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 2022 2023

Thi xa Duy Tién 2.900 | 3.090 | 3.250 | 3.430 | 3.430 | 3.640 | 3.860

Huyén Kim Bang 2.900 | 3.090 | 3.250 | 3.430 | 3.430 | 3.640 | 3.860

Huyén Ly Nhan 2.850 | 2.760 | 2.920 | 3.070 | 3.070 | 3.250 | 3.450

Huyén Binh Luc 2.850 | 2.760 | 2.920 | 3.070 | 3.070 | 3.250 | 3.450

Huyén Thanh Liém | 2.850 | 2.760 | 2.920 | 3.070 | 3.070 | 3.250 | 3.450

Nguon: Tdc gid tong hop
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Quy dinh vé mirc luong t61 thi€u vung la co s@, cdn cir dé nguoi su

dung lao dong ndi chung va trong khu cong nghiép noi riéng chi tra tién

lvomg cho nguoi lao dong.

Bang 3.3: Thu nhap trung binh va téc dj ting trwéng thu nhip cia

nguoi lao dong trong cac khu cong nghiép ¢ tinh Ha Nam
giai doan 2015 - 2023

Téng s6 Trong dé | Lao dong Thu nhap Toc d) ting
Nam lao dong | trén 35 binh quéan truéong thu
lao dong ~ e cn A . A
nir tuoi (tri¢u dong/ thang) nhap
(1) (2) (3) (4) (3) (6)
2015 42.874 28.260 8.635 3.3-4.5
2016 49.282 32.879 9.926 3.5-5.0 6,06% - 11,1%
2017 57.143 39.140 11.509 4.2-6.5 20% - 30%
2018 64.113 42.368 12.913 4.5-6.5 7,14%
2019 70.993 45.449 14.299 5.0-7.0 7,7%- 11,1%
2020 67.531 42.959 13.602 5.0-7.5 7,14%
2021 82.028 52.032 16.522 5.0-7.8 4%
2022 86.005 51.179 21.540 5.0-8.0 2,56%
2023 86.729 - - 5.0-8.5 6,25%

Nguon: S6 liéu ciia Ban qudn Ii cdc khu cong nghiép tinh Ha Nam va tinh

toan cua tac gia

Qua bang 3.2 va 3.3, nam 2023, muc lwong tdi thiéu & huyén Duy Tién

va Kim Bang cao gip 1,12 1an so v&i cac huyén khac (Ly Nhan, Binh Luc,

Thanh Liém). Thu nhép trung binh cua nguoi lao dong trong cac khu cong

nghiép & tinh Ha Nam giai doan 2015 - 2023 cao hon tir 1,29 - 2,07 1an mirc

lwong téi thiéu ving d6i voi huyén Duy Tién, Kim Béang, va tir 1,45 - 2.32 lan

murc lwong téi thiéu ¢ huyén Ly Nhan, Binh Luc, Thanh Liém. Mtec thu nhap

trung binh cua nguoi lao dong trong cac khu cong nghiép ¢ tinh Ha Nam ndm

2017 14 4,2 triéu - 6,5 triéu dong ting 1én khoang 5 - 8.5 triéu dong nam 2023,

gap khoang 1,3 lan.
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Bang 3.4: Thu nhap trung binh cia nguwoi lao dong trong cac khu cong
nghiép tinh Ha Nam va mét s6 dia phwong khac

Don vi tinh: triéu déng

. . R ¢ . Thu nhip binh quin diu
Nam Ha Nam Hung Yén Bac Ninh R .
nguwoi tinh Ha Nam
2018 5,5 5,8 - 3.604.4
2019 6,0 6,2 8,5 3.928,0
2020 6,25 6,5 8,5 4.186,0
2021 6,4 6,5 8,75 4.372,1
2022 6,5 6,9 8,75 4.767,4
2023 6,75 7,25 8,75 5.084,2

Nguon: S6 liéu ciia Ban qudn Ii cdc Khu céng nghiép cdc dia phwong
va Cuc théng ké tinh Ha Nam

C6 thé thay rang, thu nhap trung binh ciia nguoi lao dong trong cac khu
cong nghi€p & tinh Ha Nam giai doan 2018 - 2023 cao hon so v41 muc thu
nhap binh quan dau nguoi trong tinh. Tuy nhién, c6 su khac nhau giira thu
nhap ctia nguoi lao dong trong KCN & cac dia phuong. Cu thé, thu nhip binh
quan cua nguoi lao dong trong cac KCN ¢ tinh Ha Nam va Hung Yén khong
c6 su chénh léch qua 16n nhung lai thap hon kha nhiéu (khoang 2 triéu
d6ng/thang) so v6i thu nhap trung binh cta ngudi lao dong & tinh Bac Ninh.
Su chénh 1éch nay phan anh sy khac biét vé diéu kién tu nhién, kinh té - xa
ho1 ¢ tung dia phuong.

Vé thu nhdp cia nguoi lao dong dwdi hinh thirc phy cdp

Vé co céu lao dong, luc lugng lao dong trong tinh 1a 53.538 nguoi,
chiém 62,25% tong sb lao dong trong cac khu cong nghiép; lao dong ngoai
tinh 13 30.849 ngudi, chiém 35,87%; lao dong nudc ngoai 1a 1.618 ngudi,
chiém 1,88% tong sb lao dong) [6]. Nhu vay phan 16n luc luong lao dong
trong khu cong nghiép la lao dong trong tinh, ngoai ra con c6 lao dong tr mdt

s0 dia phuong 1an can va lao dong 1a ngudi nude ngoai.
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Tién phu cép 1a phan loi ich ma ngudi lao dong nhan dwgc nhan thém
ngoai luong theo quy dinh chung cua Chinh Phu va tung doanh nghiép. Qua
khéo sat cua tac gid tai khu cong nghiép, ty 1€ nguoi lao dong hang thang
dugc nhan phy cdp vé nha & 1a 66,7%, phu cip xiang xe (di lai) 66,7%, phu
cap chuyén can 88,9%...

Hién nay, nhu cau vé nha ¢ cho nguoi cong nhan dang lam viéc tai cac
khu cong nghiép trén dia ban tinh 1a khoang hon 750.000m? san. Chinh quyén
tinh Ha Nam va Ban quan li cic khu cong nghiép budc dau c6 nhiéu chinh
sach xay dung nha & xa hoi, khu nha & cong nhan cho nguoi lao dong. Cu thé:

Bang 3.5: Danh sach du an nha ¢ xa hi va khu nha ¢ cong nhin

tinh Ha Nam 2018-2023

STT Tén dy 4n nha & Tong dien Chii diu tu Tién o
: tich san (m?) i
1 Du an nha ¢ xa hoi khu do 62,497 CTCP doanh Pang hoan
thi Pong Van Xanh nghiép Ha Nam va thanh
CT TNHH Thi Son
2 Khu nha ¢ xa hoi phuong 50,226 Téng cong ty dau
Pong Vin tu phat trién nha &
va d6 thi HUD
3 Khu thiét ché cong doan 13,575 Téng Lién doan Da hoan
KCN Pong Van II (giai Lao dong thanh
doan 1)
4 Khu dich vu nha cong nhan 141,897 Tong cong ty Co ban
KCN DPéong Vian IV Viglacera - CTTTP | hoan thanh
5 Khu thiét ché cong doan 63,571 Cong Ty C6 phan | Pang trién
KCN Doéng Van II (giai Arita khai
doan 2)
6 Dy an NOXH va nha & 115,000 Cong ty TNHH Dang trién
cong nhan xa Lé HO Flamigo Hai Tién khai
va CTCP Hong
Hac Pai Lai
7 Khu nha ¢ cong nhan Cong ba hoan
ty Honda Ha Nam thanh
8 Khu nha ¢ cong nhan Coéng Pang trién
ty Quisda khai
Téng dién tich san xdy dung 446,766 m?2

Nguon: S6 liéu ciia UBND tinh Ha Nam
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Nhu viy, trén dia ban tinh Ha Nam hién nay c6 6 du 4n nha & xa hoi va
nha & cta cong nhan trong va ngoai khu cong nghiép. Cac du an cha yéu tap
trung ¢ thi xa Pong Van. Tong dién tich san cta cac dy 4n nha & nay la
446,766m> va phan 16n dang trong qua trinh hoan thién. Trong s6 do, c6 01
du an d3 hoan thanh va cho nguoi lao dong thué d6 1a Khu thiét ché Cong
doan tai KCN Dong Vin 11 (giai doan I) v6i 224 can ho cho thué.

C6 thé thdy, Chinh quyén dia phuong va Lién doan Lao dong tinh Ha
Nam d4 ¢ nhitng hanh dong cu thé quan tam dén loi ich ciia ngudi lao dong
vé nha ¢. Bing chung 1a trién khai nhiéu dy 4n nha & danh cho nguoi lao
dong trong va ngoai khu cong nghiép. Tuy nhién, néu xem xét giita nhu cau
thué va mua nha & ciia nguoi lao dong trong cac khu cong nghiép véi tong
dién tich san ma céc du 4n nha & hién nay dang thyc hién, cac du an nay chi
dap ing mot phan nhu cau nha & ciia ngudi lao dong trong khu cong nghiép.
Bén canh d6, cac dy 4n hau hét dang trong qua trinh hoan thanh, déng nghia
lgi ich trude mat vé van dé nha & cua nguoi lao dong chua dugc thuc hién.

Ngoai ra, trong cac khu cong nghi¢p hién nay da thuc hién xay dung va
dua vao van hanh 02 khu thiét ché, sinh hoat van hoa cho nguoi lao dong tai
khu cong nghiép Pong Vin I va khu cong nghiép Chau Son [10]. Tuy nhién,
da s6 cac khu cong nghiép con lai van con thiéu cac khu vui choi giai tri cho
nguoi lao dong, nha tré cho con em cua ho [6].

Ngoai ra, hang thang nguoi lao dong trong khu cong nghiép con nhan
duoc 1oi ich vé nha & dudi hinh thtc tro cép nha & d6i vai nguoi lao dong tur
cac doanh nghiép. Mirc trg cdp trung binh tir 200 - 300.000 dong/thang tuy
theo chinh sach cua tung doanh nghiép. Ciling c6 nhitng doanh nghi¢p trong
nudc khong c6 khoan trg cép nay. Hinh thirc nhan trg cép 1a tién mat, duoc

tinh cong vao cung luong va trd cho nguoi lao dong hang thang.
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HO tro clia doanh nghiép vé nha &

m C6 mKhong

Hinh 3.2: H{ tro ciia doanh nghiép vé nha ¢ trong khu cong nghiép
tinh Ha Nam
Nguon: S6 liéu khdo sdt cia tdc gid

Theo khao sat cta nghién ctru sinh ddi véi ngudi lao dong vé hd tro
doanh nghiép vé nha &, trong sé nhimg ngudi phan hoi, c6 66,7% lao dong
trong khu céng nghiép duoc doanh nghiép hd tro chi phi vé nha &, va 33,3%
khong dugc nhan khoan hd tro nay. Trong s6 ngudi lao dong duoc hd trg nha
& phéan hdi 100% dugc nhan dudi hinh thire tién mat va duoc cong vao thu
nhap hang thang cling vdi tién luong.

vé phuong tién di lai, theo khdo sat, c6 66,7% nguoi lao dong trong
céc khu cong nghiép tinh Ha Nam hang thang nhan duoc tro cip vé phuong
tién di lai dudi cac hinh thic: hd trg tién xang xe, hodc hd tro phuong tién
di chuyén bang tién mat, cong vao thu nhap va chi tra hang thang cing véi
tién luong.

V& phia nguoi st dung lao dong, theo s liéu khao sat nghién ciru

sinh thu thap dugc, 83,95% doanh nghi¢p hd tro chi phi thué tro cho nguoi
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lao dong, 16,05% doanh nghi¢p khong c6 hd trg nha & cho nguoi lao dong;
80,24% doanh nghi¢p c6 hd tro chi phi di lai cho nguoi lao dong, 19,76%
doanh nghiép khong hd trg. Khoan hd trg nay dugc doanh nghiép tra dudi
hinh thuc phu cép xang xe (di lai), dugc cOng vao tién lvong hang thang
cua nguoi lao dong va khong dugc tinh BHXH. Ngoai ra, 71,6% doanh
nghi¢p dugc khéo sat co hd tro tai chinh cho con em nguoi lao dong dudi
hinh thitc phu cdp nudi con nho..Céc hinh thirc phu cip nay chii yéu & cac
doanh nghiép FDI, 1a nhirng doanh nghiép c6 quy mo san xuat 1on, ning
suit lao dong cao. Pién hinh nhu Céng ty TNHH DARFON Viét Nam tai
KCN Péng Vin IV ¢6 muc phu cap con nhd dudi 6 tudi 1a 100.000
ddng/lao dong/thang; cong ty TNHH Sumiriko Hose Viét Nam tai KCN
Pong Vin II hd tro 50.000 ddng/thang cho nhiing lao dong cd con con nho
duéi 6 tudi. Cac doanh nghiép trong nudc chi yéu 1a quy mé vira va nho.
Do d6, niang suit lao dong thap va cac khoan phu cdp ndy sé& ting chi phi
san xudt, anh huong dén loi nhuan cia cac doanh nghiép. Mot s6 doanh
nghiép trong nuéc khong c6 hd trg chi phi nha & va nudi con nhd nhu:
Cong ty Co phan Quéc té Tan A Ha Nam, Cong ty TNHH Mot thanh vién
Hoa Sen Ha Nam tai KCN Thanh Liém, Cong Ty TNHH San xuat Ha
Thanh & KCN Péong Van I...
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Bang 3.6: Mirc lwong va phu cip ¢ mdt sé doanh nghiép trong cic khu cong nghiép & tinh Ha Nam

Phu
Tén DN Khu ??ng Lum?lg co Phl{ cag Phu‘cz}p Pl}u cap !’hu caB cip Phu ca}p moi Phu ¢ ép Khac
nghiép ban chuyén can nha & xang xe trach nhiém dién trueong :
thoai
g‘i);‘gg ty TNHH Lian Thanh Liém | 4.200.000 | 300.000 | 900.000 | 300.000 500.000 | 300.000
Cong ty Vina Lisa Ddng Van IV | 4.451.000 |  300.000 200.000 400.000 300.000 300.000
Cong ty TNHH Di¢n tir A
Line Tok Viét Nam ChauSon | 4.900.000 | 450.000 500.000 300.000
Cong ty TNHH R o
HANFLAL Vigt Nam ChauSon | 5.000.000 | 500.000 300.000 300.000 500.000 (cong doan)
Cong ty Bang Mach In | o 1 Fiem | 4.160.000 | 500.000 910.000 442.000
Chi Chau
Cong ty TNHH .
Sumiriko Hose Viét Péng Van Il | 3.663.739 |  300.000 450.000 250.000 300.000 (tham nién)
Nam
Cong ty TNHH WNC | ps o Van i | 5.600.000 500 800.000 600.000
Viét Nam
Tham nién
. (300.000)
Cong ty TNHH Darfon | 550 5an 1v | 5.300.000 300 300.000 300.000 200.000 Chirc vu (1000.000)
Viét Nam n \
Nubi con nhoé
(100.000)
Cong ty TNHH ALPHA A < \ ,
NETWORKS Vigt Nam | POng Van 1V | 5.500.000 0 0 0 0 0 0 330.000 (lam dimg)
Cong ty Cophan Quoc | b Liem | 5.900.000 0 0 0 0 0 0
t€ Tan A
Cong ty TNHH Number | Thanh Liém | 3.860.000 | 240.678 300.000 KPI(540.000)
One Ha Nam

Nguon: So liéu diéu tra cua tac gia
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O mot sd doanh nghiép do tinh chat dic thu, nguoi st dung lao dong
chi tra thém phu cap mai trudng nhu Cong ty Vina Lisa tai KCN Pong Vin
IV. Bén canh do, trong mdt s6 doanh nghiép nguoi lao dong con nhan dugce
cac khoan phu cdp khac nhu phu cdp tham nién, phu céng cong doan. Chang
han, Coéng ty TNHH Darfon Viét Nam tai KCN DPong Van IV, Coéng ty
TNHH Sumiriko Hose Viét Nam tai KCN Pong Van II, Béi véi cong nhan
gian tiép s& c6 thém phu cép chirc vu nhu Cong ty TNHH Darfon Viét Nam
tai KCN Péng Vian IV. Do sb lugng dong nit trong cac doanh nghiép tai KCN
chiém ty 1& cao, chu yéu trong d6 tudi 18 -35 tudi, nén & mot s doanh nghiép
ngudi lao dong con duge hudng phu cip nudi con nhé dudi 6 tudi va phu cap
nguyét san nhu Cong ty TNHH Darfon Viét Nam, Cong ty Vina Lisa tai KCN
Pong Vian IV. Phan 16n nhiing doanh nghiép nay 14 nhiing doanh nghiép FDI,
c6 quy mo lao dong 16n va niang suét lao dong cao.

Tuy nhién, do phu cdp khong phai 1a khoan tién ma nguoi sir dung lao
dong bat budc phai tra cho nguoi lao dong theo quy dinh cua phap luat. Viéc
chi tra phu cdp tuy thudc vao tinh hinh hoat dong kinh doanh va chinh séach,
quy dinh cua tung doanh nghi€p nén bén canh nhitng doanh nghi€p c6 phu
cap cho nguoi lao dong, ciing c6 nhitng doanh nghiép khong cé nhitng khoan
phu cdp nay. Chang han, Cong ty TNHH Alpha Networks Viét Nam tai KCN
Pong Van IV, Cong ty C6 phan Qubc té Tan A tai KCN Thanh Liém. Piéu
nay thé hién sy khac biét vé mat loi ich cua nguoi lao dong & cac doanh
nghiép khac nhau.

Vé tién thwong, ngoai tién thudng theo thang nhu thuong di lam day
du, nguot lao dong trong khu cong nghi¢p trén dia ban tinh con dugc hudng
cac khoan tién thuong Tét nguyén dan, mot sé doanh nghiép c6 thuong Tét
duong lich. Mirc thudng tét duoc tinh dua trén hiéu qua 1am viéc ctua nguoi

lao dong trong doanh nghi¢p ma ho tham gia lao dong hoac tinh quy dinh



117

riéng cua ting doanh nghiép. Nam 2019, mot s doanh nghiép trong khu
cong nghiép nhu: Chi nhanh Cong ty C6 phan Sao Thai Duong Ha Nam,
Cong ty TNHH Hé théng day din Sumi Viét Nam, Nha mdy Sita
Frieslandcampina Ha Nam - T4p doan Royal FrieslandCampina... muc tién
thuong Tét Nguyén dan cua cac doanh nghiép cho cong nhan thip nhat 13
mot thang lwong va qua Tét. Cao nhét 1a 5 thang lwong cong don, nhan véi
hé s6 1,5 dbi véi nhitng lao dong dat danh hiéu lao dong gioi va 1,3 dbi véi
lao dong tién tién. Cong ty Sao Thai Duong ngoai tién thudng Tét Nguyén
dan, da thuong Tét Duong lich cho nguoi lao dong mdi nguoi 1 triéu dong.
Cong ty TNHH Hé théng day dan Sumi Viét Nam, muc tién thuong Tét
Nguyén dan la mot thang lvong/ngudi. Muc luong trung binh cua cong nhan
1a 5,4 triéu dong/ nguoi/ thang.

Bén canh d6, mot sd doanh nghiép con co ché do thuéng cho mat $6
dip khac trong nam nhu: 2/9; 30/4 - 1/5; 20/10; 8/3 d6i v&i nguoi lao dong 1a
nir. Tuy nhién, cac hinh thtrc thudong nay khong pho bién, chi tap trung & mot
s6 doanh nghiép FDI ¢6 quy mé 16n trong khu cong nghiép nhu Cong ty hé
thdng ban dan Sumi Viét Nam...

C6 thé thiy rang, mic du trong Luat Lao dong 2019 khong quy dinh
bat budc doanh nghiép phai thuong Tét, ngudi lao dong trong khu cong
nghiép tinh Ha Nam vin nhan duogc ché d6 thuong Tét va cac dip khac trong
nam cho nguoi lao dong tuy theo nang luc va tinh hinh tai chinh ctia doanh
nghiép. Piéu nay cho thiy phan 16n nguoi sir dung lao dong trong khu cong
nghiép tinh Ha Nam dang thuc hién tt 1oi ich cho nguoi lao dong, hon ai
hét ho hiéu ring day sé& 1a dong luc dé ngudi lao dong tiép tuc lam viéc, cong
hién, va gilt chan nguoi lao dong dac bi€t 1a nhitng lao dong c6 trinh do cao
& lai doanh nghiép. Tuy nhién, ché d6 thuong nay chu yéu tap trung & nhiing
doanh nghiép FDI va mot s6 doanh nghiép trong nudc c6 quy md 16n trong

khu cong nghiép.
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Thoi gian lam viéc cing thang

Mai trwdrng lam viéc & nhiém
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Hinh 3.3: Khio sat y kién ciia ngudi lao dong khi lam viéc
tai cac Khu cong nghiép tinh Ha Nam

Nguon: S6 liéu theo két qua khdo sat ciia nghién ciru sinh
Dua vao két qua khao sat trén, 66,7% ngudi lao dong duoc khao sat
khong hai long vé1 mue luong hién tai cua cac doanh nghi€p, 33,3% khong hai
1ong do muc thudng thap va khong duoc hd tro nha ¢, thoi gian, méi truong 1am

viéc, hoc tap nang cao trinh do c6 16,7% nguoi lao dong khong hai long.
Mit khéc, khi danh gia sy hai long cua ngudi lao dong ddi voi thu

nhip, nghién ctru sinh thu dugc két qua ¢ hinh sau:

Tam da dé trang trai CU@C S6ng I ———
2 trang trai CU@C 56ng I ——

0,00% 10,00% 20,00% 30,00% 40,00% 50,00% 60,00%

Hinh 3.4: Panh gia vé thu nhip ciia ngudi lao dong trong

khu cong nghi¢p ¢ tinh Ha Nam
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C6 thé thay c6 55,6% ngudi lao dong duge khao sat cho rang thu nhap
cia ngudi lao dong tam du dé trang trai cudc sdng, 33,4% cho rang du dé
trang trai cudc séng. Xét vé loi ich 1au dai, n6é anh huéng khong nho dén
ngudi lao dong khi gip phai nhitng rai ro trong cudc sdng.

Ba la, vé ky két hop dong lao ddng

Hop dong lao dong 1a vin ban phap 1y thé hién quyén han va nghia vu
cua hai bén thué va cho thué strc lao dong. Trong ciac khu cong nghiép tinh
Ha Nam, viéc ky két hop dong lao dong giita ngudi st dung lao dong va
ngudi lao dong cu thé nhu sau:

Bang 3.7: Thong ké loai hop dong ciia nguwoi lao dong trong
khu cong nghi¢p tinh Ha Nam giai doan 2015 - 2023

Nam Tong Loai hop dong
s0 lao hop hop | Solaodong | SOLP da | SoLD da
dong | ddng lao | donglao | tham gia giao két giao hop
(nguoi) |  dong dong hop ddong | hop ddng | ddng lao
khong | xdc dinh | lao dfng lao dong dong
xac dinh | thoi han | khac (dwéi1 | bangloi | théng qua
thoi han thang, thu noi phuong
viéc) tién di€én
twr
2015 | 42.874 | 12.257 | 29.606 1.011 - -
2016 | 49.282 | 15.310 | 32.175 1.797 - -
2017 | 57.143 | 19.283 35.787 2.073 - -
2018 | 64.113 | 23.557 35.605 4.951 - -
2019 | 70.993 | 25.354 | 38.619 7.020 - -
2020 | 67.531 | 29.180 | 32.477 5.874 0 0
2021 | 82.028 | 34.070 | 39.872 5.343 0 0
2022 | 86.005 | 39.092 | 39.260 4.723 0 0
6/2023 | 85.791 | 38.173 39.760 5.529 0 0

Nguon: S6 liéu ciia Ban Quadn i cic khu céng nghiép tinh Ha Nam
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Quan sat bang trén ta thdy, ngudi st dung lao dong déu thuc hién theo
dung quy dinh ctia nha nude trong viée thuc hién ky két hop dong lao dong
v6i nguoi lao dong. Co ba loai hinh hop dong duoc ki két gitta nguoi lao
dong va nguoi sir dung lao dong 1a hop dong ngan han, hop dong dai han va
hop dong thir viéc. Hinh thirc hop ddong lao dong chiém ty 1 16n nhét 1a hop
dong lao dong ngan han, thudng 1a 1- 3 nam. Xét vé phuong dién loi ich, voi
hop ddng lao dong ngan han, ngudi sir dung lao dong s& cat giam dugc nhitng
chi phi vé tién lwong, mic thuong, cac khoan tién trg cap hang thang cua
ngudi lao dong. Diéu ndy anh huong dén tang trudng thu nhap cua ngudi lao
dong trong khu cong nghi€p, lam cho thu nhap c6 ho c6 xu hudng bi gidm di
so voi1 stre lao dong cuia ho bo ra. Thém vao do, mot s6 doanh nghiép lach
luat, ki chudi hgp dong lao dong xac dinh thoi han ngin thay vi dai han ddi
v6i nhitng cong viéc 1au dai, thudng xuyén nham giam bét cac chi phi d6i voi
nguoi lao dong.

3.2.1.2. Vé thu nhdp ciia ngwoi sir dung lao dpng

Doanh nghiép trong cac khu cong nghi€p & tinh Ha Nam véi vai tro
hién thuc hoa cac duong 161, Nghi quyét, chién luoc, ké hoach, chinh sach cua
Nha nudce vao thuc tién, tin dung tdi da nhirng vu dai cia Nha nudce nham thu
duoc loi nhuén tbi da.

- Vé hiéu qud san xudt kinh doanh ciia cdc doanh nghiép trong cdc khu
cong nghiép tinh Ha Nam: 1g1 ich cua doanh nghiép trong khu cong nghiép
thu dugc chinh 1a khodn 191 nhuan sau khi da trir di chi phi san Xuat va nop
thué. Pé 1am r6 hon phan loi ich kinh té nay, tac gia da tong hop sd liéu vé két
qua hoat dong cua doanh nghiép trong khu cong nghiép dua trén sb liéu duoc
cung cip tir Ban quéan li cac khu cong nghiép trén dia ban tinh Ha Nam cung

vo1 su tinh todn cua tac gid. Két qua nay dugce thé hién & bang sau:
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Bang 3.8: Hiéu qua san xuét kinh doanh ciia cac doanh nghiép
trong khu cong nghi¢p tinh Ha Nam 2018 - 2023
Pon vi tinh: Ty dong

2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

Gia tri san
xuétcéng 74200 | 93.070 | 110.690 | 129.000 | 147.000 | 152.000 | 202.500
nghiép

Thu ngan
sach nha 3.002 3.800 4.271 5.790 5.600 5.200 5.500

nudc

Loi nhuan

sau thé ctia
doanh nghiép 9.006 | 11.400| 12.813 | 17.370| 16.800 | 15.600 18.400
trong khu

cong nghi¢p

26,6% | 12,4% | 35,6% -3,2% -11% | 17,2%

Nguon: S6 liéu thong ké ciia Ban quan i cic khu céng nghiép tinh Ha Nam
va tinh todn cua tdc gia

Qua bang 3.4 trén ta nhan thay, gia tri san xuit cong nghiép trong cac
khu cong nghiép trén dia ban tinh Ha Nam c6 xu hudng tang lén trong giai
doan 2022 - 2023, diéu d6 phan anh két qua hoat dong san xuat kinh doanh
ngay trong khu cong nghiép cang cao. Bén canh do, thu ngan sach nha nuéc
va lgi nhuén sau thué trong khu coéng nghiép nhin chung c¢6 xu huéng ting.
C6 thé noi day 1a hé qua cia viée ting gid tri san xudt cong nghiép. Giai doan
2022 - 2023, thu ngan sach nha nudc gidm hon so véi cac nam trude. Sy gidm
nay 1a do mot s chinh sach giam thué ctia Nha nuéc dbi voi nhitng doanh
nghi¢p chiu anh hudéng bdi Covid - 19, cung véi do 1a anh hudng do khing
hoang kinh té 1am cho sé lugng don dit hang cua cac doanh nghiép trong khu

cong nghiép giam, mot s6 doanh nghiép phai thu hep quy mé san xuat, cho
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ngudi lao dong nghi viéc tam thoi din dén két qua san xuat kinh doanh cta
doanh nghiép giam sut.
Bang 3.9: Hiéu qua san xuét kinh doanh ciia doanh nghiép FDI va DDI
trong cac khu cong nghiép ¢ tinh Ha Nam giai doan 2018 - 2023

Pon vi tinh: Ty dong, %

Nam Téng von dau tw Gia t’ri i san Doanh thu thuin Ty suat loi ,nhuéin
c0 dinh truéce thue (%)
FDI DDI FDI DDI FDI DDI FDI DDI
2018 | 46,960 - 20,206 - 51,310 - 1,8 1,0
2019 | 50,667 | 20,903 | 26,482 | 11,451 | 54,007 | 23,814 | 0,6 1,2
2020 | 58,298 | 23,502 | 30,178 | 14,635 | 64,328 | 25,662 | -0,1 1,0
2021 | 78,737 | 35,840 | 40,015 | 18,276 | 81,481 40,117 | -0,7 1,5
2022 | 98.652 | 41,674 | 48,581 | 20,288 | 97,397 | 45,470 1,0 1,2
2023 | 120.519 | 43.271 | 54.085 | 23,775 | 131.931 | 47,346 1,0 1,2

Nguon: S6 liéu ciia Ban qudn li cdc Khu cong nghiép tinh Ha Nam

Bang trén cho thay doanh thu thuan ctia cac doanh nghiép FDI va DDI
trong cac KCN trén dia ban tinh Ha Nam déu c6 xu huéng ting, tuy nhién ty
sudt 1oi nhuan trude thué cia doanh nghiép FDI thap hon DDI. Nguyén nhan
cua sy khac biét nay co thé 1a do nhirng bién dong toan cau, dich bénh di lam
cho don hang xuat khau giam, cac doanh nghiép FDI bj anh hudng nhiéu hon
do phu thudc vao chudi cung tng toan cau. Bén canh dé, chi phi ¢b dinh & cac
doanh nghiép FDI thudng cao hon so voi doanh nghiép DDI anh huéng dén
lgi nhuan cua cac doanh nghi¢p nay. Mat khac, & cac doanh nghiép FDI c6
thé xay ra hién twong chuyén gia. Nhiéu doanh nghiép FDI c¢6 thé chuyén loi
nhuan vé cong ty me bang cach: Mua nguyén liéu, may moc tir cong ty me
v6i gia cao, ban san pham cho cong ty me véi gia thip, tang chi phi 13i vay tir
cac khoan vay ndi bo. Diéu nay khién loi nhuén tai KCN ¢ tinh Ha Nam giam

hodc am, du thuc t€ ho van hoat dong hi¢u qua.
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- Vé wu dai doi véi doanh nghiép dau ti trong cdc khu cong nghiép &
tinh Ha Nam

Uu d3i dau tu 13 loi ich ma cac chi doanh nghiép c¢6 dugc khi hoat
dong trong cac khu cong nghiép. Cac loai wu dai hién nay gdm c6: Uu dii tién
thué dat, thué thu nhap doanh nghiép, Xuat nhap khau.. Cac wu dai nay duoc
quy dinh 3 rang trong cic van ban quy pham phéap luat nhu Luat Thué, Luat
Doanh nghiép, Luat dau tu.... Va cac vin ban quy pham phap luat lién quan.
Hau hét cac khu cong nghiép trén dia ban tinh Ha Nam déu thuc hién chinh
sach wu dii thué dbi v6i doanh nghiép. Cu thé, ddi voi thué thu nhap, cac
doanh nghiép s& dugc mién 100% trong 2 nim dau hoat dong va 50% cho 4
nim tiép theo, ngoai ra mot sd khu cong nghiép duoc hudng wu dai vé mirc
thué suat. P6i v6i tién thué dat, cac khu cong nghiép trén dia ban tinh Ha
Nam dau thyc hién chinh sach uu dai mién thué dat tir 3 - 15 ndm véi cac du
an thuéc danh muc khuyén khich dau tu cua tinh. Mot sé khu cong nghiép da
hét thoi gian dugc nhan uwu ddi, dang dugc huong mic thué 9.000
USD/m%nam. Ddi véi thué xuit nhap khau, cac doanh nghiép dugc hudng vu
dai mién thué nhap khau hang hoa dé tao tai san cb dinh; mot vai khu cong
nghiép dugc mién thué nhap khau nguyén vat lidu dé san xuit hang hod xuat
khau nhu: Khu cong nghiép Pong Van II, 111, Khu cong nghiép Chau Son...

Nhin chung, dé thu hat dau tu vao cac khu cong nghiép, chinh quyén
tinh Ha Nam cung v6i Ban quéan li cac khu cong nghiép thuc hién kha day du
nhitng chinh sach vu dai dau tu. Cac wu dai nay tao co hoi cho doanh nghiép
giam bat chi phi dau tu, san xuét, mang lai lgi ich kinh té. Ngoai ra, khi dau
tu vao cac khu cong nghiép trén dia ban tinh Ha Nam, doanh nghi€p con dugc
chinh quyén dia phuwong hd tro tuyén dung lao dong thong qua chinh sach hd
trg ddng tin tuyén dung va giéi thiéu lao dong cua tinh.

Tir nam 2018- 2023, cung vé6i sy ting 1én vé thu nhap va doi sdng vat

chat, tinh than cua ngudi lao dong, hiéu qua san xuét kinh doanh, loi nhuan
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cua doanh nghiép trong cac khu cong nghi€p trén dia ban tinh Ha Nam cling
thay d6i theo hudng tich cuc. Piéu nay cho thdy su théng nhat budc dau trong
quan h¢ loi ich gitra nguoi lao dong va nguoi st dung lao dong trong cac khu
cong nghi¢p & tinh Ha Nam. Bén canh su théng nhét, van ton tai nhitng mau
thuan vé loi ich gifta cac chu thé. Trude hét 1a tinh trang ng thué, tron thué
cia mot sd doanh nghiép trong khu cong nghiép. Viéc nay khong chi anh
huong dén ngan sach nha nudc ma con thé hién doanh nghié¢p chua thuc hién
ding trach nhiém, nghia vu cua minh trong dam bao lgi ich cho nguoi lao
dong dang lam viéc.
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Hinh 3.5: Danh sich doanh nghiép chwa ndp thué trong
khu cong nghi¢p tinh Ha Nam
Nguén: S6 liéu cuia Cuc thué tinh Ha Nam
Qua biéu db ta thdy s6 lugng doanh nghiép trong khu cong nghiép chua

nop thué c6 xu hudng ting trong giai doan 2018 - 2023. Mot sé doanh nghiép
khong thuc hién nghia vu nay trong nhiéu nam lién tiép nhu: Coéng ty C6 phan
dét 19/5, Cong ty Trach nhiém hitu han Pai Duong, Cong ty C6 phan co khi
dau khi, Cong ty KONITO Viét Nam... Cac doanh nghiép chua thuc hién

nghiém tac nghia vy ndp thué cho nha nudc cd ca doanh nghi¢p trong nude
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1an doanh nghiép c6 vén dau tu nudc ngoai, tuy nhién chil yéu 1a cac doanh
nghi¢p tu nhan trong nudc.

Bén canh d6, biéu hién ctia mau thuin trong quan hé loi ich giita nguoi
lao dong va nguoi st dung lao dong trong khu cong nghi€p tinh Ha Nam dugc
thé hién & tinh hinh nghi viéc hang nim. Cu thé:

Bang 3.10: Tinh hinh nghi viéc cia nguoi lao dong trong cac
khu cong nghi¢p ¢ tinh Ha Nam giai doan 2020 - 2023

Don vi tinh: nguoi

Nim 2020 2021 2022 2023
Tong s6 lao dong nghi viéc 7.442 2.610 10.128 9.836
S6 lao dong thoi viéc 5.954 2.580 9.872 9.011
S6 lao dong mét viéc lam 1.488 30 256 825

Nguon: S6 liéu tir Ban qudn Ii cdc khu cong nghiép tinh Ha Nam

C6 thé thiy tong sé lao dong trong cac khu cong nghiép tinh Ha Nam
nghi viéc tor ndm 2020 - 2023 c¢6 xu hudng tang tor 7.442 nguoi 1én 9.836
nguoi. Trong s6 do, so lao dong thoi viée chiém 91,6% nam 2023. Trong $6
liéu khao sat tir phia nguoi lao dong vé nguyén nhan khong hai 1ong khi 1am
viéc ¢ doanh nghiép, c6 66,7% chon do muc luong thép, 33,3% do doanh
nghiép cham tra luong va it quan tam dén nguoi lao dong.

Tt thong tin bang trén, bén canh s6 lao dong thoi viéce, s6 lao dong mét
viéc lam ciing ¢6 xu hudng ting qua cac nam tir 2021 - 2023. Tinh trang mét
viéc 1am ciia nguoi lao dong trong khu cong nghiép khong xuat phat tir phia
ngudi lao dong ma do sy thay ddi quy mo, co cdu, hoat dong ctia doanh
nghiép. Mic du khong phai con sd 16n, nhung nd phan nao thé hién nhiing
mau thuan trong quan hé loi ich giita ngudi lao dong va nguoi sir dung lao

dong trong khu cong nghi¢p ¢ tinh Ha Nam.
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Nhu vy, trong mdi quan hé loi ich giita nha nude va ngudi st dung lao
dong trong cac khu cong nghiép trén dia ban tinh Ha Nam giai doan 2018 -
2023 di co6 sy thdng nhat co ban vé loi ich gitta cac chu thé trén co s& nhan
thic o vé quyén han, nghia vu hai bén. Tuy nhién, van con ton tai nhirng
xung d6t, mau thuin trong loi ich cta hai chu thé tai cac khu cong nghiép.
Mau thudn nay cho thay rang can phai c6 nhiing giai phap hiéu qua dé dam
bao quan hé loi ich trong thoi gian toi.

3.2.2. Vé ché @9 bao hiém

Puoc tham gia bao hiém 1a 1¢i ich co ban ciia nguoi lao dong khi 1am
viéc trong cac khu cong nghiép. Theo sb liéu ciia Céng doan cac khu cong
nghiép ¢ tinh Ha Nam, giai doan 2018 - 2023, s6 nguoi lao dong thudc doi
tugng tham gia bao hiém 1a 83.953 ngudi. Ty 1é nguoi lao dong tham gia
BHXH, BHYT, BHTN 1a 99,46%. S6 lao dong khong dong bao hiém
chiém 0,54% [7].

Theo khao sat ciia nghién ctru sinh d6i v6i mot sé doanh nghiép trong
cac khu cong nghiép, 100% sé doanh nghiép thyc hién ddy du BHXH, BHYT,
BHTN, bao hiém tai nan lao dong va bénh nghé nghiép. Bén canh do, 95,54%
s6 doanh nghiép bao gdbm ca FDI va doanh nghiép dan doanh dugc khao sat
xac nhan thyc hién ché d6 bao hiém d6i véi nguoi lao dong theo dung quy
dinh cua phap luat, 4,46% doanh nghiép van con chdm tré ndp bao hiém trong
mot sb truong hop.

Tuy nhién, theo s6 liéu cua Co quan bao hiém x4 hdi tinh Ha Nam, giai
doan 2018 - 2023 trong cac khu cong nghiép trén dia ban tinh vin c6 mot sb
doanh nghiép khong thyc hién nghia vu ndp bao hiém cho nguoi lao dong cho

Co quan bao hiém xa hoi tinh.
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Hinh 3.6: Doanh nghiép trong cac khu cong nghi¢p tinh Ha Nam
n¢g BHXH, BHYT, BHTN nam giai doan 2018 - 2023
Nguén: S6 liéu ciia Co quan Bao hiém xa héi tinh Ha Nam

Qua biéu d6 trén c6 thé thay, sd luong doanh nghiép trong cac KCN
tinh Ha Nam n¢g BHXH trong giai doan 2018 - 2023 c6 xu hudng tang 1én,
nam 2018 1a 10 doanh nghi¢p, 2023 1a 21 doanh nghiép. Xét vé loai hinh, tinh
trang ng BHXH xay ra & ca doanh nghi€p dan doanh va doanh nghiép FDI.
Trong d6, s6 lwong doanh nghiép dan doanh trong cac KCN ng BHXH chiém
ty trong nhiéu hon. Bén canh d6, mot s6 doanh nghiép BHXH trong thoi gian
dai. Pién hinh 12 Cong ty CP Dét 19/5 Ha Noi & khu cong nghiép Pong Vin I
ng luong, no bao hiém xa hoi (BHXH) tir thang 3/2019 dén 3/2023, tong sd
thang no 1a 57 thang; cong ty TNHH Pai Duong & KCN Pong Vin I ng 85
thang; cong ty C6 phan co khi dau khi tai KCN Hoa Mac ng 113 thang; cong
ty TNHH M¥ nghé TT Yoohan n¢g 47 thang; cong ty TNHH trang strc Liaan
Viét Nam tai KCN Pong Vin I ng 48 thang. ..

Viéc ng BHXH, BHYT, BHTN, Bao hiém tai nan lao dong nghé
nghiép cta cac doanh nghiép ndy anh hudng rat 16n dén loi ich ctia nguoi lao

dong trong khu cong nghiép, din dén nhitng bap bénh vé thu nhap va thiét
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thoi vé cac quyén loi ¥ té nhu kham chita bénh, thai san... déng thoi anh
hudéng dén tinh hinh an ninh trét tu tai dia phuong. Cu thé, nguoi lao dong do
bi BHXH trong thoi gian dai da lién tuc tap trung lai thanh timg nhom dé doi
quyén lgi, dan dén mat trat ty an ninh khu vuc, anh huodng dén doi séng vat
chat, tinh than ciia nguoi lao dong.

3.2.3. Vé diéu kién, méi truong lam viéc

Trong qué trinh 1am viéc, ngudi lao dong duoc “dam bao vé diéu kién
lam viéc, ATVSLD va tranh khoi nhitng yéu t6 nguy hiém, c6 quyén duoc
bao hd lao dong, cham soéc sirc khoé, thim khadm phat hién bénh nghé
nghiép...; duoc cung cap thong tin day du vé yéu td nguy hiém, yéu td c6 hai
tai noi lam viéc....” [75].

Qua s6 liéu khao sat, ty 1€ nguoi lao dong tai cac KCN lam vi¢ce trong
diéu kién day du anh sang 1a 88,08%; nhiét do phu hop 1a 76,89%; giam thiéu
tiéng On 1a 72,56%, khong khi trong lanh 68,95%, dam bao vé sinh 79,42%.
Tuy nhién, 11,92% nguoi lao dong lam viéc & moi truong khong du anh sang;
23,11% nhiét d6 khong phu hop; tiéng on cao 1a 27,44%; khong khi it trong
lanh 1a 31,05% va khong dam bao v¢ sinh sach s¢€ 1a 20,79%.
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Hinh 3.7: Khéo sat ngudi lao dong vé ATVSLD trong

cac khu cong nghié€p ¢ tinh Ha Nam
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Trong d6:  1.Tap hudn vé an toan lao dong
2. Phan cong can bd chuyén trach vé ATVSLD
3. Thyc hién tét cong tac giam sat ATVSLD
4. Xay dung ndi quy vé ATVSLD
5. Cong tac tu kiém tra vé ATVSLD
Qua biéu dd trén ta thdy, ngudi lao dong theo dinh ki déu duoc tap
huén vé van dé ATVSLD. Trén 38% sd nguoi lao dong lya chon doanh
nghiép thudng xuyén phin coéng can bd chuyén trach, xay dung ndi quy vé
ATVSLD trong cac khu cong nghiép va thuc hién tét cong tac kiém tra, giam
sat thuc hién ATVSLD. Tuy nhién, van 1,4% ngudi lao dong dénh gia rang
doanh nghiép khong t6 chirc tap huan vé an toan lao dong cho nguoi lao dong
va 2% lya chon khong thyc hién cong tac tu kiém tra vé an toan vé sinh lao
dong trong doanh nghiép.
Vé viéc tu trang bi hiéu biét, thiét bi bao ho lao dong cua nguoi lao
dong tai cac khu cong nghi€p trong qua trinh lam viéc, nghién cru sinh nhan
dugc két qua nhu sau:
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56,20% 55,90%
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Hinh 3.8: Khio sat vé thue hién ATVSLD ciia nguoi lao dong trong
khu cong nghiép tinh Ha Nam

Nguon: S6 liéu theo khdo sdt ciia nghién ciru sinh
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Qua bang khao sat ta thdy, vé& co ban ngudi lao dong da nhan thic duoc
quyén loi va trach nhiém cta minh d6i véi van d& ATVSLD, thé hién & viée
nhan biét cac yéu t6 gay hai cho ban than trong qué trinh lam viéc, biét, thuc
hién va ty trang bi ATVSLD khi tham gia lao dong. Tuy nhién, viéc nam ro
cac quy dinh nay cling nhu ty trang bi thiét bi ATVSLD cho minh dugc nguoi
lao dong thuc hién chua dr:iy du. Bén canh d6, loi ich ddi véi nguoi lao dong
trong khu cong nghiép vé ATVSLD con duoc thé hién ¢ viéc ho duoc quyén
dé xuét vé an toan lao dong tai doanh nghiép, tuy nhién lgi ich nay chua dugc
ngudi lao dong chu trong. Bang chung 1a két qua khao sat ¢ 9,9% hoan toan
khong dé xuét v6i doanh nghi€p vé van dé an toan lao dong, 47,9% co dé xuit
nhung chua day du.

Vé thoi gian lam viéc va nghi ngoi ciia nguoi lao dong

Thoit gian lam viéc, nghi ngoi ctia nguoi lao dong da dugce quy dinh cu
thé trong phap luat lao dong, ciing nhu duoc thé hién rd trong hop dong lao
dong va thoa udc lao dong tap thé. Nha nudc ¢ nhirng quy dinh rat cu thé, rd
rang vé thoi gian 1am viéc trong ngay, quy dinh thoi gian ting ca va chinh
sach tra tién ting ca, quy dinh tra lwong khi lam theo ca.

Theo s6 liéu khao sat ddi v6i ngudi lao dong trong cac khu cong nghiép
trén dia ban tinh Ha Nam, phan 16n nguoi lao dong lam viéc tir 6-8 gid/ ngay;
mét sé doanh nghiép do dac thu cong viéc, nguoi lao dong thuc hién lam tur
8h-10h/ ngay. Nhu vay, doanh nghi€p trong cac khu cong nghiép trén dia ban
tinh Ha Nam vé co ban tuén thu kha nghiém tac cac quy dinh vé thoi gian lam
viéc duge quy dinh cu thé trong Bo ludt Lao dong va Luat Viéc lam.

Trong cac khu cong nghiép trén dia ban tinh Ha Nam, da s6 cic doanh
nghiép déu thuc hién lam viéc ting ca d6i voi ngudi lao dong, trung binh thoi
gian ting ca 1a 2-4h/ngay va 2-3ngay/tuan. Vé ché do tang ca, doanh nghiép tra
lwong ting ca chii yéu dudi hinh thirc tinh theo thodi gian. Theo quy dinh cta

Bo luat Lao dong, tién luong ting ca 1 gio ngay thuong phai it nhat 1a 150%
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lwong, ngay 12 tdi thiéu 1a 200% luong tinh theo don gi4 tién lwong hodc tién
lwong thuc tra theo cong viéc dang lam. Theo khao sat, da sd cac doanh nghiép
thuc hién theo dang quy dinh vé phéap lut vé tra tién ting ca cho ngudi lao
dong. Ching han, Cong ty TNHH Sumiriko Hose Viét Nam tai KCN Déong
Vin Il mirc tién ting ca tra cho nguoi lao dong khoang 50.000d. Cong ty
TNHH Darfon Viét Nam tai KCN Pong Van IV, mirc ting ca ma ngudi lao
dong nhan duoc khoang 47.000 dong/gid. Poi sanh véi mirc lvong co ban hién
tai ciia nguoi lao dong san xuét truc tiép co thé thdy doanh nghiép thuc hién tra
tién ting ca cho ngudi lao dong theo dung quy dinh cta phap luat.

Vé thoi gian nghi ngoi ctia nguoi lao dong ciing duge phép luat quy dinh
kha ro rang. Tuy nhién, thuc t& cho thiy nguoi lao dong trong cac khu cong

nghiép khong c6 nhidu thoi gian dé nghi ngoi do thudng xuyén lam ting ca.
Khong dam bao thoi gian nghi ngoi

Chuwa thyc si d@m bao thoi gian nghi ngoii
Binh thudng

Dam bao thoi gian nghi ngoii

Y kién khac
0,00 5,00 10,00 15,00 20,00 25,00 30,00 35,00 40,00

Hinh 3.9: Khio sat thoi gian nghi ngoi d6i véi nguoi lao dong
trong cac khu cong nghiép ¢ tinh Ha Nam
Nguon: S6 liéu diéu tra cia tdc gid
S liéu khao sat cho thiy, 34,67% cho rang thoi gian nghi ngoi khong

tinh thot gian tang ca 1a chua thuc sy dam bao dé ho tai san xuét suc lao dong.
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Bén canh d6, gan 26,67% cho riang thoi gian nghi ngoi d6 1a binh thuong, va
dam bdo thot gian nghi ngoi 1a 35,33%. Ty 1€ lva chon phuong an khong dam
bao thoi gian nghi ngoi 14 3,33%. Mic du da s6 cho rang thoi gian nghi ngoi
chua thyc sy gitp nguoi lao dong cam thay hai 1ong, nhung ho van chip nhan
lam thém, 1am ting ca dong nghia chip nhan thoi gian nghi ngoi, phuc hoi
strc khoé bi rut ng.’fm lai dé c6 thém thu nhap.

3.2.4. Vé ki két thoa wéc lao dong tip thé, thwe hién quy ché dan
chu co s&, ngi quy lao dong

Thoa udc lao dong tap thé 1a quy dinh quan trong ctia doanh nghiép,
ghi nhén thoa thuin gitta cac bén vé nhitng quyén loi ma ngudi lao dong s&
dugc hudng ciing nhu mot sd nghia vu ma nguoi lao dong phai thuc
hién. Thoi gian qua, & cac khu cong nghiép tinh Ha Nam, viéc thuc hién ky
két thoa udce lao dong tap thé c6 xu hudng tang 1én, ddm bao theo ding trinh
tu quy dinh cta phéap luat. Pén nim 2023 c6 khoang 187 thoa udc lao dong
con hiéu lyc, nhiéu théa uéc lao dong tap thé co nhitng quy dinh c6 lgi hon
cho ngudi lao dong so véi quy dinh ctia phap luét, tuy nhién van con nhiéu
thoa udc lao dong tap thé sao chép cac nd1 dung, chua thuc sy mang lai nhiing
diéu kién c6 lgi hon cho nguoi lao dong. Pinh ky hang quy, Ban Quén 1y cac
khu cong nghiép tinh Ha Nam da thuc hién thu thap va tong hop thong tin vé
cac ndi dung lién quan dén tién luong, thu nhap; diéu kién 1am viéc tai céc
doanh nghi¢p, dac biét quan tdm té1 nhom doanh nghiép cé st dung nhiéu lao
dong nham hd tro, thuc déy dbi thoai va thuong luong tap thé.

Bang 3.11: S6 lwgng Thoa wéc lao dong tap thé da ki két con hi€u lyc
giai doan 2020 - 2023

Nim 2020 | 2021 | 2022 | 2023
S6 lugng doanh nghiép 368 395 438 442
S6 lugng thoa udc lao dong tap thé 187 163 | 248 160

(Nguon: S liéu ciia Ban quan i cac khu céng nghiép tinh Ha Nam)
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Quan sat bang trén ta thdy, cac doanh nghiép trong khu cong nghiép da
tién hanh thyc hién ki két thoa udc lao dong tap thé. Tuy nhién, so véi nim
2020, sb lugng thod udc lao dong tap thé duoc ki két con hiéu luc da giam voi
$6 lugng gﬁn 20. Bén canh do, sd luong thoa udc duoc ki két 1a 160/442 nam
2023 thap hon nhiéu so v6i nam 2020. Pong thoi xét trong tong sd luong
doanh nghiép trong khu cong nghiép thi rd rang van con rat nhiéu cic doanh
nghiép chua thuc hién ki thoa udc lao dong tap thé dbi voi nguoi lao dong.
Mic du viée ki két thoa ude nay dugc thyc hién dua trén nguyén tic “tu
nguyén” nhung diéu nay ciing thé hién vai tro cua to chirc dai dién ngudi lao
dong chua dugc thuc hién that sy hi¢u qua.

Bang 3.12: N§i quy lao dong cia doanh nghi€p trong cac
khu cong nghi¢p tinh Ha Nam giai doan 2018 - 2023

Niam 2020 2021 2022 2023

D N th A A h )

voanh’n%hlep udc iim tuong phai 304 304 354 354
dang ki ndi quy lao dong
DoanAh nghiép da dang ki ndi quy 251 299 305 327
lao dong
Doanh nghiép chua dang ki noi

oanA nghiép chua dang ki ndi quy 3 55 49 1
lao dong

Nguon: S6 liéu ciia Ban qudn i cdc khu cong nghiép tinh Ha Nam

Quan sat bang trén ta thiy, nam 2020 c6 251/324 doanh nghiép trong
khu cong nghiép da thyc hién viéc diang ki ndi quy lao dong, nam 2023 s
luong doanh nghiép ding ki di ting 1én 322/354 doanh nghiép. C6 thé thiy,
cung voi sy tang 1én cua cac doanh nghiép thudc déi tuong phai ding ki noi
quy lao dong thi s6 lugng doanh nghiép dang ki ciing ting gap 1,28 lan. Tuy
nhién, bang trén ciing cho thay rang con s6 nay con han ché, thip hon sb
doanh nghi¢p thude dbi tuong phai dang ki ndi1 quy lao dong, noi cach khac
van con mot bo phan doanh nghié¢p chua thyc hién dang ki ndi quy lao dong.
Mot sé doanh nghiép moi hoat dong trong mot s khu cong nghiép méi cua

tinh Ha Nam, chua kip dang ki noi quy lao dong, nhan thirc ciia nguoi su
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dung lao dong vé phap luat lao dong chua cao, hoac do ché tai xu phat chua
mang tinh rin de. Piéu nay anh huong dén loi ich cia ca hai bén, trong dé
chu yéu 1a nguoi lao dong. Khong c6 ndi quy lao dong tire 1a khong c6 nhiing
quy dinh vé thoi gian lam vi€c, nghi ngoi, trat ty noi lam vi€c, an toan v¢ sinh
lao dong, phong chdng cac hinh vi quiy rdi tinh duc ¢ noi lam viée, hanh vi vi
pham ki ludt va cac thuc xr li....ma nguoi st dung lao dong khong dugce lam
trai véi nhitng quy dinh cta phap luat vé lao dong va nhiing phap luat lién
quan. No gitip dam bao loi ich ciia nguoi lao dong trong qué trinh lam viéc
trong cac doanh nghiép & khu cong nghiép.

- Tinh hinh doi thoai, thwc hién quy ché dan chii co s¢ trong cdc doanh
nghiép o khu cong nghiép:

Theo quy dinh cua phap luat, néu doanh nghiép c6 tir 10 lao dong tré
1én phai c6 quy ché dan chii. Noi dung, nguyén tic xay dung quy ché dan chu
dugc quy dinh trong sé Nghi dinh s6145/2020/ND-CP ngay 14/12/2020 cua
Chinh phu. O tinh Ha Nam, sé doanh nghiép trong cac khu cong nghiép ban
hanh quy ché dan chi nam 2020 1a 178 doanh nghiép da ting 1én 250 doanh
nghiép trong 6 thang dau nam 2023. S6 doanh nghiép to chirc ddi thoai truc
tiép tai noi lam viéc ting tir 116 nam 2020 1én 185 nam 2023. Cung véi d6 sd
doanh nghi¢p td chuc ddi thoai dinh ki cling tang 1én tr 124 1€n 139 doanh
nghiép. Cu thé nhu bang dudi day:

Bang 3.13: Tinh hinh d6i thoai, thwe hién quy ché dan chii trong cac
doanh nghiép & cac khu cong nghi¢p ¢ tinh Ha Nam giai doan 2020 - 2023

Nam 2020 | 2021 | 2022 | 2023

S6 doanh nghiép c6 quy ché dan chi 178 195 | 205 | 250

S6 doanh nghiép to chirc dbi thoai tai noi lam
116 | 225 | 244 | 185

viéc
S6 doanh nghiép c6 to chirc ddi thoai dinh ki 124 | 229 | 264 | 139
S 1an t6 chirc d6i thoai vu viéc 74 56 48 46

Nguon: S6 liéu ciia Ban qudn i cdc khu cong nghiép tinh Ha Nam
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Nhu vay, trong cac khu cong nghiép trén dia ban tinh Ha Nam da co
mot s6 doanh nghiép nghiém tuc thyc hién cac quy dinh cta phap luat vé ban
hanh quy ché dan chu, t6 chirc ddi thoai dinh ki, d6i thoai tai noi lam viéc véi
ngudi lao dong nham giai quyét cac van dé nay sinh trong quan hé lao dong
no6i chung va nhitng xung dot lo1 gifra nguoi lao dong va nguoi st dung lao
dong trong cac khu cong nghi€p noi ri€ng. Tuy nhién, nhin vao bang trén ta
théy ) luong cac doanh nghi¢p thuc hién van con han ché, mot bo phan
doanh nghiép chua thuc hién dung theo quy dinh.

3.2.5. V& dao tao, ning cao trinh dd, tay nghé cho ngudi lao dong

Néam 2023, Ban quan li cac khu cong nghi€p trén dia ban tinh Ha Nam
da thong ké c6 khoang 15.000/86.000 lao dong da qua dao tao co trinh do tu
cao dang tré 1én [6]. Nhu vay ty 18 luc luong lao dong dd qua dao tao chi
khoang 18% trong sd tong luc luong lao dong trong cac khu cong nghiép.
Nguyén nhan chi yéu dén tir viéc phan 16n dbi tuong tuyén dung cua céc
doanh nghiép 1a lao dong phd thong. Vi vy, cac dich vu ddo tao nang cao
trinh d9 tay nghé cho ngudi lao dong chua phat trién tai cac khu cong nghiép,
chu yéu cac doanh nghiép tu td chuc dao tao. Mot sb co sé dao tao nghé o
tinh Ha Nam con dang yéu, thiéu trang thiét bi dao tao, sé lwong nganh nghé
dao tao chua bam sat nhu cau cia thi truong lao dong tai cac khu cong
nghiép. Ngoai ra, hang ninm céc doanh nghiép khong thudng xuyén to chirc
cac khoa dao tao, nang cao ki nang, trinh do cho nguoi lao dong trong cac

doanh nghiép.
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Quan li Trinh d6 ky

3% thuat bac cadrinh dé ki
9% thuat bac
trung
9%

79%

Hinh 3.10: Trinh d§ cta nguwdi lao dong trong cac khu cong nghiép
¢ tinh Ha Nam

Nguon: S6 liéu ciia Ban quadn Ii cdc Khu cong nghiép tinh Ha Nam

Vé dao tao nang cao trinh dg: theo s6 liéu théng ké cua Cong doan khu
cong nghi¢p tinh Ha Nam, hién nay co6 trén 11.000 lugt nguoi lao dong duogc
tham gia hoc tap nang cao trinh d¢ tay nghé, chuyén moén nghi€p vu, tin hoc,
ngoai ngfr... nhiéu lao dong ki thuat cao dugc cir di dao tao tai cac cong ty &
Han Quéc va Nhat Ban [5].

Nhin chung cong tac dao tao nang cao trinh do, ki thuat cua nguoi lao
dong trong cac khu cong nghi€p trén dia ban tinh Ha Nam nhéan duogc sy quan
tam, chu trong tir chinh quyén, Ban quan li, Cong doan cac khu cong nghiép.
Tuy nhién, vé phia chu doanh nghi€p chua thét sy chi trong nhiéu dén viéc
dao tao, nang cao trinh dg, ki thuat cho nguoi lao dong.

Trong khu cong nghiép chu yéu 1a lao dong phd thong, vi vy phan 16n
nguoi lao dong trude khi vao doanh nghiép déu chua duoc tham gia dao tao.

Trén thyc té, qua trinh lam viéc tai khu cong nghi¢p ludén doi héi yéu cau
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ngay cang cao. Dé dap ung diéu yéu ciu cong viée, ngudi lao dong co nhu
cau dugc dao tao va dao tao lai tay nghé, chuyén mon. Tuy nhién, vé ndi dung
ddo tao, theo sb liéu khao sat, ty 1€ nguoi lao dong dugc dao tao an toan lao
dong 1a 65,72%; k¥ niang chuyén mon 18,94%; k¥ ning mém 1a 8,8%; 6,5%
dao tao quan li, 1anh dao. Vé chi phi dao tao, 91,3% la doanh nghiép hd tro
mat phan chi phi.

Ngoai ra, két qua khao sat ciing cho thdy hinh thirc ddo tao ngin han
duogc sir dung phod bién ¢ cac doanh nghiép trong khu cong nghiép. Cu thé:

EmTaichd mTryctuyén  mLién két véi cac trung tam, treérng nghé

Hinh 3.11: Céac hinh thirc dio tao nghé tai doanh nghiép trong
khu cong nghiép tinh Ha Nam

Theo do, c6 73,2% nguoi lao dong dugce dao tao va dao tao lai duoi
hinh thire dao tao tai chd; 15,2% nguoi lao dong dugc dao tao tao truc tuyén
va 13% lién két v6i cac trung tim, trudng nghé trong dao tao nang cao trinh
do cho nguoi lao dong trong khu cong nghi€p ¢ tinh Ha Nam.

Vé phia ngudi st dung lao dong trong cac khu cong nghiép, theo sd
liéu nghién ciru sinh khao sat duge, 53,2% doanh nghiép thuong xuyén t6

chtrc dao tao ning cao tay nghé cho ngudi lao dong, 41,67% doanh nghiép
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c¢d t6 chtrc dao tao nhung khong thudng xuyén, 4,13% doanh nghiép khong
t6 chirc dao tao nguoi lao dong. Céac hinh thirc duoc ngudi st dung lao dong
thuc hién dé nang cao trinh d§ nguoi lao dong g6m co: 82,41% dao tao tai
chd; 15,4% moi chuyén gia vé giang day tai doanh nghiép; 2,19% ctr lao
dong di dao tao tai cac trung tdm/ truong nghé. Bén canh d6, nhan vién ki
thuat va can bd quan 1i 1a dbi twong chu yéu duoc dio tao, nang cao trinh do
chuyén mon.

Nhin chung, trong giai doan 2018 - 2023, cic doanh nghi¢p trong KCN
tinh Ha Nam da c6 nhitng quan tam nhét dinh dén dao tao nang cao trinh do
cho nguoi lao dong, tuy nhién ddi tugng duoc dao tao cha yéu 1 nhan vién ki
thuat va can bo quan li. Bén canh do, chi phi dao tao lao dong duoc tinh vao
chi phi san xuat, do d6 néu thudng xuyén t6 chirc cac khoa dio tao, nang cao
trinh do lao dong s& anh hudng dén loi nhuan cta nguoi st dung lao dong.
Chinh vi thé, ho it t chirc cac khoa dao tao, mdi chuyén gia hodc ctr nguoi
lao dong di hoc tai cac trung tdm, truong nghé ma chu yéu la thuc hién hinh
thirc dao tao tai chd.

3.3. PANH GIA CHUNG VE QUAN HE LOI iCH GIUA NGUOI LAO
PONG VA NGUOI SU DUNG LAO PONG TRONG CAC KHU CONG
NGHIEP TINH HA NAM GIAI POAN 2018 - 2023

3.3.1. Mt sd két qua dat dwgre

Trong giai doan 2018 - 2023, su phat trién cac khu cong nghiép ¢ tinh
Ha Nam da c6 nhiing tdc dong manh mé dén loi ich cua cac chua thé. Qua
phan tich thuc trang quan h¢ loi ich gifta nguoi lao dong va ngudi st dung lao
dong trong cac khu cong nghiép trén dia ban tinh trong thoi gian qua, co thé
rt ra mot sb nhirng két qua dat dugc nhu sau:

Thir nhat, giai quyét hai hoa quan hé loi ich giita nguoi lao dong va
nguoi st dung lao dong trong cac khu cong nghiép & tinh Ha Nam da gop

phan mang lai lgi ich kinh té cho cac chu thé lién quan, d6 12 nguoi lao dong
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va ngudi st dung lao dong. S6 luong doanh nghiép va lyc luong lao dong lam
viéc trong khu cong nghi¢p ting Ién trong giai doan 2018 - 2023; thu nhap
ciia nguoi lao dong ting tir 3,5 triéu ddéng/thang 1én 6,5 tridéu dong/thang.
Cung v6i d6 1a doi séng vat chat, tinh than ciia ngudi lao dong ngay cang cai
thién. Nguoi st dung lao dong nhan duoc nhimg vu dii dau tu tir chinh quyén
dia phuong, Ban quan 1i cac Khu cong nghiép, khai thac duoc loi thé vé lao
dong va vi tri dia li, tor d6 tang hi€u qua san xuét kinh doanh va lgi nhuan.
Doanh thu thuan ciia cic doanh nghiép FDI ting tir 51.310 ty dong nam 2018
1én 97,397 ty dong nam 2022, doanh nghiép DDI giai doan 2018 - 2023 ting
tir 23,814 ty dong 1én 47,346 ty dong.

Vé ché dd bao hiém, theo sb liéu khao sat tir phia nguoi lao dong,
ngudi st dung lao dong va tir Cong doan cac KCN ¢ tinh, da s6 nguoi lao
dong duogc thyc hién dﬁy du cac quy dinh vé ché d6 bao hiém theo quy dinh
cua phap luat.

Vé diéu kién, méi trudng lam viéc: phan 16n nguoi dong lam viéc trong
diéu kién, méi truong dam bao, duoc trang bi thiét bi ATVSLD.

Vé thoa udc lao dong tap thé, quy ché dan chu va dbi thoai xa hoi: Mot
s6 doanh nghiép thudc doi tuong phai thuc hién ki két thoa udc lao dong tap
thé; thanh 1ap quy ché dan cha va thuc hién ddi thoai xa hoi theo dung quy
dinh cua phap luat.

Thit hai, trong qua trinh thiét 1ap, duy tri quan hé loi ich cac chu thé
budc dau hiéu va thuc hién dang quyén han, trach nhiém theo quy dinh vé
phap luat, gop phan dam bao hai hoa lgi ich trong khu cong nghiép. Trong do,
nguoi st dung lao dong co ban da tuan thu dang theo cac quy dinh trong Bo
luat Lao dong, Luat ATVSLD, Luat Bao hiém.... dam bao lgi ich trén cac
phuong dién cho ngudi lao dong. Phan 16n ngudi lao dong trong khu cong

nghiép & tinh Ha Nam d3 c6 nhitng hiéu biét nhat dinh vé phap luat lao dong,
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an toan lao dong dé bao vé loi ich chinh dang cia minh trong mbi quan hé lo1
ich v&i nguoi st dung lao dong.

Thur ba, quan h¢ loi ich gitra nguoi lao dong va nguoi st dung lao dong
trong khu cong nghiép tinh Ha Nam budc du da tao su gin két, 1a co s dé
dam bao va thuc hién lgi ich cua cac chu thé. Vi cac co ché, chinh sach do
Nha nudc thiét 1ap dd gdp phan 1am cho quan hé loi ich trong khu céng
nghiép ngdy cang bén viing hon. Su phdi hop giita cac chi thé thé hién su gin
két hon, mdi chi thé budc dau nhan thic duge vai trd ctia minh trong mbi
quan h¢ lgi ich. Do d6, tao sy hai hoa trong quan h¢ 1¢1 ich; cac chu thé déu
nhan dugc 1g1 ich chinh dang tir sy dong gop ciia minh.

3.3.2. Han ché

Bén canh nhitng két qua dat dugc, quan hé loi ich gitta nguoi lao dong
va nguoi str dung lao dong trong khu cong nghiép tinh Ha Nam con ton tai
nhitng han ché sau:

Thir nhat, quan hé loi ich gitta ngudi lao dong va ngudi st dung lao
dong trong cac khu cong nghi¢p ¢ tinh Ha Nam chua thuc su mang lai loi ich
6n dinh va lau dai cho cac cha thé. Nam 2023, tdc d6 ting téc do tang truong
thu nhap ciia ngudi lao dong 1a 17,2% trong khi téc do ting truong loi nhudn
ctia cac doanh nghiép dat 73,2%. Van con tinh trang no lwong, chim lwong &
cac doanh nghiép, chi1 yéu 1a doanh nghiép DDI, chang han nhu Cong ty Co
phan Dét 19/5 Ha Noi ¢ Khu cong nghiép tinh Pong Vin I ng luong cta 200
ngudi lao dong véi tong sb thang no 1a 4 thang. Piéu nay anh huong dén thu
nhap va doi sdng ctia ngudi lao dong.

Ngoai ra, trong giai doan 2018 - 2023, trong cac khu cong nghiép & tinh
Ha Nam, tong s6 luong lao dong nghi viéc 1a 30.016 nguoi, trong d6 co
27.417 nguoi thdi viee va 2599 nguoi lao dong bi mat viéc 1am. Piéu nay
ching to rang quan hé loi ich gilta ngudi lao dong va ngudi sir dung lao dong
tai cac doanh nghiép trong khu céng nghiép chua thuc su bén ving, thiéu tinh

gan két 1au dai gitra cac chu thé tham gia.
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Vé ché d6 bao hiém: Trong giai doan 2018 - 2023 van con mot sé doanh
nghiép ng, ndp cham BHXH, khong thuc hién ché d6 bao hiém theo ding quy
dinh cua phap luat. Co6 nhitng doanh nghi¢p ng BHXH trong hon 50 thang.
Nam 2023, ty 1¢ doanh nghi¢p DDI ng BHXH 1a 70,23%, FDI 1a 29,77%.

Cong tac tuyén truyén phd bién phap luat lao dong con han ché trong
cac khu cong nghiép & tinh Ha Nam, ty 1& cac cudc thanh tra, kiém tra vé
PLLD con thip. Nam 2023, chi ¢6 8 doanh nghiép duoc kiém tra vé phap luat
lao dong.

Vé thoa uéc lao dong tap thé, quy ché dan cha va dbi thoai xa hoi: Nhiéu
doamh nghiép chua thyc hién ki két thoa udc lao dong tap thé. Nam 2023, chi
¢ 36,2% s6 luong doanh nghiép thuc hién ki két thoa udc lao dong tap thé.
Van con mot sb doanh nghiép thudc ddi tugng phai thanh 1ap quy ché dan chu
va thuc hién ddi thoai x4 hdi chua thyuc hién ding quy dinh cua phap luat.

Van d& dao tao, nang cao trinh d6 chuyén mon cho nguoi lao dong
trong khu cong nghiép chua dugc cac doanh nghiép chu trong. Hinh thirc dao
tao chu yéu 1a ddo tao tai chd. Trinh d6 lao dong 1a nhan t6 quan trong gop
phan cai thién ning suit va loi ich cta nguoi lao dong ciing nhu chi doanh
nghiép. Viéc chua chi trong dén dao tao, nang cao trinh d6 cho ngudi lao
dong s& anh huong dén loi ich 1au dai cua cac chu thé trong quan hé loi ich
gifra nguoi lao dong va nguoi st dung lao dong trong cac khu cong nghiép
trén dia ban tinh Ha Nam.

Thur hai, g1 ich gitta nguoi lao dong va nguoi st dung lao dong trong
khu coéng nghiép tinh Ha Nam twong xtmg v&i vi thé cta cac chu thé trong
mbi quan hé lo1 ich. Béng chimg 13, van con mot bd phan nguodi lao dong
chua hai long véi ché do tién lwong va phuc lgi. O mot sé khu cong nghiép
van con tinh trang doanh nghiép cham luong, ng luong, khién cho thu nhap
cia ngudi lao dong ¢ trang thai bap bénh. Mit khac, thyc trang nha & cho

nguoi lao dong & cac khu cong nghi€p ¢ tinh Ha Nam hi¢n nay chua dap ung
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dugc nhu cau, chua c6 nhiéu khu ki tic x4, khu nha & cong nhan cho nguoi
lao dong. Cac du &n nha & chua phan bd déu & cac dia phuong trong tinh ma
tap trung & cac khu vuc c¢6 nhiéu khu cong nghiép gay ra nhimng kho khin
nhét dinh cho nguoi lao dong & cac khu vuc khac mudn tiép can loi ich nay.
Mot sé doanh nghiép khong co trg cép nha & cho nguoi lao dong.

Thit ba, tuy da c6 sy gan két giira nguoi lao dong va nguoi sir dung lao
dong & cac khu cong nghi¢p tinh Ha Nam trong quan h¢ lgi ich, nhung su lién
két nay con 1ong 1éo, thiéu tinh bén viing va ton tai nhitng mau thuan vé loi
ich. Pidu nay dan dén tinh trang dé tdi da hoa lgi ich ciia minh ma gy thiét
hai dén loi ich cta cac cha thé con lai. Bang chimg 13 cac cha thé chua thuc
hién dtng va dy du nghia vu va trach nhiém theo quy dinh cta phap luat dé
dam bao hai hoa loi ich giita cac bén. O cac khu cong nghiép, doanh nghiép
khong xdy dung ndi quy lao dong, thuc hién quy ché dan chi chiém ty 1 cao.
Mot s6 doanh nghi¢p chua thyc hién dﬁy du nghia vu ndp thué, tra luong,
dong BHXH, dam bao ATVSLD theo dung quy dinh cta phap luat. Diéu nay
gdy ton hai dén loi ich ctia nguoi lao dong trong khu cong nghiép.

Trong khu cong nghiép ¢ tinh Ha Nam, van con bo phan ngudi lao dong
trong cac khu cong nghiép chua hiéu rd va tuan tha quy dinh vé ATVSLD, vi
pham phap luat lao dong lam anh huong dén loi ich cia nguoi sir dung lao
dong trong cac khu cong nghi¢p. Mat khac, nguoi lao dong tho o, khong tham
gia gdp ¥, d& xuat nhimg van d& lién quan truc tiép d&én loi ich cta ban than
trong qua trinh lao dong nhu ATVSLD, dao tao nang cao trinh dg....

3.3.3. Nguyén nhan ciia nhirng han ché

C6 thé thy, quan hé loi ich trong cac khu cong nghiép & tinh Ha Nam
bén canh viéc dat dugc mot s thanh tyu thi van con ton tai nhitng han ché
nhat dinh. C6 thé khai quat nhiing nguyén nhan co ban din dén nhitng han
ché néu trén nhu sau:

Thit nhat, hé théng phap luat, chinh sach ctia Nha nude va chinh quyén

tinh Ha Nam d6i v6i phat trién khu cong nghiép, nguoi st dung lao dong va
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nguoi lao dong con nhiéu bat cap, con tinh trang chéng chéo luat; mot s luat
chua kip thoi bo sung, chinh stra dé phu hop tinh hinh méi; mot sé diéu luat
chua co van ban hudng dan thuc hién ro rang, cu thé giy khé khan d6i véi
chinh quyén dia phuong va cic phong ban trong viéc phdi hop quan li cac khu
cong nghiép tinh Ha Nam. Chang han, B6 luat Lao dong nim 2019 c6 quy
dinh véthanh 1ap t6 chic cua ngudi lao dong tai doanh nghiép. Tuy
nhién, dén nay chua c6 van ban hudng dan viéc thanh lap td chuc nay. biéu
nay ciling gdy han ché trong viéc thuc hién chinh sach thiic ddy nguoi lao
dong va nguoi st dung lao dong dbi thoai, thuong luong tap thé, xay dung
quan hé lao dong tién bg, hai hoa va 6n dinh theo quy dinh. Hay nhu trong
Luat Coéng doan hién nay vin chua c6 nhitng quy dinh vé viéc xay dung cac
thiét ché Cong doan tai cac khu cong nghi¢p, do do viéc thuc hién xay dung
du an nha & ctia Lién doan lao dong & cac dia phuong gap nhiéu khoé khan.

Bén canh d6, cac ché tai hién nay chua di manh dé nguoi st dung lao
dong bt budc nghi€ém tic thuc hién theo ding phap luit lao dong, dan dén loi
ich kinh té ctia nguoi lao dong chua dugc biao dam. Van con nhitng "1d hong
phap luat" tao diéu kién cho nguoi sir dung lao dong lach luat, vi pham phéap
luat. Chang han, mtrc phat d6i véi cac doanh nghiép khong thyc hién xay
dung quy ché dan cha co so va ndi duy lao dong hién nay 1a tir 10 triéu - 20
triéu dong. Doanh nghiép khong thuc hién nghia vu nop BHXH sé& bi phat tir
12 - 15% tong tién ndop BHXH bat budc nhung khong qué 75 triéu dong.

Thit hai, cac chu thé trong quan hé loi ich gilta ngudi lao dong va ngudi
st dung lao dong chua nhén thirc r6 duogc vai tro, tam quan trong cua viéc lién
két, hop tac voi cac chu thé khac trong qua trinh thyc hién g1 ich kinh té dan
dén cac chu thé lién két v6i nhau con 16ng 1€o, thiéu tinh bén viing. Do chua
hiéu 16 dia vi, quyén han va trach nhiém cia minh nén trong qué trinh phan
phéi loi ich, cac chi thé chuwa dam bao sy thong nhat, hai hoa trong mdi quan

h¢ loi ich trong qua trinh lam viéc tai khu cong nghiép.
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+ Nguoi lao dong trong cac khu cong nghiép ¢ tinh Ha Nam phan 16n
con tu duy va thoi quen sinh sdng noéng thon, chua hinh thanh dugc tac phong
lam viéc cong nghiép; chua hiéu rd vé phap ludt lao dong va nhan thirc vé loi
ich kinh té ciia minh; chua nhan thic duogc vai tro quan trong cua td chirc
Cong doan co s& va cac td chiic chinh tri xa hoi khac trong khu cong nghiép.

+ Nguoi sir dung lao dong: chua c6 nhan thic ddy du vé phap luat lao
dong va viéc chp hanh nghiém chinh quy dinh ddi voi ngudoi lao dong, Nha
nudc, va xa hoi; chua hiéu dé‘ly du vé Vi thé, vai tro cua nguoi lao dong lam
viée tai doanh nghiép; chua thuc su xay dung dugc cac chinh sach phuc loi va
moi truong lam viéc thyuc sy cd1 md, than thién, hai hoa gitta doanh nghié€p va
nguoi lao dong trong cac khu cong nghiép.

Bén canh do, cac chu thé chua co nhan thic dﬁy du vé phap luat lao
dong va cac quy dinh phap luat lién quan khac. Piéu nay 1am cho trong mot
sd truong hop nguoi str dung lao dong chua thue hién ding va day du nhiing
quy dinh dé dam bao loi ich cua cac chu thé khac. Hodc khi bi xAm pham loi
ich, do chua hiéu 1& vé phap luat lao dong nén ngudi lao dong trong cac khu
cong nghiép chua biét cach dé bao vé loi ich kinh té chinh dang ctia minh.

Thir ba, Cong doan co s& va cac to chirc chinh tri - x4 hoi trong khu cong
nghiép chua phat huy hét trach nhiém va vai tro trong viéc dai dién lg1i ich cua
ngudi lao dong. T6 chirc Cong doan cac khu cong nghiép va Cong doan co s
chua thuc hién tot vai trd ctia minh trong dam bao hai loi ich giita ngudi lao
dong va nguoi st dung lao dong. Cac to chirc Cong doan va céac t6 chiic chinh
tri - x4 hoi chua thyuc hién tt viéc phdi hop voi nguoi sir dung lao dong trong
khu cong nghiép va co quan chirc ning dé hudéng dan, gitp d& ngudi lao dong
thuc hién ky két hop dong lao dong, thoa udc lao dong tap thé; tham gia xay

dung quy ché dan chu, d6i thoai truc tiép v6i1 nguoi lao dong dinh ki.
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Chuong 4
QUAN PIEM VA GIAI PHAP PAM BAO HAI HOA QUAN HE LOI
ICH GIUA NGUOI LAO PONG VA NGUOI SU DUNG LAO PONG
TRONG CAC KHU CONG NGHIEP TINH HA NAM PEN NAM 2030

4.1. DU BAO BOI CANH VA QUAN PIEM PAM BAO HAI HOA QUAN
HE LOI iCH GIUA NGUOI LAO PONG VA NGUOI SU DUNG LAO PONG
TRONG CAC KHU CONG NGHIEP O TINH HA NAM PEN NAM 2030

4.1.1. Dy bso tinh hinh trong nuwéc va quoc té tac dong dén giai
quyét hai hoa quan hé lgi ich giira ngudi lao dong va ngudi sir dung lao
dong trong cac khu cong nghiép ¢ tinh ha nam dén nim 2030

4.1.1.1. Nhirng thoi co, thudn lgi

Toan cau hoa dang ngay cang anh hudng sau rong dén cac qudc gia
trén thé giéi trong moi linh vuc trong d6 co chuyén dich san xuét va chudi
cung Ung toan cau. Sau cac cudc chién tranh thuong mai cang thang giita cac
nuéc 16n, Viét Nam tré thanh diém dén hip dan cho cac nha dau tu nude
ngoai dé giam thiéu rui ro va cac chi phi san xuat do c6 vi tri dia li thuan loi,
chi phi lao dong canh tranh. Ha Nam v&i thé manh 1a cdc nganh san xuét linh
kién dién tir, dét may, cong nghiép nhe da thu hat dugce nhiéu nha dau tu vao
cac khu cong nghiép.

Cung v6i qua trinh chu dong, tich cuc hoi nhap kinh t& qudc té, Viét
Nam tham gia ki két cac Hi¢p dinh thuwong mai tu do (FTA) nhu Hi¢p dinh
Pbi tac toan dién va tién bd xuyén Thai Binh Duong (CPTPP), Hiép dinh
thuong mai ty do Viét Nam - EU da tao ra canh ctra rong 16n cho viéc nang
cao nang luc canh tranh, cac uu dai vé thué quan ddi voi cac hang hoa san
xudt tai Viét Nam xuat khau vao cac thi truong 16n. Pay 1 co hoi 1on ddi véi
tinh Ha Nam do sy phat trién cta cac khu cong nghiép & tinh chu yéu phuc vu

cho viéc xuét khau sang cac thi truong My, EU, Nhat Ban.. .
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Su tién bd cua khoa hoc cong nghe, thanh tyu cua cach mang cong
nghiép lan th tu da tao ra cudc cach mang s6. Dudi tac dong cua chuyén doi
s6, Nha nude, Chinh quyén dia phuwong va Ban quan li cac khu céng nghiép
d3 ddy manh qua trinh cai cach thil tuc hanh chinh trong viéc cip phép hoat
dong, giai quyét cac kho khin cho doanh nghiép, cai thién mdi truong lam
viéc. Pong thoi cung cap cac wu ddi vé thué quan d6i voi doanh nghiép dau tu
vao khu cong nghiép. Nha nudc, Chinh quyén dia phuong ¢ tinh Ha Nam dau
tu manh vao phét trién han ting nhuu duong b, ha tang ning luong nham tao
diéu kién thuan loi cho cac nha dau tu trong va ngoai nudc hoat dong san XuAt
trong cac khu cong nghiép. Cung voi vi tri dia i & gan Ha Noi, tinh Ha Nam
da thu hat duge nhiéu doanh nghi¢p tir Han Quéc, Nhat Ban, Trung Quéc dau
tu vao cac khu cong nghiép Pong Vin, Chau Son, Hoa Mac.

Phét trién bén viing trd thanh xu thé véi moé hinh kinh té s6, kinh té
tuan hoan, ting truong xanh dang ngdy cang phd bién & nhidu qudc gia.
Kinh té sd véi sy hd tro cua cac cong nghi¢ tién tién nhu tri tué nhan tao
(Al), Internet van vat (IoT) va Big Data cung v6i cac mé hinh kinh té méi
nhu kinh té tuan hoan, ting trudng xanh s& gitp cac khu cong nghiép ning
cao hiéu qua san xuét, tdi vu hoa quy trinh va gian thiéu cac chi phi, d6i méi
mo hinh san xuét. Tir d6 ninng cao ning luc canh tranh cua doanh nghiép,
cai thién quan hé loi ich gifta nguoi lao dong va nguoi st dung lao dong
trong cac khu cong nghiép.

Ha Nam 1a tinh c6 loi thé vé ngudn lao dong trém dodi dao, cha yéu tir
cac vung nong thong trong tinh va cac tinh 1an cin. Pay 1a ngudn cung lao
dong 16m cho cac khu cong nghiép trén dia ban tinh Ha Nam trong nhirng nam
to1. Ngoai ra, Ha Nam thuc hién quy hoach cic khu cong nghiép trong tinh
mot cac hop 1i, phan bd dong déu theo thé manh & ting khu vye. Qua d6 giup
t6i wu hod viée str dung dat dai va cac ngudn luc, gop phan thu hat cac nha

dau tu trong va ngoai nudc vao cac khu cong nghiép.
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4.1.1.2. Nhitng kho khan, thach thirc

Trong qua trinh chuyén dich chudi cung Gng toan cau dudi tac dong
ctia toan cau hod, bén canh nhirng thuan lgi Viét Nam phai canh tranh véi céac
qudc gia khac trong khu vuc Pong Nam A nhu Thai Lan, Indonesia hay
Malaysia trong thu hut cic nha dau tu FDI. Do d6 tao ap luc 1én cac khu cong
nghi¢p phai c6 moi truong dau tu thuan loi, ha t?mg phat trién va cac chinh
sach wu dai hap din. Su gian doan trong chudi cung (mg toan cau sau dai dich
Covid -19 d3 gay kho khin nhit dinh cho cac doanh nghiép trong viéc suy tri
hoat dong san xuét va xuat khau.

Viét Nam tré thanh thanh vién ctua cac Hi€p dinh thwong mai tu do thé
hé méi ciing dat ra nhitng thach thirc ddi voi viéc phai tuan thu theo céc tiéu
chuan quéc té khi nhap khau vao cac thi trudng 16n; cac cam két vé& bao vé
moi truong, lao dong, canh tranh cling tao nén nhitng kho khan cho cac khu
cong nghiép. Piéu nay doi hoi doanh nghiép trong cac khu cong nghiép phai
nang cao chit lugng san phdm va quy trinh san xuat. Bén canh d6, cac dong
luc ting trudng truyén thong cua kinh té thé gii nhu thuwong mai, dau tu, san
xudt tiép tuc kho khan. Cac nén kinh té 16n, ddi tac thuong mai, dau tu chu
yéu ciia nudc ta phuc hdi cham, thiéu bén viing, ting trudng thap trong khi
cau tiéu dung con yéu, hang rao bao ho gia ting anh huong nghiém trong dén
tinh hinh kinh té cua céc quéc gia, hoat dong dau tu, xuit nhap khau cta céac
doanh nghiép va doi sdng ctia ngudi lao dong.

Tinh hinh thi truong lao dong trong nudc co nhidu bién d6i, chuyén
dich co ciu lao dong tir ndng nghiép sang cong nghiép va dich vu ngay cang
dién ra manh mé dén dén ty trong lao dong trong nong nghiép giam, lao dong
trong cac nganh cong nghiép dich vu ngay cang ting din dén su canh tranh
cao va thay doi trong cdu trac lao dong gitra lao dong pho thong va lao dong

ki nang. Ngoai ra, canh tranh lam cho lao dong di chuyén dén cac khu cong
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nghiép va khu vuc c6 diéu kién 1am viéc va loi ich kinh té t6t hon, giy mét
can ddi va anh hudng dén loi ich ctia cac chi thé.

4.1.2. Nhin dinh xu huéng phit trién khu cong nghiép ¢ tinh Ha
Nam dén niam 2030

Muc tiéu dén nam 2030 xay dung tinh Ha Nam giau dep, van minh,
phéan dau dat mic phat trién kha cua Ving dong bang song Hong; trod thanh
trung tdm cong nghiép - cong nghé cao than thién vo1 moi truong, hiéu qua
kinh té - xa hoi 16m; trung tam du lich van hoa ga‘in v6i1 du lich van hda tam
linh, nghi dudng, vui choi, giai tri, thé thao; phat trién nong nghiép ung
dung cong nghé cao, nong nghiép sach, san xuat hang hoéa véi ning suét,
chét lugng, gia tri cao; c6 toc do ting ning suit lao dong cao trén co s day
manh ng dung hiéu qua khoa hoc - cong nghé va doi méi sang tao trong
phat trién kinh té - x3 hoi va bao vé moi truong va nang cao chat luong
nhan luc; cac linh vuc van hoa, xa hdi, moéi trudng sinh thai, an sinh xa hoi,
doi song vat chat va tinh than ciia nhan dan dugc dam bao va khong nging
nang cao.

Ha Nam hién c¢6 8 khu coéng nghiép véi tong dién tich trén 2.500ha,
trong do ty 18 dat cong nghiép chiém trén 70%, ha tang k¥ thuat duoc dau tu
dong bo. Pén nay, ty 18 1ap day dat trén 80%. Thoi gian qua, Ha Nam tich cuc
trién khai cac giai phap nham phat huy tiém ning, loi thé, thu hut dau tu, day
manh phat trién céng nghiép. Ha Nam chil dong, tich cuc chuin bi ha tang cac
khu cong nghiép, khu cong nghé cao hién dai, ddng bo.. ., tao méi truong hap
dan thu hat doanh nghiép dau tu, lao dong dén 1am viéc tai tinh. Ong Tran
Vin Kién, Truong ban Quan 1y khu cong nghiép Ha Nam, cho biét: “Chung
t6i tiép tuc tham muu cho tinh Uy tiép tuc cai thién hon nita méi truong thu
hat dau tu, dic biét 1a cai cach tha tuc hanh chinh cling nhu cung cép dich vu
déy du cho cac nha dau tu téi Ha Nam. Dic biét, quan tam hon nira t&i céac

nha dau tu da va dang thuc hién cac du an dau tu trén dja ban tinh, déng thot
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day nhanh cong tac quy hoach cac khu cong nghiép giai doan méi dé san sang
kéu goi cac nha dau tu dau tu co s ha ting dé thu hat dau tu”.

Trong giai doan dén nam 2030, tinh chu trong ting cuong thu hit nha
dau tu vao cac nganh céng nghiép 6 t6, cong nghiép dién tir, cong nghé thong
tin, cong nghiép ché bién sdu cac san pham ndéng nghiép, cong nghiép hd trg
phuc vu cac nganh cong nghi€p, nong nghi¢p. Pay la cac nganh tan dung
dugc nén tang, trinh do phat trién cong nghiép hién c6 cia tinh va tiém ning
cia Ha Nam. Ddi véi cac nganh cong nghiép cong nghé cao doi hoi ham
luong k¥ thuat cao hon nhu cac san pham coéng nghiép cong nghé cao, cong
ngh¢ sinh hoc va dugc phﬁm, Ha Nam s¢€ chu dong, tich cuc chuan bi ha tﬁng
cac khu cong nghi¢p, khu cong ngh¢ cao hién dai, déng bo, déy manh dao tao
nhén luc chét lugng cao va quang ba téi cac nha dau tu 16n vé co hoi va céc
uu dai tai Ha Nam.

Theo du thao hd so quy hoach tinh Ha Nam thoi ky 2021 - 2030, tam
nhin dén nim 2050, ngoai cac khu cong nghiép, cum cong nghié¢p hién co, Ha
Nam dy kién thanh l4p mé&i 14 khu cong nghiép véi quy mo tong dién tich
khoang gan 3.500 ha. Trong d0, tap trung phat trién cong nghiép theo mé hinh
kinh té tuan hoan, ting trudng xanh, tmg dung céng nghé cao, than thién voi
moi truong; Uu tién phat trién cac nganh cong nghiép cong nghé cao, cong
nghi¢p dién tir, cong nghiép hd tro, ché bién, ché tao, san XUuat, lép rap 0 t0...
Tap trung phat trién cac khu, cum cong nghiép trén dia ban toan tinh. Nang
cao chat lugng ha tﬁng, dich vu va hiéu qua hoat dong cua cac khu cong
nghi¢p da lép dﬁy trén 95% (Déng Van I, Déng Van II, Déng Van III, Déng
Vian IV, Hoa Mac, Chau Son, Thanh Liém, Thai Ha giai doan I), déy manh
thu hut dau tu dé lap day 02 khu cong nghiép di c6 chi truong dau tu (Pong
Vin I mé rong vé phia dong dudng cao téc va Thai Ha giai doan II). Xay

dung va thanh 13p mao1 04 khu cong nghi¢p da duogc Thu tudng Chinh phu
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chép thuan bo sung quy hoach (Kim Bang I, Chau Giang I, Déng Van V,
Pdng Vin VI). Sap nhap Cum coéng nghiép Chau Giang vao Khu céng nghiép
Chéu Giang I va Cum cong nghiép Lé H6 vao Khu cong nghiép Kim Bang I
khi c6 du cac diéu kién theo quy dinh. Pén nam 2030, vu tién thanh lap mai,
mo rong phat trién cac khu cong nghiép c6 vi tri dia 1y thuan loi, kha ning thu
hat cac nha dau tu, tao dong luc thic ddy phat trién kinh té, xa hoi cua tinh
gém: Kim Bang II, Kim Bang III, Kim Béang IV, Thanh Binh I (Thanh Binh
IA, Thanh Binh IB, Thanh Binh IC), Thanh Binh II, Binh Luc, Thai Ha III.
Viéc thanh 1ap, mé rong cac khu cong nghi¢p phai ddm bao phu hop véi chi
tiéu, ké hoach st dung dat khu céng nghiép duoc phan bo va quy dinh phap
luat co lién quan. Cac Khu cong nghi¢p Chau Giang II, Thai Ha II, Pao Ly sé
dugc thanh 1ap maéi tuy theo nhu cau phat trién kinh té - xa hoi thuc té cua dia
phuong trong thoi ky quy hoach.

4.1.3. Quan diém dam bao hai hoa quan hé loi ich giira ngudi lao
dong va ngudi sir dung lao dong trong khu cong nghiép tinh Ha Nam dén
nam 2030

4.1.3.1. Hai hoa quan hé lgi ich giita ngwoi lao dong va ngwoi sw
dung lao dong trong khu cong nghiép o tinh Ha Nam phdi dwa trén hé
thong thé ché, chinh sdich cia Nha nwéc gin véi diéu kién thuc tién ciia
dia phuwong

Qua trinh nghién ctru vé 1y luan, khao sat gia thyc trang quan h¢ loi ich
gifra nguoi lao dong va nguot st dung lao dong tai cac khu cong nghiép trén
dia ban tinh Ha Nam cho thdy, cac chinh sach ctia Nha nuéc va chinh quyén
dia phuong co6 vai tro quan trong, tac dong 1on dén viéc thuc hién cac loi ich
kinh té ctia mdi chu thé. Trong Chién luoc phat trién kinh té - xd hoi 10 nam
2021 - 2030 Pang ta da xac dinh rang: “Diéu chinh quan hé phdan phéi thu

nhdp; tié}? tuc hoan thién chinh sdach tién luong, tien cong trong khu vuc
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doanh nghiép theo hiwéng Nha niede quy dinh tién lrong toi thiéu, dong thoi
ting cuwong co ché thwong lwong, thod thudn tién hrong theo nguyén tdc thi
truong. Xay dung quan hé lao dong hai hoa, on dinh, tién bé”’ [98].

Cu thé hoa quan diém, chi truong ciia Pang, Pang bo tinh Ha Nam xac
dinh trong Bdo cdo chinh tri ciia Ban Chép hanh Béang bd tinh trinh Pai hdi
dai biéu dang bo tinh Ha Nam 1an tht XX, nhiém ki 2020 - 2025: “Xdy dung
moi quan hé hai hoa, on dinh tién bo va bao vé quyén loi, loi ich chinh dang
cho cong nhdn va nguoi lao dong trong doanh nghiép” [98].

Trén co s quan diém, cha truong ciia Pang va chinh quyén tinh Ha
Nam, viéc giai quyét hai hoa quan hé loi ich giita nguoi lao dong va nguoi st
dung lao dong phai dua trén hé¢ théng phap luat, chinh sach cua Nha nudc va
cac quy dinh cua tinh. Day 1a co sé phap li dé nguoi lao dong, nguoi st dung
lao dong va Nha nudc thyc hién quyén han, trach nhi€ém, nghia vu nham dam
bao loi ich ctia minh dong thoi hai hoa lgi ich voi cac cha thé khac. Thuc té
Ha Nam 1a mot trong nhiing tinh thu hat dau tu 16n, c¢6 nhidu khu cong
nghiép, nhidu nha dau tu ca trong va ngoai nudc. Diéu ndy tao ra nhidu co hoi
viéc 1am, phat trién kinh té dia phuong nhung dong thoi ciing dit ra nhiing
thach thtrc nhat dinh vé& quan li va giai quyét hai hoa quan hé loi ich gitra cac
chu thé. Chinh vi thé, viéc 4p dung va nghiém tac tudn thu cac quy dinh cua
phap luat s€ gitip dam béo lg1i ich cua cac bén lién quan.

Thém vao do, hé théng thé ché, chinh sach cua Nha nudc 13 co sé tao
1ap mo1 truong 6n dinh, cong béng, minh bach, tor d6 gidm thiéu cac xung dot,
tranh chép, ting cudng hop tac va tin tudng cua cac chu thé. Tinh Ha Nam
nhirng nim qua dang trong qua trinh ddy manh cong nghiép hoa va phat trién
cac khu cong nghiép. Do d6, mot khung phap 1i vimg chéc sé& 1a co s¢ dé dam
bao su 6n dinh, bén vimng trong quan hé loi ich giita nguoi lao dong, nguoi st

dung lao dong va Nha nudc; tao nén tang c6 su phat trién kinh té dia phuong.
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Ngoai ra, hé thong thé ché, chinh sach ciia Nha nudc sé& gitip cac co
quan chtrc ndng thyc hién tdt hon vai tro quan li, giam sat c6 hiéu qua, dam
bao cac chu thé phai tuan thi dung theo cic quy dinh cia phap luat. Qua do,
thuc hién tt hon loi ich kinh té cta cac chu thé déng thot gidm hiéu cac vi
pham va mau thuan trong quan h¢ 1gi ich ¢ cac khu cong nghi€p. Thuc tién &
tinh Ha Nam ciing cho thdy, cdc co quan quéan li dia phuong can phai linh
hoat va kip thoi trong viéc giai quyét nhitng van dé phét sinh trong quan hé
loi ich ¢ cac khu coéng nghiép dya trén co sé cua phap ludt lao dong nham
hudng to1 sy 6n dinh va phat trién bén viing.

Phan tich thyc trang cho thdy Ha Nam la dia phuong c6 nhiing dic thu
riéng vé kinh té, van hoa, xi hoi. Do do, viée ap dung cac phap luat can ¢b su
linh hoat, phtt hop vé6i nhitng diéu kién cu thé nay. Chinh quyén dia phuong
c6 thé b sung hodc didu chinh cac chinh sach cho phu hop thuc tién, chang
han nhu mé cac khod hoc dao tao ndng cao trinh d§ chuyén mon, ki thuat phu
hop voi nhu cau doanh nghiép va nguoi lao dong tai dia phuong, hodc c6
nhitng chinh sach hd trg nha &, phuc loi cho ngudi lao dong trong cac khu
cong nghiép tuy theo tinh hinh thuc té & cac khu cong nghiép trong tinh. ..

Nhin chung, viéc dam bdo hai hoa quan h¢ lgi ich gilta nguoi lao dong
va nguoi st dung lao dong trong cac khu cong nghi¢p & tinh Ha Nam phai
dua trén hé théng thé ché va céc chinh sach cua Nha nuéc, déng thoi gén voil
diéu kién thyc tién ¢ dia phuong dé bao vé loi ich cua cac chu thé, tao mai
truong 1am viéc on dinh, phat trién.

4.1.3.2. Hai hoa quan hé lgi ich cua ngwoi lao dong va nguwoi s
dung lao dong trong khu cong nghiép o tinh Ha Nam phai hwong toi bao
ddm tdi sian xudt stec lao dong ciia ngwoi lao dong

Céc khu coéng nghiép trén dia ban tinh Hia Nam ngiy cang phat trién
mang lai loi ich 16n ddi voi kinh té dia phuong, gop phan nang cao thu nhap

cho nguoi lao dong. Tuy nhién, thyuc té cho thiy con mot bo phan khong nho
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nguoi lao dong trong cac khu cong nghiép trén dia ban tinh c6 muc thu nhap
chua du dé tai san xuét strc lao dong. Thém vao do, mdi chii thé trong quan hé
lg1 ich nay déu c6 vi thé nhét dinh, trong do xét vé quan h¢ san XUAt, nguoi
lao dong 1a ddi tuong yéu thé hon do khéng nam giir trong tay tu lidu san xuét
cha yéu, vi thé ma loi ich kinh té ctia ho dé bi xAm pham. Chinh vi vay, viéc
giai quyét hai hoa méi quan hé loi ich giita ngudi lao dong va nguoi st dung
lao dong trong cac khu cong nghiép tinh Ha Nam mot mit huéng dén su
thdng nhat vé loi ich, mat khic phai hudng toi cai thién doi séng vat chat va
tinh than cho nguoi lao dong trong va ngoai tinh.

Pam béo tai san xuét, cai thién doi sdng cho ngudi lao dong s& gop
phr:in duy tri, nang cao sttc khoé va stc lao dong cua ho. Khi strc khoé dugc
dam bao, ho s€ duy tri dugc hiéu qua cong viéc va nguoc lai. Néu strc khoé
thé cht; tinh than ctia ho khong dugc dam bao, s& lam giam hiéu qua lam
viéce tir d6 anh huong dén loi nhuan va hoat dong cua doanh nghi¢p. Ngoai ra,
khi nguoi lao dong hai long véi loi ich ciia minh c6 dugc, ho s€ it co xu
huéng thay d6i cong viéc, diéu nay gitp cho doanh nghiép on dinh dugc
ngudn lao dong, giam thiéu chi phi tuyén dung, dao tao lao dong méi; dong
thoi giam b6t cac mau thudn va tranh chip lao dong; dong goép vao sy phat
trién kinh té, x4 hoi cua dia phuong vi néu thu nhap cua ho thép hoac khong
dam bao, nguoi lao dong c6 thé s& giap khé khan trong viée dap Gmg nhiing
nhu cdu co ban trong cudc sdng.

Nhu vay, dam bao hai hoa gan hé o1 ich gifta nguoi lao dong va nguoi
st dung lao dong trong cac khu cong nghi¢p trong tinh Ha Nam khong chi
dam bao thuc hién loi ich cia cac cha thé ma con phai hudéng dén nang cao
chat lwong cudc séng cho nguoi lao dong. Hai hoa loi ich phai gan voi thuc
tién cy thé cua tinh Ha Nam, dam béo rang cac bién phap dua ra phai mang lai
loi ich cho doanh nghiép, ngudi lao dong va ca cong dong, xa hoi; dong gop

vao phat trién khu cong nghiép va kinh té xa hoi cua tinh.
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4.1.3.3. Hai hoa quan hé lgi ich giita ngwoi lao dong va nguwoi s
dung lao dong trong khu cong nghiép o tinh Ha Nam phdi huwong toi nang
cao lgi ich cua ngwoi sw dung lao dong va nguoi lao dong

Qua vi€c phan tich ly luan quan h¢ loi ich, quan hé lgi ich gifta nguoi
lao dong va nguoi st dung lao dongla mbi quan h¢ lo1 ich co ban. Trong qua
trinh giai quyét quan hé loi ich phai bao dam nang cao loi ich cua cac chu thé,
trc 1a vira phai chu trong dén loi ich cua nguoi lao dong, vira dam bao lgi ich
cua nguoi sir dung lao dong, va loi ich cua Nha nude. Theo do, hai hoa trong
moi quan hé loi ich s& khac phuc tinh trang xay ra xung dot, xuat hién mau
thuan vé loi ich giita cac chu thé.

Hai hoa quan h¢ lg1 ich gifra nguoi lao dong va nguot st dung lao dong
trong khu cong nghiép phai dam bao nang cao loi ich cta cac chu thé. Thong
qua do, tao su gén két gifta cac chu thé, cai thién nang suat lao dong va hicu
qua cong viéc. O goc d6 khac, khi ting trudong loi nhuan, doanh nghiép sé tiép
tuc ddu tu, md rong quy mod san xuat, thué thém nhiéu lao dong, ndp ngan
sach ting 1én. Hai hoa vé loi ich gilta nguoi lao dong va ngudi sir dung lao
dong s& gop phan cai thién doi sdng cua ngudi dan; sy phét trién cia doanh
nghiép; hién thuc hoa cac muc ti€u kinh té, x4 hoi cua dia phuong.

Nhu vay, dam bao loi ich cia nguoi lao dong, nguoi str dung lao dong
va Nha nuéc trong cac khu cong nghiép tinh Ha Nam s& gop phan thic day
kinh té - xa hoi dia phuong phat trién, cai thién cudc séng ctia ngudi dan, tao
moi truong lam vi€c, kinh doanh nhi¢u qua va 6n dinh, thu hat cac doanh
nghiép trong va ngoai nudc

4.1.3.4. Hai hoa quan hé lgi ich giita ngwoi lao dong va ngwoi sw
dung lao dong trong khu cong nghiép o tinh Ha Nam phdi dwa trén co so
hiéu qua hoat dong cua doanh nghiép

Trong khu coéng nghiép, loi ich ctia cac chii thé con duwa trén tinh hinh

hoat dong cua doanh nghi¢p. Noi cach khéc, loi ich ctia nguodi lao dong cod
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dugce dam bao hay khong mot phﬁn phu thudc vao két qua san xuét ctia doanh
nghiép. Néu hoat dong hi¢u qua, nguoi st dung lao dong sé co nguén luc tai
chinh tét dé thue hién céc loi ich cua nguoi lao dong, va nghia vu d6i v6i nha
nuée thong qua dong thué, tao viéc 1am va thuc day phat trién kinh té ¢ linh
vuc cong nghi¢p phu trg tinh Ha Nam. Qua phan tich thyc trang nhitng doanh
nghiép no thué, no BHYT, BHXH... ctia ngudi lao dong chu yéu 1a nhiing
doanh nghiép hoat dong khong on dinh.

Loi ich cua nguoi lao dong va nguoi st dung lao dong trong khu cong
nghiép tinh Ha Nam 12 mdi quan hé loi ich ¢6 su twong hd. Doanh nghiép san
xuét co hiéu qua thi lgi ich cta nguoi lao dong mai dugce thuc hién. Song, chi
khi nguoi lao dong duge dam bao vé mat loi ich thi ho mdi tich cuc 1am viéc,
gan bo v6i cong viée, ndng cao tinh than va hiéu suit 1am viéc. Qua d6 nang
cao lg1 ich cua cac doanh nghiép. Pai hoi Dai biéu toan quéc 1an thi XIII cta
Pang chi 18: "Phdt trién va ndng cao chdt lwong nguon nhdn lyc, nhat la
nguén nhén lyc chat luong cao la mot dot pha chién luoc, la yéu 16 quyét
ding ddy mang phdt trién va g dung khoa hoc, cong nghé,... bao dam cho
phat trién nhanh, hiéu qua va bén vitng". Nhu vay, con ngudi chinh 13 yéu to
co ban nhét, phat trién nguén nhan luc 1a dot pha c6 tinh chién lugc dé thuc
day hoat dong cua cic doanh nghiép, hudéng tdi nang cao hiu qua san xuat
kinh doanh trong khu cong nghi€p trén dia ban tinh Ha Nam. Khi doanh
nghi¢p lam an tdt tao diéu kién dé méo rong san xuét kinh doanh, qua do6 nhu
cau st dung lao dong tang 1én, giup giai quyét van dé viéc lam, gop phan 1am
giam ty 1¢ that nghiép & dia phuong va trén ca nudc.

C6 thé thay rang, su hai hoa vé quan hé loi ich gitta nguoi lao dong va
nguoi st dung lao dong trong khu céng nghiép ¢ tinh Ha Nam can phai dwa
trén hiéu qua hoat dong cua doanh nghiép dé dam bao lgi ich cho cac chu thé

va gdp phan vao su phat trién cta cac khu cong nghiép va dia phuong.
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4.2. GIAI PHAP GIAI QUYET QUAN HE LOI iCH GIUA NGUOI
LAO PONG VA NGUOI SU DUNG LAO PONG TRONG KHU CONG
NGHIEP O TINH HA NAM

4.2.1. Nhém giai phap ddi v6i cac chii thé trong quan hé lei ich giira
nguwoi lao dong va nguwoi sir dung lao dong trong cac khu cong nghiép &
tinh Ha Nam

4.2.1.1. Doi véi ngwoi sir dung lao dpng

Mot la, ndng cao nhdn thuc cua nguoi sw dung lao dong vée phap ludt
va chdp hanh nghiém quy dinh vé nghia vu déi véi ngwoi lao dong, Nha nwde
va xd hoi.

Danh gid quan h¢ l¢i ich gitta nguoi lao dong va nguoi st dung lao
dong trong khu cong nghiép tinh Ha Nam cho thay, mot trong nhiing nguyén
nhan dan dén xung d6t, mau thuan loi ich gitra cac cha thé 1a do sy thiéu hiéu
biét, khong chdp hanh mot cach nghiém tic cac quy dinh cta phap luat tir
phia ngudi sir dung lao dong. Vi vdy, ting cudng hiéu biét vé phap luat cho
can by, nguoi lao dong va nguoi sit dung lao dong 1a mot trong nhirng giai
phap duoc nhin manh, cu thé:

+ Tuyén truyén, nang cao nhan thirc vé quyén han va nghia vu cua
nguoi st dung lao dong quy dinh cua phap luat. Pé thuc hién duoc diéu nay,
giai phap huéng dén 1a: t6 chic cac hoi nghi tap huan dinh ki dé phd bién,
quan triét cac van ban vé phap luat lao dong cho ngudi st dung lao dong
trong cac khu cong nghi¢p trén dia ban tinh; phat hanh cac sach bao, tai li€u
chi tiét cap nhat vé quyén va nghia vu cua nguoi st dung lao dong dé ho tim
hiéu, nghién clru. Moi céc chuyén gia vé phap luat lao dong hodc dai dién tu
cac co quan chinh quyén dja phuong tham gia trao d6i, phd bién cac quy dinh
ctia phap luat d6i voi ngudi sit dung lao dong dang dang ki kinh doanh tai céc
khu cong nghiép trén dia ban tinh. Tao nhiing video ngin, kénh truyén thong

trén cac mang x4 hoi, cac infographic dé giai thich, tuyén truyén vé phap luat
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lao dong cho cac doanh nghiép trong khu cong nghiép. Can luu ¥ rang, noi
dung tuyén truyén can phai dam bao tinh cap nhat, chinh xac, d& hiéu

Ngoai ra, Ban quan li cac khu cong nghiép tinh Ha Nam can phdi hop
vo1 cac SO, ban nganh va cac bén lién quan thyc hién nang cao hiéu qua lam
vigc, trinh doc chuyén mon cua doi ngill tu van phép luat dé hd trg kip thoi
cac doanh nghiép trong viéc tim hiéu va tuan tha cac quy dinh caa phap luat
vé phép luat lao dong; cung cip dich vu tu van phap luat véi chi phi va gia
thanh phu hop véi cac nhom quy md doanh nghi¢p khac nhau trong khu
cong nghiép dé dam bao ho déu co6 co hoi tim hiéu va duoc hd trg vé phap
luat lao dong.

Tb chirc cac budi gap mat, ddi thoai truc tiép gifta Ban quan li, chinh
quyén dia phuong va doanh nghiép dé truc tiép cap nhat, trao ddi, thao luan
va thao go kip thoi nhitng kho khan cua cac doanh nghiép dang hoat dong &
cac khu cong nghi€p trong qua trinh thuc hién phap luat lao dong.

+ C6 nhitng ché tai thuong, phat cu thé trong qua trinh ngudi sir dung
lao dong thuc hién nhiing quy dinh, van ban phéap ludt cia nha nudc vé lao
dong. O Ha Nam, van con ton tal mot s6 doanh nghi€p, lam trdi quy dinh,
thuc hién chua déy du nghia vu cua minh ddi voi nguoi lao dong, nha nudce va
x3d hoi. Nguyén nhan 1a do nhitng ché tai duoc quy dinh chua du manh, chua
mang tinh chit ran de dé cac doanh nghiép thuc hién diéu chinh hanh vi thuc
hién phap luat; cac co quan chirc ning & tinh Ha Nam trong mot sb trudong
hop chua thé hién quan diém dut khoat, rd rang trong qua trinh xir 1i cac
doanh nghi€p thuc hién cac hanh vi vi pham phép luit. Do vay, trong thoi
gian t6i can phai ting cuong ché tai xir phat dbi véi nhitng doanh nghiép c6
hanh vi vi pham, 1am xam hai loi d&én loi ich ctia nguoi lao dong va Nha nude.
Bén canh d06, viéc dua ra cac ché tai xur phat can da manh dé budc cac doanh
nghiép phai tuan thu nghiém tic cac quy dinh cta phap luat néu khéng mudn

bi chiu trach nhiém phap li.
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Bén canh ché tai xir 1y, can c6 nhimn sy khuyén khich, khen thuéng doi
v6i nhitng doanh nghiép di dau trong viéc thuc hién quy dinh lién quan dén
ngudi lao dong, bao dam quyén; loi ich hop phap cia nguoi lao dong. Hinh
thirc nay hién nay trén dia ban tinh Ha Nam van chua dugc chu trong. Vi vay,
trong thoi gian téi, co quan quan 1i cac khu cong nghiép tinh Ha Nam can dé
xudt, thuc hién nhitng hinh thirc cu thé trong viéc khen thudng, tuyén duong
nhiing doanh nghiép trong khu céng nghiép thuc hién tét nhitng loi ich cua
nguoi lao dong va thuc hién tdt nghia vy, trach nhi€ém cia doanh nghi¢p ddi
v6i Nha nude. N6 gidng nhu bién phap néu guong, mot mit khich 1é tinh than
nhimg doanh nghiép dd va dang thuc hién t6t phap luat lao dong, thuc hién
dam béo l¢1 ich cho nguoi lao dong va Nha nudce, tao dong luc cho ho thuc
hién t6t hon. Mit khac, diéu nay tao dong luc ddi vé6i cac doanh nghiép khac
cai thién doi séng cho ngudi lao dong; trach nhiém xa hoi d6i voi Nha nude.

Tir nghién ciru thyc trang ¢ tinh Ha Nam cho thay rang nhiing xung dot
vé loi ich gitta cac chu thé trong khu coéng nghiép mot phan 13 do nguoi st
dung lao dong chua thuc hién nghiém tic quy dinh vé nghia vu dbi véi nguoi
lao d6ng va Nha nudc. Dé han ché didu nay, nguoi st dung lao dong can tranh
tu tuong xem nhe loi ich ciia cac chii thé khac. Do d6, ngudi sir dung lao dong
can phai nghiém chinh thyc hién quy dinh vé nghia vu ddi véi nguoi lao dong
moi co thé gop phan giai quyét hai hoa mdi quan hé loi ich giita ngudi st dung
lao dong va nguoi lao dong tai cac khu cong nghiép tinh Ha Nam.

Hai la, ndng cao sw hiéu biét ciia nguwoi sir dung lao déng lie lwong lao
dong lam viéc tai doanh nghiép

Lao dong lam viéc tai doanh nghiép 12 bo phan quan trong ddi voi hoat
dong, 12 ngudn von con ngudi truc tiép tao ra san pham va gép phan lam ting
lgi nhuan cua doanh nghi€p. Do d6, nguoi st dung lao dong trong cac khu
cong nghiép thay d6i quan niém cho rang nguoi lao dong chi don thuan 1a

nguoi lam thué hudng lwong ma phai coi d6 nhu mot loai tai san quy gia cua
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doanh nghiép can dugc ton trong. Chi khi thay doi tu duy, nhan thirc, nguoi
st dung lao dong méi c6 cach nhin nhén tich cuc, coi trong 1oi ich cia nguoi
lao dong.

Khi doanh nghiép tran trong nguoi lao dong, ho s& cam thiy minh c6 vi
thé & doanh nghiép, tir d6 c6 dong lyc dé lam viéc voi tinh than hing say va
sy trach nhiém, vi lg1 ich ctia doanh nghi€p cling nhu ctua chinh ban than
minh. Bén canh d6, khi nguoi sit dung lao dong hiéu vai tro ctia ngudi lao
dong s€ chu y dén thuc hién loi ich cho nguoi lao dong chéng han nhu ché d6
tién luong, cai thién moi1 truong lam viéc, cac chinh sach trg cép, BHYT,
BHXH... Qua d6 giam thiéu xay ra nhitng xung d6t, mau thudn trong khu
cong nghiép trén dia ban tinh.

Doanh nghiép ton trong ngudi lao dong va loi ich kinh té cua ho ciing
chinh 1a dang gop phan dam bao loi ich ctia chinh minh. Béi 1& chinh sach tét
s& tao dugc danh tiéng t6t cho doanh nghiép, thu hut duoc ngdy cang nhiéu
lao dOng; nang cao gia tri thuong hi¢u ddi voi x3 hoi, tir d6 thuc hién duogc
cac loi ich kinh té. Ngoai ra, viéc nhan thuc ding dén tam quan trong cua
nguoi lao dong cling giip cho chu doanh nghiép c6 y thirc tuan thi nghiém
tac cac quy dinh phap ludt va dam bao céac loi ich can thiét cho ngudi lao
dong, qua d6 giam thiéu nhitng rui ro phap i va nhitng vi pham phap luat, gay
thiét hai dén loi ich cua cac doanh nghiép.

Ba I, can xdy dung, thuc hién 16t céc chinh sdach phuic loi, tao ldp moi
truong lam viéc trong cac doanh nghiép coi mo, than thién

O cac khu cong nghiép trong tinh Ha Nam hién nay, hau hét cac chinh
sach phuc lgi cho nguodi lao dong dugc nguot st dung lao dong thuc hién &
murc d6 t6i thiéu theo quy dinh cta phap luat; chua cha trong dén méi trudong
lam viéc trong doanh nghiép. Do d6, chua thiic ddy duogc tinh than lam viéc
cua nguoi lao dong, & nhiéu doanh nghiép moi truong lam viée chua tao dc su

canh tranh gifra cac lao dong lam cho nguoi lao dong khong c6 dong luc lam
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viéc.Vi thé, trong thoi gian t6i, cac doanh nghiép trong khu cong nghiép tinh
Ha Nam céan phai c¢6 dua ra chinh sach lwong thuéng canh tranh dé dam bao
nguoi lao dong nhin dugc mirc luong xtrng dang va cac khoan thudng kip
thot dyua trén hiéu qua cong viéc cua ho. Can luu v réng, thuc hién tdt chinh
sach phuc loi khong dong nghia véi cao bang, chia déu ma phai dua trén hiéu
qua cong viec dugc giao thi mai tao dong luc cho nguoi lao dong lam viéc.
Bén canh d6, doanh nghiép ciing can thuc hién tét cac chinh sach phuc loi
toan dién nhu: BHYT, BHXH, BHTN, ché d nghi phép va cac phuc loi khac
dé cai thién doi song cho nguoi lao dong trong cac doanh nghiép.

Dé cai thién moi truong lam viée, doanh nghiép can xay dyng vin hoa
doanh nghi€p dua trén su ton trong va cong bﬁng, hd tro l4n nhau gifta nguoi
lao dong v41 doi ngli quan li va chu doanh nghi¢p; ddm bao mdi truong lam
vigc an toan, sach s&, tién nghi cho nguoi lao dong.

Céc chinh sach phuc lgi; moi truong lam viéc canh tranh c6 anh hudng
16n dén tam thé nguoi lao dong lam viéc. Ngoai ra, cac doanh nghiép c6 cac
chinh sach tdt, moi truong lam viéc than thién s€ thu hat dugc nhiéu lao dong,
dic biét 1a nhimg lao dong c6 tay nghé, trinh d6 cao, gop phan gia tang loi ich
ctia doanh nghiép; thiic ddy sy phét trién bén vimng cta khu cong nghiép & tinh
Ha Nam.

4.2.1.2. Péi v6i ngwoi lao dong

Dé giai quyét hai hoa quan hé loi ich giita ngudi lao dong va ngudi st
dung lao dong & cac khu cong nghiép trén dia ban tinh Ha Nam, nguoi lao
dong phai tim céach cai thién thu nhap va cac loi ich khac. Pé thuc hién duogc
diéu do, nguoi lao dong can phai thuc hién nhiing giai phap cu thé sau:

Mot la, can phdi thay déi tw duy, théi quen sinh song va lam viéc von
dd dn sdu vao 16i song ciia nhitng ngudi cong nhan da sé xudt than tir néng
dan ¢ ddy. Trong cac khu cong nghiép ¢ tinh Ha Nam hién nay, van con tinh

trang nguoi lao dong c6 ¥ thic to chire ki luat kém, con lam viée theo théi
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quen, nghi ngoi va lam viéc theo ¥ mudn chii quan ctia minh. Nguyén nhan
cht yéu 1a do phéan 16n nguoi lao dong trong khu céng nghiép trén dia ban tinh
déu xuat phat tir nong dan. Trong qua trinh déy manh cong nghiép ho4, hién dai
ho4, tinh Ha Nam chd trong phat trién cac khu cong nghiép bang cach thu hoi
dat nong nghiép dé xdy dung co so ha tang. Do d6, mot bd phan nong dan tro
thanh nguoi lao dong tai cac doanh nghi€p trong khu cong nghiép. Vi vay,
trong qua trinh lam viéc ho mang theo nhitng thoéi quen, tic phong lao dong
ndng nghiép vao trong qua trinh san xuat. Chinh diéu nay da anh hudng toi loi
ich cta ban than ho va loi ich cta cac chu thé khac trong mbi quan h¢ loi ich &
cac khu cong nghiép trén dja ban tinh Ha Nam. Vi thé, dé thyuc hién loi ich kinh
té, ngudi lao dong can thay doi tu duy, théi quen lam viéc, thich nghi va thuc
hién tac phong cong nghiép cho phu hop. Khi nguoi lao dong co y thirc to chirc
ki luat tt, ho s& nghiém tic thyc hién theo cac quy dinh, ndi quy cia doanh
nghi¢p. Tu d6 nang cao hi€u qua lam viéc, tding nang suit lao dong, mang lai
loi ich kinh té cho chinh ban thin minh va cac chu thé khac. Dé thyc hién duoc,
nguoi lao dong can nghiém tic thuc hién nd1 quy, quy dinh, di lam ding gio,
tuan thu nghiém ngdt quy trinh lao dong cua doanh nghiép.

Hai la, nguoi lao dong can hiéu ré vé phap ludt lao dong va nhan thuc
76 rang vé lpi ich kinh té ciia minh. Qua phan tich nguyén nhan cua nhiing
han ché trong quan h¢ loi ich gitra nguoi lao dong va nguot sir dung lao dong,
thiéu kién thirc ddy du vé phap luat lao dong, cac chinh sach ctia Nha nude 1a
nguyén nhan din dén tinh trang ngudi lao dong khong hiéu rd vé loi ich kinh
té ciia minh khi tham gia vao hoat dong san xuit trong cac khu céng nghiép.
Chinh vi vay, khi lgi ich cua ho bi gidm di, ho khong nhan thirc dugc cho nén
cling khong thyc hién nhiing bién phép dé bao vé loi ich cia minh. Do do,
nang cao nhan thirc ctia nguoi lao dong trong cac khu cong nghi€p ¢ tinh Ha
Nam vé phap luét lao dong, kién thurc vé loi ich kinh té 1a viéc can lam; thong

qua cac bién phap cu thé sau:
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+ Nguoi lao dong tich cuc ty tim hiéu cac thong tin vé céc quy dinh cua
Nha nuéc vé phap luat lao dong. Trong bdi canh cach mang céng nghiép 4.0,
ngudi lao dong cé thé dé dang tiép can trong viéc tim kiém cac ngudn tai liéu,
sach bao lién quan dén phap luat lao dong; tra ctru thong tin phap ludt trén cac
mg dung di dong, cac trang web chinh thic clia cic co quan Nha nudc va to
chtrc uy tin. Thém vao d6, nguoi lao dong ciing c6 thé diang ki tham gia céc
16p hoc truc tuyén, cac budi hoi thao, toa dam do cong ty hoic cong doan to
chtrc dé tang von hiéu biét ctia ban than vé phap ludt ciia nha nude va loi ich
kinh té. Ngoai ra, nguoi lao dong c6 thé tim hiéu théng qua cic cudn cam
nang lao dong, td roi sach hudng dan do doanh nghiép hodc céc to chirc lién
quan nhu Cong doan, Lién doan lao dong tinh Ha Nam phat hanh.

+ Nguoi lao dong tim dén nhirng diém tu van phap lut trong khu
cong nghiép trén dia ban tinh Ha Nam; hodc cac trung tim tu van ciia Nha
nude dé duoc tu van, hd trg chuyén nghiép, kip thoi vé phap luat lao dong.
Trong truong hop nguoi lao dong co thoi gian va cuong d lam viéce cao,
khong thu xép dugc thoi gian dé dén nhimng dia diém truc tiép, giai phap d6
la nguoi lao dong co thé sir dung cac dich vu tu van luat truc tuyén, hoac tu
van qua dién thoai.

+ Pé ¢6 thém hiéu biét, kién thirc vé phap lut lao dong va nhitng quy
dinh lién quan dén loi ich, nguoi lao dong can tich cuc tham gia cac t6 chirc
chinh tri - xa hoi nhu cong doan. Qua do, nguoi lao dong s€ thuong xuyén
dugc phd bién ndi dung vé phap luat lao dong trong cac khu cong nghiép trén
dia ban tinh, cap nhat nhitng thong tin, quy dinh méi.

+ Nguoi lao dong ciing c6 thé chii dong dua ra nhitng kién nghi dbi véi
td chirc cong doan va doanh nghi€p noi minh lam viéc dé t6 churc cac budi toa
dam, tuyén truyén phap luat; tim hiéu, hoc héi cac kién thirc tur déng nghiép
bang cach chia sé thong tin, kinh nghiém, tham gia cac dién dan, hoi nhom

ctia ngudi lao dong trong doanh nghiép dé trao d6i thong tin.
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Ba la, can chii dong phat trién, nang cao trinh dé chuyén mon, tay nghé.
Trinh d6 chuyén mon 13 nhan t6 quan trong dnh hudng t&i loi ich ctia ngudi lao
dong trong khu cong nghiép. Qua phan tich thuc trang cho théy, trinh do tay
nghé 14 mot trong nhitng nguyén nhan dan dén loi ich clia nguoi lao dong trong
khu cong nghi¢p trén dia ban tinh Ha Nam khong dugc dam bio. Mac du yéu
cau cua nguoi st dung lao dong chu yéu 1a lao dong phd thong nhung khi thué
lao dong, cac doanh nghiép déu phai td chirc dao tao vé y thue ki luat, tac
phong 1am viéc. Chinh vi thé, dé c6 duogc loi ich, ngudi lao dong can phai phat
trién ki nang, trinh d6 lao dong bang cac giai phap cu thé sau:

+ Nguoi lao dong can co sy nhan thic rd rang vé tdm quan trong cia
trinh do lao dong s& gitp gia tang thu nhap va cac lgi ich khac cua ho trong
moi quan hé loi ich v6i ngudi sir dung lao dong trong khu cong nghiép. Tir
d6, nguoi lao dong trong cac khu cong nghiép & tinh Ha Nam céan ¥ thtc chu
dong tim kiém co hoi hoc hoi, kién tri cai thién trinh d lao dong ctia minh
bang cach tham gia cac khoa hoc ngin han do cac co s& day nghé nhu cao
dang nghé Ha Nam, hay trung tdm gido duc thuong xuyén... t6 chirc. Ngoai
ra, nguoi lao dong nén dang ki tham gia cac chwong trinh lién két giira cac
doanh nghi¢p véi tinh Ha Nam dugc td chirc hang nam dé mé céc 16p dao tao,
cai thién ki nang nghé nghiép cho ngudi lao dong.

+ Nguoi lao dong co thé cai thién trinh do lao dong bf?tng cac hoc hoéi va
thyc hanh ngay tai chd hay chinh 1a trong khi lam viéc. Cu thé, ngudi lao
dong trong cac khu cong nghiép cod thé tan dung co hoi hoc hoéi va thyc hanh
ngay tai noi 1am viéc bang cach hoc hoi dong nghiép c6 nhiéu kinh nghiém,
cap trén c6 nang luc chuyén mén cao, hoic chu dong tham gia cong viéc can
co yéu cau, ki nang cao hon dé tao dong luc hoc tap va thuc hanh. Nguoi lao
dong cling co thé tu thanh 1ap cdc hoi nhom hoac cau lac bd nghé nghiép
trong khu cong nghiép hodc giita cac khu cong nghiép v6i nhau dé hoc hoi,

trao d6i thém kinh nghiém.
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+ Nguoi lao dong c6 thé chii dong dé xuat v6i cha doanh nghiép, cac to
chirc xa hdi nhu to chire Cong doan td chitrc cac budi hdi thao, cac 16p dao tao
ngan han hang nim dé ngudi lao dong ¢ co hoi hoc hoi, ning cao tay nghé
cuia minh.

Bén la, nguoi lao déng can tich cwce, thieong xuyén cdp nhdt, ndm bat
théng tin, kién thirc lién quan dén phdp ludt lao déng. Trén thuc té, cac quy
dinh nay ludn cé sy thay do6i theo thoi gian chang han nhu viéc stra doi, bd
sung cac van ban luat, hay thay doi vé mirc luong t6i thiéu ving; cac quy dinh
d6i v6i khu cong nghiép... Nguyén nhén 13 do tinh hinh kinh té - x3 hoi ludn
bién ddi, cho nén cac quy dinh cta phap luat ciing can duoc chinh stra dé phu
hop véi thyc tién. Vi thé, néu nguoi lao dong khong thudng xuyén theo dai,
nam bit, cap nhat kip thoi s€ dan dén b1 lac hau, hoac vi pham. pé cap nhat
kién thirc vé phap luat lao dong noi chung va khu cong nghiép noi riéng,
ngudi lao dong can tan dung loi thé cua cong nghé thong tin thong qua cac
trang Web chinh thirc cia Nha nuéc va chinh quyén dia phuong, cic ting
dung di dong dé cap nhat cic thong tin mdi. Bén canh do, nguoi lao dong
cling can thudng xuyén theo ddi cac phuong tién truyén thong, truyén hinh,
dai phat thanh, bao chi chinh théng dé nim bat cic quy dinh méi lién quan
dén loi ich kinh t& ctia minh. Viéc kip thoi ndm bat cac thong tin vé phap luét
lao dong s€ giip cho nguoi lao dong trong cac khu cong nghiép trén dia ban
tinh biét va bao v¢ loi ich kinh té; trong truong hop xung dot hodac vi pham
quyén lg1, nguoi lao dong cod thé dua vao nhirng kién thurc phap luat dugc cap
nhat nay dé tim dén su bao vé cia cac co quan chirc ndng va td chirc chinh tri
xa hoi lién quan.

Nam la, can tich cuc tham gia t6 chite Cong doan co s6, cdc té chirc
chinh tri xd hoi khdc; thuc hién ki két thoa wéc lao dong tap thé. To chirc
cong doan co s& 1a co quan tryc tiép dai dién cho loi ich cua nguoi lao dong,

ki két thoa wéc lao dong tap thé 1a viéc 1am can thiét dé dam bao loi ich cho
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ngudi lao dong. Tuy nhién trén thuc té trong khu cong nghiép ¢ Ha Nam,
chua c6 nhiéu lao dong quan tdm va tham gia to chitc cong doan co sd, sb
luong thoa udc lao dong tap thé duogc ki két chwa nhiéu. Mot trong nhiing
nguyén nhan la do nguoi lao dong chua nhan thirc dugce vai tro quan trong cua
t6 chirc cong doan va cac t6 chire xa hoi khac, cling nhu tam quan trong cua
thoa udc lao dong tap thé. Vi vay, giai phap hudng dén 1a nguoi lao dong can
nhan thirc dung din vé tAm quan trong, vai trd cua cac to chirc chinh tri- xa
hoi, tich cuc tham gia cac budi sinh hoat, thuc hién ki két thoa wdc lao dong
tap thé. Piéu nay s& giup nguoi lao dong duoc bao vé loi ich hop phap boi
Cong doan 1a cau ndi giita ngudi lao dong va ngudi sir dung lao dong trong
khu coéng nghiép, giai quyét nhitng mau thuan vé mit loi ich mét cach cong
bang va hiéu qua. Khi c6 t6 chirc dai dién, tiéng néi ctia nguoi lao dong trong
khu cong nghiép c6 sitc manh va anh hudng 16n dén cac chu lién quan, khing
dinh vi thé ctia minh trong mdi quan hé loi ich véi chi doanh nghiép trong
khu cong nghiép. Khi ki két thoa udc lao dong tap thé ngudi lao dong trong
cac khu cong nghi¢p s€ dugc dam bao cac diéu kién lam viéc, bao hiém y té,
bao hiém x3 hoi, gio lam viéc, an toan lao dong... Ngoai ra co thé c6 mot sd
ndi dung trong thod udc co lgi hon cho nguodi lao dong so voi1 quy dinh cua
phap luat. Piéu nay khong chi gitp dam bao ma con nang cao loi ich cua
nguoi lao dong trong khu cong nghi¢p Ha Nam.

4.2.1.3. Péi v6i Nha nwéc va chinh quyén tinh Ha Nam

Dé giai quyét quan hé loi ich gitra ngudi lao dong va nguoi str dung lao
dong trong khu cong nghiép ¢ tinh Ha Nam hién nay, hé théng thé ché, chinh
sach cua nha nude va chinh quyén dia phuong cé vai trod hét stc quan trong.
N6 tac dong dén tit ca cac chu thé: doanh nghiép; ngudi lao dong va Nha
nude. Do d6, v6i vai tro 1a chii thé trung gian giita ngudi lao dong va nguoi
str dung lao dong, dong thoi ciing 1a mot chu thé trong mdi quan hé nay, dé
dam bao hai hoa loi ich, Nha nudc va chinh quyén dia phuong can thuc hién

cac giai phap cu thé sau:
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Mot la, tiéb tuc hoan thién hé théng phap luat, chinh sach cua Nha nuoc
va chinh quyén tinh Ha Nam doi véi cdc doanh nghiép trong khu cong nghiép.

Hién nay, cac quy dinh phap luat lién quan dén nguoi sir dung lao dong
trong khu cong nghiép 1a: Luat doanh nghiép; Luat dau tu nudc ngoai tai Viét
Nam; B¢ luat Lao dong.... Do do, trudce hét can bd sung, sura ddi cac bo luat
nay, giam bét su chong chéo giira cac vian ban luat dé dam bao tinh ddng bo
trong qua trinh thé ché hoa cic quan diém cta Dang, nhat quan trong qua
trinh thuc hién tir trung wong dén dia phuong. Bén canh do, can nhanh chéng
hoan thién dy thdo Luat khu cong nghi¢p, khu kinh té dua trén su danh gia
nhitng thanh coéng va han ché trong hon 30 nim xay dung va phat trién cac
khu céng nghiép trong nudc dé trinh Qudc hoi phé duyét, ban hanh ap dung
trong thyc tién Luat khu cong nghiép s& gop phan hoan thién thé ché lién
quan dén khu cong nghiép, giam bét sy chong chéo trong cac vin ban hién
hanh, tao 1ap hanh lang phap li dé thu hut dau tu cling nhu nang cao trach
nhiém, nghia vu cta nguoi st dung lao dong trong khu céng nghiép d6i véi
cac chu thé khac.

Qua thong ké vé cac doanh nghiép hoat dong trong khu coéng nghiép ¢
tinh Ha Nam, chi c6 mgt doanh nghi€p nha nudc, con lai la doanh nghiép FDI
va doanh nghiép dan doanh. Chinh vi vy, cin phai c¢6 nhitng chinh sach phu
hop d6i v6i timg loai hinh doanh nghiép. Cu thé, ddi v6i doanh nghiép dan
doanh, can co nhitng chinh sach ho trg vé vbn, khoa hoc cong ngh¢, ra soat lai
cac quy dinh ddi véi cac doanh nghiép dan doanh hoat dong trong khu cong
nghiép. V& phia doanh nghiép FDI, cin dam bao 6n dinh vé méi trudng dau
tu, an toan, an ninh chinh tri va trat ty an toan xa hoi. Bén canh d6, dé cai
thién méi trudng kinh doanh trudc hét can phai khong nging hoan thién thé
ché kinh té, hé thong phat phat, cac chu trwong, chinh sach ctia Pang va Nha
nuge vé hoat dong cua cac doanh nghi¢p FDI hoat dong & khu cong nghiép;
tiép tuc hoan thién moi truong, thé ché chinh sach, diéu chinh nhitng khoan

chua hop li trong Luat Pau tu, Luat doanh nghiép, Luat Cong doan sao cho
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vira phu hop véi tinh hinh thuc té, vira dam bao loi ich cua nguoi lao dong va
doanh nghiép.

Vé phia chinh quyén tinh Ha Nam, can xdy dung 19 trinh chién luoc,
quy hoach, sir dung hop 1i vn dau tu, dic biét 1a doanh nghiép FDI. Can phai
¢6 cac chinh sach uu tién, khuyén khich cac doanh nghiép str dung nhiéu cong
nghé hién dai, ddu tu vao linh vic ¢ gia tri kinh té cao, chi trong dén cong
nghiép hd trg, cong nghiép san xuat, phat trién ha ting.

Hai la, tié}) tuc hoan thién hé théng phap luat, cac chinh sach cua Nha
nudc va tinh Ha Nam doi véi loi ich ciia nguoi lao dong

Hién nay, h¢ théng thé ché gém nhitng van ban phép luit nhu: B luat
Lao dong, Luat Cong doan, Luat Bao hiém, Luit An toan vé sin lao dong...
Pbi v6i ngudi lao dong, viée hoan thién hé thong thé ché co vai tro to 16n
trong viéc dam bao va nang cao loi ich cua nguoi lao dong trong cac khu cong
nghiép. Pé lam duoc didu d6, Nha nude can:

Trudc hét, phai co6 cac chinh sach khuyén khich doanh nghiép dan
doanh dang dau tu trong cac khu comg nghiép. Thuc trang & tinh Ha Nam cho
théy doanh nghiép co von dau tu nude ngoai co ban thuc hién tt 1o ich cua
cac bén lién quan. Do d6, chinh quyén dia phuong, Ban quan 1i cac khu cong
nghiép tinh Ha Nam can ban hanh, thuc thi cac chinh sach khuyén khich ddi
v6i nhitng doanh nghiép dan doanh trong khu cong nghiép thuc hién t6t
nhiing loi ich ciia ngudi lao dong. Piéu nay s& lam thay d6i nhan thic cta
nhitng doanh nghiép con lai. Co ché khuyén khich s& tao ra méi trudng canh
tranh gitra cdc doanh nghi¢p dan doanh v61 nhau, gitta doanh nghi€p danh
doanh v61 doanh nghi€p FDI trong thuc hién loi ich kinh té cho nguoi lao
dong. Qua do nguoi lao dong s€ nhan duge loi ich tdt hon trong dai han.

O céac khu coéng nghiép ¢ tinh Ha Nam, ngudi st dung lao dong da
budc dau cé nhitng quan tdm nhat dinh dén nhiing loi ich cho ngudi lao dong
béng cach hd tro nguoi ho phuong tién di lai, nha ¢, moi truong lam viéc,...

Su hd trg nay phan nao giup cai thién thu nhap, dam bao loi ich kinh té cho
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ngudi lao dong. Tuy nhién, mirc hd trg ndy con thip va khong dong déu giira
doanh nghiép dan doanh va doanh nghiép FDI. Do d6, ddn dén tinh trang nhu
cau 1am viéc trong cac doanh nghiép dan doanh & cac khu cong nghiép & tinh
Ha Nam thap hon doanh nghiép FDI. Chinh vi thé, can c6 nhitng bién phap cu
thé thuc déy viéc dua cac chinh sach hd trg vao trong qué trinh thuc hién cac
thoa uéc lao dong tap thé; dong thoi quan triét thuc hién & ca hai loai hinh
doanh nghiép trong cac khu cong nghi€p trén dia ban tinh.

Xay dung cac quy dinh, chinh sach phu hop ddi voéi ngudi lao dong &
cac khu cong nghiép, trong d6 chu trong dén van dé tién luvong, ché d6 vé cham
soc stc khoé cho ngudi lao dong. Trudc hét, ché do tién lwong phai dugc xay
dung dua trén co s& hi€u qua cong viéc, noi cach khac, can ¢6 su phan loai va
danh gia cong viéc theo murc do phirc tap, hi¢u qua va cac yéu cau vé ki nang
cua nguoi lao dong dé dam bao su duoc cong béng. Can ¢o su nghién ctu, ddi
sanh v&1 muc lvong trung binh trong nganh, gitta cac dia phuong, trong nudc
va qudc té d& dam bao tinh canh tranh, gbp phan thu hat lao dong. Tiép tuc
hoan thién 19 trinh tang lwong dinh ki dya trén hi€u qua lam vi¢c cling nhu thot
gian cong hién cua nguoi lao dong. Tiép tuc cai thién cac chinh sach phuc loi
khac nhu cac quy dinh vé thuong, phu cép, hd trg di lai, nha &... dé ngay cang
dam bao va nang cao lgi ich cho nguoi lao dong. Pinh ki thyc hién danh gia vé
hiéu qua cua cac chinh sach da trién khai dé c6 diéu chinh phu hop; cong khai
minh bach, rong rai vé két qua danh gia dé nguoi lao dong va cac chu thé khac
kip thoi ndm bat thong tin. C6 nhimng hinh thirc xtr 1i nghiém minh dbi véi
nhitng doanh nghiép vi pham phép luat vé lao dong.

Vé chinh sach dam bao an toan vé sinh lao dong trong cac doanh
nghiép & cac khu cong nghiép. Trudc hét, cin c6 nhirng diéu chinh d6i voi
Luat An toan, v¢ sinh lao dong. Cu thé, can xay dung quy boi thuong tai nan
lao dong danh riéng cho cac ddi twong lao dong, bénh nghé nghiép dé hd trg
cho nhitng ngudi bi tai nan lao dong hodc bénh nghé nghiép; can quy dinh rd

rang vé muc d) boi thuong, trg cap ho trg, cac quy dinh lién quan dén nguyén
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tac dong huong. Bén canh d6, cin c6 nhitng quy dinh vé quyén, nghia vu va
trach nhiém ctia cac To chirc chinh tri - x4 hoi trong cong tic an toan vé sinh
lao dong dé ting cudng su quan li cia Nha nudc, thé ché hoa quan diém cua
Pang vé van dé an toan vé sinh lao dong. Can bd sung quy dinh vé cong tac
thanh tra chuyén nganh vé ATVSLD dé phong ngira cic vi pham cua doanh
nghiép va nguoi lao dong c6 thé gay thiét hai vé strc khoé, tinh mang cua
nguoi lao dong.

Can tiang cudng hudéng dan doanh nghiép trong cac khu cong nghiép
thuc hién cong tac ATVSLD, tiép nhan céc khai bao vé sir dung may, thiét bi,
vat tr vé an toan lao dong, ting cuong ap dung hé thong quan li ATVSLD
trong cac doanh nghiép;; trién khai thém cac 16p huan luyén cho ngudi lao
dong; danh gia dinh ki vé tinh hinh thyc hién quy dinh cta Nha nudc vé thoi
gian 1am viéc trong tuan 1a 40 gio.

Ting cudng cong tac thanh tra, kiém tra vé tinh hinh thuc hién
ATVSLD tai cac doanh nghiép trong KCN, can c6 nhiing cudc kiém tra,
thanh tra dinh ki, dot xuat d6i véi cac doanh nghiép c6 nguy co cao vé khong
dam bao ATVSLD. Ban quan i cac Khu cong nghiép tinh Ha Nam hang nim
déy manh hiéu qua cua cac cudc trién khai Thanh dong vé ATVSLD phong
chéng chay no tai cac doanh nghiép trong khu cong nghiép hang nim dé nang
cao nhan thuc va su tuan thu phap luat vé ATVSLD trong cac doanh nghiép
thong qua cac hoat dong thong tin, tuyén truyén, chuong trinh hanh dong cu
thé vé ATVSLD; c’[éy manh thyc hién céc bi¢n phap gidm thiéu rai ro vé
ATVSLD, céi thién diéu kién lam viéc; cham soc stc khoa nguoi lao dong,
han ché thip nhit tai nan lao dong, phong, chdng bénh nghé nghiép tai cac
doanh nghiép san xuét. Pong thoi dé cac doanh nghiép hiéu rd tAm quan trong
ctia cong tic ATVSLD ddi v6i nguoi lao dong; viée duy tri chudi cung tng
bén viing, nang cao y thirc vé trach nhiém dbi véi xa hoi, nguoi tiéu dung,

cong dong.
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C6 16 trinh dao tao cu thé doi véi nguén nhan lyc & dia phuong cho phu
hop véi thuc tién nham phuc vu cho qua trinh phat trién cac khu cong nghiép
& tinh Ha Nam. Lo trinh phat trién ngudn nhan luc trong ngan han va dai han
phai xuét phat tir chinh nhu cau cta doanh nghiép, chién lugc phat trién kinh
té x4 hoi cua tinh, chién luoc phat trién cac khu cong nghiép, du bao nhu cau
nguén nhan luc dac biét 1a cac nganh cong nghi¢p cong nghé cao, san Xuét
cong nghiép va cac dich cu hd trg.... Chinh quyén tinh Ha Nam can phai c6
su phdi hop véi cac truong dai hoc, cao dang va trung cap nghé trong va
ngoai tinh dé 1én ké hoach xay dung cac chuong trinh dao tao, khoa dao tao
ngén han tip trung vao cac ki nang can thiét phuc vu cho hoat dong cua céac
doanh nghiép trong khu cong nghiép. Thém vao dé, can ting cudng hop tac,
két ndi véi doanh nghiép dé nim bat duoc nhu ciu thue té vé nhan luc, déng
thoi hd trg doanh nghiép trong viée tao tao va phat trién chat lugng ngudn luc
lao dong. Déng thoi 10 trinh cu thé phat trién tiém luc vé gido duc dao tao tai
dia phuong, tan dung loi thé vé vi tri dia 1i dé thu hut cac truong dai hoc, cao
dang mé rong co s& dao tao vé Ha Nam dé tir 6 nang cao chat lwong ngudn
nhan lyc trong toan tinh, phuc vu cho cong nghi¢p hoa, hién dai hoa. Ngoai
ra, can thudng xuyén co sy theo ddi, danh gia hiéu qua va thudng xuyén tiép
nhan phan hoi tir phia doanh nghiép va ngudi lao dong trong khu cong nghiép
dé c6 nhitng diéu chinh cho kip thoi.

4.2.2. Nhém giai phap didy manh s lién két giira cac chi thé trong
quan h¢ lgi ich giira nguwoi lao dong va nguwoi sir dung lao dong trong cac
khu cong nghi¢p ¢ tinh Ha Nam

4.2.2.1. Phdt huy vai tro ciia t6 chikc cong dodan, cdc té chirc chinh tri
- xd hi, ting cwong gin két gifa nha nwéc va ngwoi lao dpng

Xay dung, phat trién hoat dong cta to chic cong doan co s trong trong
khu cong nghiép 1a nhiém vu trong tdm, quan trong dugc chinh quyén tinh Ha

Nam trong thoi gian qua ludn sat sao thyc hién. Tuy nhién, ndi dung nay trén
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thuc té chua dat dugc két qua tbt, thé hién & sb luong t6 chire cong doan co s&
con thip, sé luong ngudi lao dong tham gia chwa cao; mot sé khu cong nghiép
chua c6 t6 chirc cong doan, chat lugng cudc sdng ciia ngudi lao dong chua
duogc cai thién nhiéu. Nguyén nhan chinh nam & viéc nguoi lao dong thudong
xuyén phai lam viéc theo ca kip, ting ca nén khong c6 thoi gian dé cap nhat,
ndm rd cac thong tin cling nhu tham gia cic hoat dong van hod, xa hoi, thé
thao. Chinh vi thé, giai phap hudng dén trong thoi gian téi tiép tuc thanh lap
cac cong dong co so, tuyén truyén ngudi lao dong trong cac khu céng nghiép
tich cuc tham gia va hoat dong; phat huy vai tro cta to chirc cong doan da c6
dé thue su 1a chu thé dai dién cho loi ich cta nguoi lao dong. Cu thé:

Mot la, t chitc Cong doan cac khu cong nghiép tinh Ha Nam can tich
cuc, chu dong tham gia vao qua trinh thiét l1ap, ban hanh, kiém tra, giam sat
cac chu thé thuc hién chinh sach vé nha &; viéc lam, tién lvong, thu nhap,
BHXH, BHYT, BHTN... va cac chinh sach phac loi khac ddi véi nguoi lao
dong; tham gia, tu van va gop ¥ viée thiét lap, thuc hién Quy ché dan chua co
s& trong cac khu cong nghiép, cic van dé& vé dao tao ngudn lao dong trong
khu cong nghiép. Tiép tuc thyc hién chwong trinh “Nang cao chit luong bira
an ca”; kiém tra, giam sat vé an toan vé sinh thuc pham tai cac bép an trong
khu cong nghiép cia tinh; tham gia to chie ddi thoai, thwong luong véi ngudi
st dung lao dong vé chit luong bita an ca dé dam bao dinh dudng va an toan
thuc pham cho nguoi lao dong.

Hai la, phdi hop v6i nguoi sir dung lao dong trong khu cong nghiép va
co quan chtrc ning t6 chuc t6 chic hudng dan, giup d& nguoi lao dong thuc
hién ky két hop ddng lao dong. Phat huy vai tro dai dién cho ngudi lao dong
trong vi¢c van dong, khuyén khich, dong vién nguoi lao dong thuc hién ki két
thoa udc lao dong tap thé véi cac diéu khoan co loi hon dbi vai nguoi lao
dong. Tich cuc t6 chirc cac budi gip gd, ddi thoai ba bén dé ling nghe va kip

thoi phat hién, giai quyét nhitng van dé nay sinh, dic biét 1a nhitng van dé lién
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quan dén loi ich cua nguoi lao dong. Phdi hop véi cac bén lién quan giai
quyét nhitng mau thuin vé loi ich giita nguoi lao dong va cac chu thé khéac
phat sinh trong qué trinh thuc hién quan h¢ lao dong theo ding quy dinh cua
phap luat.

Ba la, phat dong cac phong trao thi dua, t6 chirc cac cudc thi danh
nguoi lao dong tai khu cong nghiép, tao san choi cho nguoi lao dong tham gia
cac hoat dong vin hoa, thé thao, xa hoi, gop phan nang cao doi sdng vin hoa
tinh than. P6i mai cach thirc to chirc cac phong trao thi dua theo hudng thiét
thuc hi€u qua, chu trong dén phong trao thi dua “Lao dong gioi, Lao dong
sang tao” phu hop thuc tién timg co quan, don vi, doanh nghiép. T churc tdt
cac hoat dong van hoa, thé duc thé thao trong doan vién, lao dong gén %!
“Thang Cong nhan” hang nam. Bén canh d0, can ting cuong cac bién phap
tuyén truyén, t6 chic thuc hién céc phong trao thi dua va ciac ndi1 dung hoat
dong trong nir cong doan vién ddc biét 1a phong trao thi dua “Giodi viéc nudrc,
dam viéc nha” gén vo1 phong trao thi dua “Phu nir tich cuc hoc tdp, lao dong,
sang tao, xdy dung gia dinh hanh phuc’’; quan tam cham lo va cai thién méi
truong lam viée, diéu kién séng cho nit cong nhan lao dong trong cac khu
cong nghi¢p trén dia ban tinh Ha Nam.

Bon la, mudn thuc hién tét chirc nang, nhiém vu cua t6 churc cong doan,
nang luc lam viéc, hoat dong cua can bd cong doan la yéu td then chét. Do do,
can ¢6 bién phap nang cao chat lugng ctia doi ngli can by cong doan co s&
tam huyét, nhiét tinh, ban linh va trach nhiém vai cong viéc, dam d4u tranh vi
quyén loi hop phap, chinh dang cta ngudi lao dong. Tiép tuc d6i méi phuong
phap, da dang hinh thuc dao tao, boi dudng nghiép vu cho dodi ngili can bd
cong doan co sd, v4i phuong cham: 1y thuyét gan v6i thuc hanh, ning cao
nang luc xtr 1y tinh hubng phat sinh trong thyc tién. Bén canh do, can ting
cuong gidi thi€u can bd cong doan, doan vién uvu tu dé xem xét, boi dudng,

két nap vao Pang.
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Vé phia hiép hoi cac doanh nghiép, nhitng nim vira qua, hiép hoi cac
doanh nghi€p tinh Ha Nam da thé hién tdt vai tro két ndi, giao luu, hd tro
phap 1y cho cac doanh nghiép dang hoat dong tai tinh. Trong thoi gian t6i, can
c¢6 nhitng quy dinh & rang hon vé cic muc dd cua cac thanh vién tham gia
hiép hoi. Ngoai ra, do cac dic diém cta khu cong nghiép, can thanh 1ap hoi
cac doanh nghiép trong khu cong nghiép dé tao mot nén tang dé giao luu, trao
d6i kinh nghiép va hop tac kinh doanh trong khu cong nghiép. Bén canh do,
hiép hoi s& thuc hién chtc ning ho tro phap 1y va thong tin thong qua viéc
cung cip cac thong tin phap li, hd tro doanh nghiép khu céng nghiép thuc
hién tuan thua cic quy dinh cia phap luat lao dong. Tham gia cung dai di¢n
chinh quyén va ngudi lao dong trong cac thoa thuan, d6i thoai dé giai quyét
cac xung dot phat sinh trong khu cong nghiép cua tinh.

Do phén 16n luc luong lao dong trong cac khu cong nghiép & tinh Ha
Nam 14 lao dong nir, nén Hoi lién hiép phu nit can phdi hop voi Cong doan va
chinh quyén dia phuong dé giam sat viéc thyc hién chinh sach lao dong nfr,
nhu ché do thai san, nudi con nho, thoi gian lam viéc phu hop; Pé xuét xay
dung moi truong lam viéc an toan, binh déng, han ché tinh trang phan biét ddi
xUr voi lao dong ntr, ddc biét la phu nit mang thai hoac nudi con nhéd; Van
dong nguoi st dung lao dong thyc hién chinh sach than thién véi lao dong nit,
nhu hd tro nuodi con nhd, tao diéu kién lam viéc linh hoat; Thanh lap t6 dai
dién lao dong nir dé lang nghe va phan anh tim tu, nguyén vong cia lao dong
nit dén doanh nghiép; T chitc cac hoat dong van hoa, thé thao, nang cao doi
song tinh than, gitip lao dong nit giam cing thang va gin két cong dong;
Khuyén khich phu nir tham gia hoc tip, ndng cao trinh do, gitip ho c6 co hdi
lam viéc & cac vi tri tot hon trong doanh nghiép.

4.2.2.2. Tang cwong lién két giva Nha nwéc, nguwoi lao dong va
nguwoi st dung lao dong trong cdac khu cong nghiép ¢ tinh Ha Nam

Mic d6 lién két giira cac chu thé trong mdi quan hé loi ich giita ngudi

lao dong va nguoi sit dung lao dong trong khu cong nghiép tinh Ha Nam co6
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vai tro quan trong trong viéc dam bao hai hoa lgi ich cua Nha nude, nguoi lao
dong va nguoi sir dung lao dong. Do d6, mdi chu thé can phat huy vai tro cua
minh dong thoi lién két, két hop v6i cac chii thé khac dé thuc hién cac loi ich
kinh t&. Mudn vay, giai phap cu thé di véi ting chu thé nhu sau:

Nha nudc va chinh quyén tinh Ha Nam can tao su gin két voi nhiing
doanh nghiép dau tu trong cac khu cong nghiép bang cach bd sung va hoan
thién cac vin ban phap luat, trién khai cac chinh sach hd tro nhu chinh sach
wu dai thué, tai chinh, céc chuong trinh an sinh, phuc lg1 xa hoi cho cac doanh
nghiép dau tu trong khu cong nghiép & tinh Ha Nam.

Nha nuéc can hoan thién khung phap li, cap nhat cac quy dinh lién quan
dén phép luat lao dong, bao hiém x4 héi, an toan lao dong va cac chinh sach
phic loi khac dé dam bao loi ich cho ngudi lao dong va nguoi sit dung lao dong.

Nha nuée két hop v61 doanh nghiép td chirc, thiét lap co ché dbi thoai
va hop tac ba bén; t6 chure ddi thoai dinh ki gifra dai dién Nha nudc, nguoi lao
dong va nguoi st dung lao dong dé thoa thuan va giai quyét cac van dé lién
quan dén loi ich cua cac chu thé; Thanh 14p ban d6i thoai ba bén vé6i sy tham
gia cua dai dién Nha nudc, Cong doan, hiép hoi doanh nghiép dé ting cuong
lién két va giai quyét cic mau thuin vé quan h¢ 1gi ich mot cach hi¢u qua.

Chinh quyén tinh Ha Nam can tang cuong lién két véi doanh nghiép dé
tim hiéu nhu cau vé lao dong, tir do co chién lugc gido duc dao tao cho phu
hop; két hop voi doanh nghiép md cac 16p tap huan, dao tao thuong xuyén,
dinh ki v6i nhiéu hinh thtrc khac nhau nhu truc tuyén, online... dé cai thién
tay nghé, trinh d6 k¥ thuat cia nguoi lao dong. Nha nude cling co thé hd trg
tai chinh cho cac doanh nghiép trong khu cong nghiép to chirc cac 16p dao
tao, boi dudng cho nguoi lao dong.

Nha nudc, chinh quyén dja phuong va doanh nghiép can dam bao ché
do vé tién luong, phtc loi, cac khoan trg ce‘ip, moi truong lam viéc an toan cho
ngudi lao dong. Mit khac, nguoi lao dong ciing can tuan tha nghiém tac quy

trinh san xut, quy ché, noi quy cua doanh nghiép.
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Nguoi lao dong can hop tac voi ngudi sit dung lao dong va Nha nudc
dé thuc hién ddi thoai ba bén, dong gop ¥ kién va dé& xuat véi cac cha thé
nhing giai phap dé hai hoa loi ich giira cac chu thé.

V6i nhitng bién phap nay, mdi lién hé giita nguoi lao dong va ngudi st
dung lao dOng trong cac khu cong nghiép tinh Ha Nam ngay cang chat ché,
sdu sic, gop phan hai hoa quan hé loi ich va ddy manh sy phat trién cua céac
khu cong nghi€p tai tinh Ha Nam.

4.2.3. Nhém giai phap phat huy vai trd cia cac cip bd Pang, chinh
quyén dia phwong va cac chii thé lién quan vé dam béo hai hoa lgi ich
gitra nguwoi lao dong va nguwoi st dung lao dong trong cac khu cong
nghiép & tinh Ha Nam

4.2.3.1. Ning cao ndng luc gin két ciia chinh quyén dia phwong, co
quan chirc ning trong vin dé giai quyét quan hé lpi ich gia nguwoi lao
dong va nguoi sw dung lao dong trong khu cong nghiép o tinh Ha Nam

Hién nay & tinh Ha Nam d3 c6 quy ché hoat dong va phdi hop giira cac
co quan quan i cac khu cong nghiép. Trén thuc té qua trinh phdi hop nay van
chua thuc sy mang lai hi¢u qua. Do vay, mudn giai quyét tdt van dé quan hé
loi ich giita nguoi lao dong va nguoi str dung lao dong, trude hét, cac don vi
chtrc nang cia Ban quan li can nhan thirc rd vé tinh than trach nhiém trong
viéc quan li, giam sat va giai quyét néu c6 mau thudn xay ra gitta doanh
nghié¢p va nguoi lao dong trong khu cong nghiép.

Vé quan Ii doanh nghiép: Ban quan i cac khu cong nghiép can thuc
hién tét chirc ning duoc Uy ban nhéan dan tinh giao d6 1a quan 1i nha nudc vé
san xuat, kinh doanh, két hop vdi cac co quan hitu quan giai quyét nhiing khé
khan ctua doanh nghiép; thuc hién tham muu, dé xuat voi cac co quan chtrc
ning cua Nha nudc vé cac chinh sach, ché do6 nham khuyén khich doanh
nghiép dau tu vao cac khu cong nghiép; phdi hop trong viée cai cach cac thi
tuc hanh chinh véi co ché mot cira; tiép tuc thuc déy tién d6 thAm dinh cac du

an du tu cta cac doanh nghiép dé giam bot vé thoi gian. Tuy nhién, day
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nhanh tién do khong c6 nghia la thiéu chat ché, ma can thuc hién mot cach cé
hiéu qua quy trinh kiém duyét dy 4n, ddi véi nhitng du 4n khong dat yéu cau
vé von, cong nghé, cac chi sb kinh té - ki thuat can loai bo nghiém tic, noi
cach khac, viéc quan li cac du an can phai co su chon lgc theo dinh hudng
phat trién khu cong nghiép cta tinh Ha Nam.

Vé quadn Ii lao déng: Can ting cudng theo ddi, thanh tra, giam sat, nhac
nhd nguoi lao dong va nguodi st dung lao dong thuc hién nghiém tiac cac quy
dinh vé phap luat va quan hé lao dong. Cong tac quan 1i lao dong tdi day can
tap trung kiém tra viéc ngudi st dung lao dong c6 thuc hién tét cac chinh
sach, ché do ddi véi nguoi lao dong; gidm sat, don ddc viéc thue hién xay
dung ndi quy lao dong; két hop voi Cong doan cac khu cong nghiép trén dia
ban tinh trong viéc tham gia cing cac doanh nghiép xay dung hé théng thang,
bang luong, va cac ché do6 khac dbi voi nguoi lao dong trong khu cong
nghiép; t6 chirc huéng dan, khuyén khich ngudi st dung lao dong tién hanh ki
két thoa udc lao dong tap thé nham giam thiéu cac nguy co tranh chip lao
dong, dinh cong, mau thuin trong quan hé 1¢i ich trong khu cong nghiép.

Vé phwong thirc qudn li: Can ting cudng vai tro cta Pai dién ban quan
li cac khu cong nghi€p béng cach doi thoai truc tiép tal mot s6 khu cong
nghiép trong yéu, tang tan suat dén cac khu cong nghiép dé nam rd tinh hinh
san xudt kinh doanh cta doanh nghiép, quan hé loi ich ddi voi nguoi lao
dong; thuong xuyén to chirc ddi thoai, trao d6i voi dai dién ngudi str dung lao
dong va ngudi lao dong dé kip thoi ndm bat tinh hinh, va giai quyét tai chd
nhirg vuéng mic cua doanh nghiép va kho khin ctia ngudi lao dong. Bén
canh d6, ting cudng su quan li gian tiép qua cac cong thong tin dién tir véi
viée str dung cac phan mém quan 1i.

Vé gidai quyét tranh chdp trong quan hé loi ich gitta ngwoi lao dong va
ngueoi st dung lao dong: Ban quan i cac khu cong nghiép can phdi hop voi
Uy ban nhan dén tinh, phan cip quan li di véi Uy ban nhan dan cip huyén,

xa c6 khu cong nghiép dé giai quyét kip thoi nhitng xung dot, mau thuan veé
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loi ich giita cac chu thé; vira giam tai cho chinh quyén cip tinh vira ning cao
trach nhiém cua cap huyén, xi. Bén canh do, can c6 hé théng cung cip va xu
1y thong tin, ché d6 bao cao thuong xuyén, dinh ki vé thuc trang quan hé loi
ich gilra doanh nghiép va nguoi lao dong trong cac khu cong nghi€p cho co
quan quan ly. Thuc té ¢ tinh Ha Nam hién nay, co cdu t6 chirc cia Ban quan
li cac khu cong nghiép vé co ban duoc t6 chirc theo dung tiéu chi va diéu kién
thuc té, tuy nhién chua c6 phong ban véi chirc nang chuyén biét vé viéc theo
doi, giam sat thyc hién phap luat cua doanh nghi€p va ngudi lao dong, tién
lwong, thuong, ché do bao hiém....; tiép nhan va giai quyét cac tranh chap lao
dong ¢ cac khu cong nghiép. Do d0, can phai xay dung ké hoach vé nhéan su
va cac diéu kién can thiét dam bao cac tiéu chi tir d6 thanh 1ap phong ban
chuyén biét nay 13 can thiét, gop phan thuc hién tot quan hé loi ich trong khu
cong nghi€p trén dia ban tinh Ha Nam hién nay.

4.2.3.2. Nang cao nhdn thirc vé méi quan hé lgi ich va phat huy vai
tro cia cdc chii thé trong gidi quyét xung dt, méu thudn nham dim bdo
hai hoa lgi ich kinh trong cdc khu cong nghiép o tinh Ha Nam.

Su hiéu biét cac chu thé vé mdi quan h¢ lg¢1 ich c6 vai tro quan trong
trong viéc thuc hién hai hoa loi ich tai cadc khu cong nghiép trén dia ban Ha
Nam. Mudn vay, trudc hét, ban than cac chu thé cin nhén thirc 16 rang duogc
lg1 ich kinh cua minh thong qua cac quan h¢ loi ich va su lién két véi cac chu
thé khac. Dé lam duoc diéu nay, can thuc hién nhitng giai phap sau:

Mot la, thuong xuyén 16 chirc cdc buéi tdap hudn, chwong trinh hoat
déng phé bién vé quan hé loi ich trong khu céng nghiép. Can td chire cac 16p
tap hudn, cac chuong trinh hoat dong, giao luu gin két gitta Nha nudc, nguoi
lao dong va nguoi st dung lao dong trong cac khu cong nghi¢p & tinh Ha
Nam. Qua d6, cac chu thé cuing nhau lam 1 nhitng ban khodn tir d6 thdy duogc
rd rang nhimng loi ich minh c6 dugc trong quan hé lgi ich véi cac cha thé

khéac. Bén canh do, can thuong xuyén dao tao, boi dudng dé nang cao nang



178

luc ciia can bo quan 1i khu cong nghiép va to chirc cong doan dé giai quyét
kip thoi nhitng tranh chip, xung d6t gitta cac chu thé vé van dé loi ich.

Pong thoi, dé cac chuong trinh giao luu, cac budi tip huan, phd bién kién
thirc lién quan dén quan hé loi ich va nhing loi ich cta cac chi thé mot cach
hiéu qua can phat huy vai trd ctia chinh quyén dia phuong tinh Ha Nam trong
viéc tuyén truyén, giai thich dé cac chu thé hiéu rd hon va tham gia, tranh cho
viée to chure cac chuong trinh mang tinh hinh thire, khong thuc su hi¢u qua.

Hai 14, ndng cao vai tré cia cdc chii thé trong qud trinh gidi quyét
nhitng xung dét vé loi ich trén co so binh ddng, tén trong va dam bdo hai hoad
loi ich khi xdy ra mdu thudn trong quan hé lpi ich gita ngwoi lao déng va
ngueoi sir dung lao dong. Khi c6 xung dot vé loi ich, cac chu thé can binh tinh,
cung nhau giai quyét trén co s ton trong, dam bao quyén han va nghia vu
gitta cac bén lién quan. Trude hét, cac bén can thuong luong, dbi thoai dé hoa
giai mau thuin theo hudng hiéu qua, nhanh gon, dam bao tinh dan chu va su
d6ng thuan cao ciia cac bén lién quan trong qua trinh thuong luong.

Bén canh d6, viéc giai quyét cac xung dot, mau thuin trong quan hé loi
ich, cac chu thé can phai tuan thu theo ding quy dinh cta phéap luat. Ngoai ra,
cac chu thé can nang cao ning luc tu bao vé loi ich chinh dang ctia minh khi
x4y ra mau thuan vé loi ich trén co s& ndm rd va thyc hién dang theo phap
luat. Bac biét 1a nguot lao dong lam viéc trong cac khu cong nghiép trén dia
ban tinh Ha Nam can hiéu rd nhiing quy dinh, quyén loi va lgi ich kinh té cia
minh trong mdi quan hé loi ich v6i ngudi st dung lao dong va nha nudc dé
tranh bi xdm hai vé loi ich do thiéu thong tin. Pong thoi, Nha nudc va nguoi
str dung lao dong ciing can boi dudng nhan thic vé nhirng loi ich va mdi quan
hé loi ich véi cac chi thé trén co s& dam bao hai hoa vé loi ich dé tao dong
luc manh mé& cho cac chu thé, han ché nhirng mau thuan, tao moi truong va
diéu kién thuan loi dé tang su gin két giita cac chu thé gop phan thuc day hai
hoa quan h¢ loi ich gifta nguoi lao dong va nguodi st dung lao dong trong cac

khu cong nghié€p ¢ tinh Ha Nam.
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KET LUAN

Nghién ctru “Quan hé loi ich giita nguoi lao dong va nguoi sur dung lao
dong trong cdc khu cong nghiép ¢ tinh Ha Nam” gdp phan dam bao hai hoa loi
ich ciia cac chu thé tir d6 thiic day sy phat trién cua cac khu cong nghiép noi
riéng va kinh té dia phuong. Trong qua trinh nghién ctru, luan 4n it ra dugc
mot s6 két luan sau:

1. Pam bdo hai hoa quan hé 191 ich cta cac chu thé trong quan h¢ lgi ich
gitra nguoi lao dong va nguoi st dung lao dong trong cac khu cong nghiép 1a
van dé rong 16n, phtic tap, co y nghia 1y luan va thuc tién. Néu giai quyét tot s&
day manh sy phat trién cac khu cong nghiép, ting truong kinh té va giai quyét
mot sb van dé xi hoi ¢ dia phuong.

2. Trén co so ké thira quan diém ctia Chu nghia Méc - Lénin, Tu tudng
H6 Chi Minh, duong 18i, chi truong ciia Pang vé van dé giai quyét cac mbi
quan hé loi ich, dong thoi ké thira két qua ciia nhitng nghién ciru trudc, nghién
ctru sinh da xay dung dugc cac quan ni€ém vé: quan h¢ lg1 ich gitra nguoi lao
dong va nguoi str dung lao dong trong cac khu cong nghiép; cac chu thé, ndi
dung, ti€u chi danh gia vé dinh tinh va dinh lugng ctuia quan hé lgi ich gitra
nguoi lao dong va nguoi st dung lao dong trong khu cong nghi¢p. Bén canh
d6, nghién ciru sinh ciing da chi ra va phan tich nhitng nhan t6 anh huong dén
quan hé lgi ich gitra nguoi lao dong va nguoi st dung lao dong trong khu cong
nghiép. Thém vao do, nghién ctru sinh nghién ctru kinh nghiém thuc tién tai
cac khu cong nghiép & mot s tinh ctia mot sd qudc gia va dia phuong trong
nude, rat ra bai hoc trong phat trién quan hé loi ich gitta ngudi lao dong va
nguoi sir dung lao dong trong cac khu cong nghi€p & tinh Ha Nam.

3. Luan 4n da khao sat, nghién ctru, phan tich va c6 $6 liéu minh ching
tinh hinh thyc hién quan h¢ 1¢i ich gitra nguoi lao dong va ngudi st dung lao
dong trong cac khu cong nghiép ¢ tinh Ha Nam. Tur d6, nghién ctru sinh ruat ra

dugc nhiing két qua dat dugc; nhitng han ché va xac dinh nguyén nhan cua
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nhitng han ché trong quan hé loi ich gitra nguoi lao dong va nguoi str dung lao
dong trong khu cong nghi€p ¢ tinh Ha Nam.

Trén co s¢ nghién ctu thuc trang, danh gia két qua dat dugc, han ché,
nguyén nhan cua nhiig han ché, luan 4n dwa ra mot s6 quan diém trong viéc
hai hoa quan h¢ lgi ich gitra nguoi lao dong va nguoi st dung lao dong trong
khu cong nghiép ¢ tinh Ha Nam va dé xuit ba nhom giai phap nham giai quyét
hai hoa quan h¢ lgi ich gitta nguoi lao dong va nguoi st dung lao dong trong
khu cong nghi€p ¢ tinh Ha Nam trong thoi gian téi véi cac nhom gidi phap cu
thé: Nhom giai phap ddi cac chu thé; Nhom giai phap ddy manh sy lién két
gilta cac chu thé; Nhom giai phap vé phat huy vai trd cta cac cip bo Dang,
chinh quyén dia phuong va cac chu thé lién quan vé dam bao hai hoa loi ich
gitra nguoi lao dong va nguoi st dung lao dong trong cac khu cong nghiép &
tinh Ha Nam.

4. Quan h¢ loi ich gitta nguoi lao dong va nguoi st dung lao dong trong
cac khu cong nghiép 13 van dé c6 quy mé 16n, phirc tap, can nghién ctru & ca &
pham vi chuyén nganh va lién nganh véi nhiéu linh vuc khac nhau. O goc do
kinh té chinh tri, ludn 4n d& budc dau nghién ciru mot sé van dé co ¥ nghia
phuong phép luan. Trén co sd nhitng ndi dung va két qua nghién ctru bude dau
nay, nghién ctru sinh s& tiép tuc bd sung, lam sang t6 hon nhimg van dé ¢ ¥
nghia 1y luan va thuc tién vé mdi quan hé loi ich giita ngudi lao dong va ngudi

st dung lao dong trong cac khu cong nghiép.
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PHU LUC

PHU LUC 1:

BANG TONG HQP KET QUA PIEU TRA LQI iCH CUA NGUOI LAO PONG
TRONG CAC KHU CONG NGHIEP O TINH HA NAM

1. Théng tin vé lao dong

Thong tin ) Co ciu

lugng (%)

Gidi tinh

Nam 79 28,5

Nir 198 71,5

Do tudi

dudi 24 tudi 119 43

25 - 39 tudi 158 57

S6 nim cong tac

Dudi 1 nam 89 33,4

1-3 ndm 118 44,4

3 -5nam 33 11,9

>5 nam 37 13,5

Loai hinh doanh nghiép

Doanh nghi¢p FDI 177 66,7

Doanh nghi¢p dan doanh 88 33,3

2. Viéc lam va thu nhip cia nguwoi lao dong

Chi tiéu ) Co ciu
lwgng (%)

Tién lwong co ban hang thang

4 -6 tridu dong 193 69,8
Trén 6 - 9 tridu dong 65 234
Trén 9 -12 triéu dong 18 6,5

Trén 12 -15 triéu dong
Trén 15 triéu - 25 triéu
Nhiing khodn thu nhip hang thing ngoai tién lwong co bin

Phu cép chirc vu 82 29,6
Phu cap chuyén can 238 85,9
Phuy cap trach nhiém 118 44,4
Tién ting ca 254 91,6

Phu cp ddc hai, nguy hiém 9 32
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Phu cép xang xe 185 66,7

Phu cap nha & 185 66,7

Phu cap an trua 128 46,2

Phu cap thdm nién 62 223

Phu cap cong doan 51 18,5

Phu c4p nudi con nho 59 21,2

Khong hd trg 92 33,3

Tién thuing

Thudéng nam 235 88,9

Thuong quy

Thuong thang 30 11,1

Thudng dot xuat 59 22,2

Thuong 18 147 55,6

Thuong ning suét 30 11,1

Ddnh gid ciia ngwoi lao dong vé thu nhip hién tai

DU trang trai cudc séng 88 33,3

Tam du dé trang trai cudc séng 147 55,6

Khong du dé trang trai cudc song 0 0

3. Trinh dg lao dong

Chi tiéu S6  Cochu

lugng (“0)

Trinh d¢ cia anh, chi trwéc khi vao DN

T4t nghiép THCS 147 55,6

T4t nghiép THPT 118 44.4

Trung cap nghé

Cao dang

Pai hoc va sau dai hoc

Dao tao va dao tao lai trong qua trinh lao dong

Co 235 88,9

Khong 42 15,2

Hinh thire dao tao

Dao tao tai chd 199 73,2

Pao tao truc tuyén 36 13

Dao tao tai cac truong nghé/ trung tam dao tao 42 15,2

Chii thé chi tra chi phi dao tao

Doanh nghi¢p chi tra toan bd chi phi 24 8,7

Ca nhan tu chi tra 0 0

Doanh nghiép hd trg mot phan chi phi 253 91,

N¢i dung dao tao

K¥ ndng chuyén mon 55 19,85
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K¥ ning mém 29 10,46
An toan lao dong 182 65,7
Quan li, I1anh dao 11 3,97
Khac:....
Mikc do hiru ich cua cac khoa dao tao
Rat hitu ich 11 3,97
Kha hitu ich 183 66,06
Binh thudng 71 25,63
ft hitu ich 7 2,52
Khong hiru ich 6 2,16
4. Thaoi gian va moi truedng lam viée

Chi tiéu S6 lwong Co cAu

(%)

Thoi gian 1am viéc trung binh mét ngay
Dudi 6h 0 0
6-8h 35 12,6
8-10h 190 68,5
Trén 10h 52 18,77
Téang ca thuwong xuyén
Co 246 88,7
Khong 31 11,3
S6 gio' 1am thém trung binh mdi thang
Dudi 30 gio 65 23,3
30 - 45 gio 212 76,7
Trén 45 gio 0
Mikc tra tién tang ca
20.000 - 25.000d/gio 31 11,1
26.000- 35.000d/gio 61 22,2
Trén 35.000d/gio 185 66,7
MGoi truong lam viéce
Du anh sang 244 88,08
Nhiét d6 phu hop 213 76,89
Khong khi trong lanh 201 72,56
Giam thiéu tiéng on 191 68,95
Dbam bao vé sinh sach s€ 220 79,42
Pinh gia ciia ngudi lao dong vé tinh hinh an toan
lao dfng
Ndm bat dwoc tdt ca cdc yéu té gdy hai dén ban than
khi lam viéc
C6 nhung chua diy du 145 54,8
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Co 120 45,2

Khong .

Biet dwoc nhitng quy dinh cua Nha nudc vé an toan

lao dong ‘

C6 nhung chua day du 156 58,9

Co 109 41,1

Khong

Thuc hién dung theo quy dinh vé ATVSLD tai doanh

nghiép ‘

C6 nhung chua day du 116 43,8

Co 149 56,2

Khong .

Tu trang bi diéu /gi_én an toan lao dong cua ban than

C6 nhung chua day du 148 55,9

Co 117 44,1

Khong o

Néu nhitng dé xuat vé an toan lao dong tai noi lam

viéc

Khong ‘ 26 9,9

C6 nhung chua day du 127 47,9

Co 112 42,2

5.Cong tac tw vén, tip huin ATVSLD

Chi tiéu S6 lwong  Co ciu

(“e)

Puoc tip huin quy trinh quy pham an toan bio hj lao

dong ban dau

Hoan toan khong

Thinh thoang 29 10,9

Dinh ki 147 55,5

Thuong xuyén 59 22,3

Rét thudng xuyén 29 10,9

Tap huin vé ATVSLD

Hoan toan khong

Thinh thoang 29 10,9

Dinh ki 177 66,8

Thuong xuyén 59 22,3

Rét thudng xuyén 0 0

Phén cong cian bd chuyén trach vé an toan lao dong

Hoan toan khong

Thinh thoang 29 10,9

Dinh ki 147 55,5
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Thuong xuyén 88 33,2
Rét thudng xuyén 0 0
Xay dung ndi quy vé ATVSLD tai DN

Hoan toan khong 0 0
Thinh thoang 29 10,9
Dinh ki 147 55,5
Thuong xuyén 59 22,3
Rét thudng xuyén 29 10,9

Thuec hién ché dj tw kiém tra vé cong tic ATVSLD

Hoan toan khong

Thinh thoang 29 10,9
Dinh ki 177 66,8
Thuong xuyén 29 10,9
Rét thudng xuyén 29 10,9
Nguoi lao dong dwoc trang bi diy di thiét bi bao hd lao

dong

Co 206 71,7
Khong 59 223
Pim bao tiéu chuin vé dién tich trong ciy xanh trong DN

Co 206 71,7
Khong 59 223

6. Cong doan va cac to chirc chinh tri xa hoi

Chi tiéu S6 lwong Co ciu

(%)

Ai bao vé quyén loi ciia ngudi lao dong

Dang 76 11,1

Doan thanh nién 189 0

Cong doan 205 77,8

Nguoi lao dong tu ddu tranh 29 11,1

Nguoi lao dong tham gia cong doan co so

Co 177 66,7

Khong 88 33,3

Vai tro cua to chirc cong doan

Thuyc hién tét 177 66,7

Thyc hién chua c6 hi€u qua 59 22.2

Khoéng thyc hién

Khéng c6 t6 chirc 29 11,1
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Nguwoi lao dong tham gia dinh cong tai doanh nghiép

Co 56 21,1
Khong 209 78,7
Nguyén nhan dinh cong

Luong thip 38 14,3
Cuong d6 lao dong cao 18 6.8

7. Thue hién ché d9 bio hiém cho ngudi lao dong

Chi ticu S6 Co ciu
lugng (“o0)
Nhiing loai hinh bao hiém nguoi lao dong dwrge tham gia
BHXH 277 100
BHYT 277 100
BH thét nghiép 277 100
Bao hiém tai nan lao dong, bénh nghé nghiép 277 100
Khong tham gia bao hiém nao 0

nguoi lao dong dwge tham gia bao hiém ty nguyén

Co

Khong 277 100
ngudi lao dong dwge dong bao hiém diy di theo quy dinh

cua PL

Co 262 94,6
Khong 0 0
Khong rod 15 5,4
Pinh gia ciia ngudi lao dong vé mirc déng bao hiém

Hop li 178 64,25
Tam chép nhan duoc 32 11,55

Con thap 67 24,2
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PHU LUC 2:
BANG TONG HQP KET QUA PIEU TRA CUA NGUOI SU DUNG LAO PONG
VE QHLI GIUA NGUOI LAO PONG VA NGUOI SU DUNG LAO PONG TRONG
CAC KHU CONG NGHIEP O TINH HA NAM

1. Théng tin vé doanh nghiép

Thong tin So Co ciu
lugng (%)

Loai hinh doanh nghiép

Doanh nghi¢p FDI 51 62,96
Doanh nghi¢p dan doanh 30 37,03
Téng s6 lao dong trong doanh nghi¢p

Dudi 10 lao dong 2 2,46
Tur 10 - 50 lao dong

Tur 50- 100 lao dong 37 45,67
Tt 100 - 500 lao dong 35 43,2
Trén 500 lao dong 8 9,87

2. Viéc lam va thu nhap cia nguwoi lao dong

Chi tiéu S6 Co ciu
lwgng (%)

Mikc thu nhép trung binh ciia ngudi lao dong

Dudi 9 triéu dong 75 92,6
Trén 9 - 13 triéu dong 6 7,40
Trén 13 -17 triéu dong

Trén 17 -25 triéu dong

Trén 25 triéu

Nhitng khoan thu nhdp hang thang ngodi tién lirong co ban

Phu cap chirc vu 58 71,6
Phu cap chuyén can 64 79,01
Phu cép trach nhiém 47 58
Tién ting ca 76 93,8
Phu cp doc hai, nguy hiém 8 9,87
Phu cép xang xe 48 59,25
Phu cap nha & 49 60,4
Phu cap n trua 55 67,9
Khong hd trg 37 45,67
Phu cap thdm nién 25 30,86
Phu cdp nudi con nhod 32 39,5
Tién thuong

Thudéng nam 75 92,6
Thuong quy

Thuong thang 11 13,58
Thudng dot xuit

Thuong 18 65 80,24

Thudng ning suét
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3. Trinh dg lao dong

Chi tiéu S6lwong  Co cu
(%)

Doanh nghiép cé té chirc dao tao ning cao tay nghé cho

nguoi lao dong khong?

Co, dao tao thuong xuyén 43 53,2
Co, nhung khong thuong xuyén 34 41,67
Khong dao tao 4 4,93
Hinh thire dao tao

Dao tao tai chd 66 81,48
DPao tao truc tuyén

Dao tao tai cac truong nghé/ trung tam dao tao 2 2,46
Moi chuyén gia vé giang day tai doanh nghiép 12 15
Khac

Nhitng déi twgng nao trong doanh nghiép dwoc wu tién

dao tao?

Cong nhan tryc tiép san xut 75 92,6
Nhan vién ky thuat 19 23,5
Nhan vién quan ly 23 38,4

Tt ca nguoi lao dong
Doanh nghiép cé hé tro chi phi dao tao cho nguwoi lao

dong nhw thé nao?

Hoan toan do doanh nghié¢p chi tra 8 9,87
Doanh nghiép hd trg mot phan, nguoi lao dong dong gop 79 97,5
mot phan

Nguoi lao dong tu chi tra hoan toan
Khong c6 chuong trinh hd trg 3 3,7
Ngiin sdch dio tao ciia doanh nghigp chiém khodng bao

nhiéu % tong quy lwong?

Duéi 1%
1% - 3% 51 62,3
3% - 5% 28 34,6

Trén 5%
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4. Thoi gian va moi trweomng lam viée

Chi tiéu S6 lwong Co ciu

(“o)

Thoi gian 1am viéc trung binh mét ngay

Dudi 6h

6-8h 48 59,25

8-10h 31 38,3

Trén 10h 2 2,5

Doanh nghiép c¢6 ap dung ché d9 1am thém gio

khong?

C0, theo nhu ciu san xuét 67 82,7

Co, thuong xuyén 24 29,6

Khoéng co

S6 gio' 1am thém trung binh mdi thang

Dudi 30 gio 29 35,8

30 - 45 gio 52 64,2

Trén 45 gio

Doanh nghiép c6 dam bdo tra tién lam ting ca

theo quy dinh cia phap luat khong?

Co, dung theo quy dinh (150% ngay thuong, 200% 81 100
ngay nghi, 300% ngay 1&)

C6 nhung chua diy du

Khong 4p dung tra lvong lam thém

MBobi truomg 1am viée ¢6 cac yéu td anh hwéng dén

strc khée nguoi lao dong khong?

Tiéng on lon

Co 5 6,17
Khong 76 93,8
Tiép xiic héa chit doc hai

Co 14 17,3
Khong 67 82,7
Nhiét d¢ cao/thip bit thuwong

Co 11 13,5

Khong 69 85,2
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Khéng gian chit hep, thiéu théng gié

Co

Khong

Khéng cé yéu to anh hwong ding ké
Co

Khong

Mirc dp an toan ciia moi truong lam viéc trong
doanh nghiép dwoc dinh gid nhw thé nao?

RAt an toan, dat tiéu chuin cao

Dam bao an toan nhung con mot sb rui ro

Chua dam bdo an toan

Doanh nghiép cé bign phdp néo dé cdi thién diéu
kién lam viéc?

Cai thién hé thong thong gio, giam tiéng on

Trang bi ddy du bao ho lao dong

Tang cuong kiém tra an toan lao dong

Khong c6 bién phap cu thé

Doanh nghiép cé dam béo cdc diéu ki¢n lam viéc an
toan cho nguwoi lao dong khong?

C6 day du trang thiét bi bao ho lao dong

C6 nhung chua diy du

Khoéng co

Doanh nghiép c6 té chikc kiém tra sicc khée dinh ky
cho ngwoi lao dpng khong?

Co, 1 1an/ndm

Co, 2 lan/ndm

Khoéng co

Doanh nghiép co khu vwc nghi ngoi, gidai tri cho
nguoi lao dong khong?

C6, day du tién nghi

C6 nhung han ché

Khoéng c6

Dién tich trong cdy xanh trong doanh nghiép la
bao nhiéu?

Dudi 10%

10 - 19%

Twr 20% trd lén

26
55

73

65
16

71
77
69

75
28

68

21

17
61

21
33
37

32,1
67,9

9,87
90,12

80,3
19,75

87,65
95,06
85,2

92,6
34,6

83,95

25,9

3,7
20,9
75,3

25,9
40,7
45,67
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5.Hoat dong ciia to chirc Cong doan

Chi tiéu S6 lwong Co ciu
(%)
Doanh nghiép cé té chirc Cong doan khong?
Co 75 92,6
Khong 6 7,4

Doanh nghiép cé khuyén khich ngwdi lao dong tham

gia cong doan khong?

Co, hd tro phi cong doan 0 0
C6, nhung khong hd tro tai chinh 79 97,5
Khong c6 chinh sach lién quan 2 2,5
Chii thé nao chi tra hrong cho té chirc Cong doan tai

doanh nghiép

Doanh nghi¢p 75 92,6
Lién doan lao dong tinh 0 0

6. Thye hién diy di ché do bao hiém cho nguoi lao dong

Nhiing loai hinh bao hiém nguoi lao dong dwrge tham gia S6 lrgng Co ciu
C6 day du 81 100
Chi c6 mt sb loai bao hiém 0 0
Khong thyc hién ché d6 bao hiém 0 0

Doanh nghiép c6 thye hi¢n diy di thi tuc lién quan dén

bao hiém cho nguoi lao ddng khong?

Co, dung quy dinh phap luat 81 100
C6 nhung con chim tré trong mot sb trudng hop 0 0
Khong thyc hién day du 0 0
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PHU LUC 3:

PHIEU KHAO SAT Y KIEN CUA NGUOI LAO PONG VE LQI ICH TRONG
KHU CONG NGHIEP O TINH HA NAM

Phén 1: Thong tin c4 nhan

1.Giéi tinh

[ |Nam [ IN@

2.D§ tudi

[ ]18-35 tudi [_136-55 tuodi [_156 tudi tré 1én

3. Anh/chi lam vi¢c tai DN

[ ] doanh nghiép dan doanh [ ] FDI

4. Thoi gian 1am viéc tai doanh nghiép

[ ]Du6i1ndam [ JTuw1-3nam [ ]3-5nim [ ] Trén 5 nim

Phin 2: Loi ich ciia ngwoi lao dong trong khu cong nghiép

I. Viéc 1am va thu nhap

1. Tién luwong co ban hang thang anh/chi nhdn dwoc tai DN la bao nhiéu?
[_ITw 4- 6 tricu

[_trén 6 trigu - 9 triéu

[_]trén 9 tridu - 12 trigu

[_] Trén 12 trigu - 15 triéu

[_ITrén 15 triéu - 25 trigu

2. Ngodi tién lwong co ban, anh/chi con nhin dwoc nhitng khodn thu nhép
nao dwoi day?

[ ] Phu cép chuc vu

[ ] Phu cép chuyén can

[ ] Phu cép trach nhiém

[ ] Tién ting ca

[ ] Phu cép doc hai, nguy hiém

[ ] Phu cép xing xe
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[ ] Phu cip nha &

[ ] Phu cép an trua

[ ] Khéng hd trg

[ ] Hinh thirc hd tro khac: ........

3. Thu nhdp trung binh hang thang ma anh/ chi nhdn dwoc la:
[ 1 Duéi 9 triéu dong

[ ] Trén9 - 13 triéu dong

[ ] Trén 13 - 17 triéu dong

[ ] Trén 17 - 25 triéu dong

[ ] Trén 25 triéu dong

4. Nhiing khodn tien thwong ma anh/chi dwgc nhan tai DN la:
[ IThuéng nam

[ IThuéng quy

[ |Thuong thang

[ |Thuong ngay 18

[ |Thuéng dot xuét

[ ] Thuéng ning suat

5. Anh/chi danh gia mirc thu nhdp hién tai nhw thé nao?
[ ]Du trang trai cude séng

[ ] Tam di dé trang trai cudc song

[ ] Khéng du dé trang trai cudc séng

III. Trinh d0 lao dong

1. Trinh d¢ cua anh chi trwoc khi vao lam viéc tai DN

[ ] Tét nghiép THCS

[ ] T6t nghiép THPT

[ ] Trung cip nghé

[ ] Cao dang

[ ] Pai hoc va sau dai hoc
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2. Anh/chi co dwoc dao tao, dao tao lai trong qua trinh lao dong khong?
[ ]co [ |Khéng

3. Néu c6, hinh thirc dao tao anh/chi dwoc thwce hién la gi?
[ ] Péo tao tai chd

[ ] Pao tao truc tuyén

[ Pao tao tai cac trudng nghé/ trung tim dao tao

4. Ai la ngwoi chi tra chi phi dao tao

[ IDoanh nghiép chi tra toan bo chi phi

[_]C4 nhan ty chi tra

[ ] Doanh nghiép hd trg mot phan chi phi

5. Cac ngi dung dao tao ma anh/ chi dwoc tham gia la gi?
[ IK§ niang chuyén mén

DK? nang mém

[ ]An toan lao dong

[ ]Quan 1i, 1anh dao

6. Mirc do hitu ich cua cdac khod dao tao doi véi cong viéc cua anh/chi:
[_IRAt hiru ich

[_IKha hitu ich

[ IBinh thuong

[_]it hitu ich

[ IKhong hitu ich

I11. Thoi gian va moéi trwong lam viéce

1. Thoi gian lam viéc trung binh mgt ngay cua anh/chi la bao nhiéu?
[ J<=6h [_16-8h [_I8-10h [ |Trén
10h

2. Anh/chi co thwong xuyén lam thém gio/tang ca khong?

[]co [ IKhong

3. Néu cd, sé gio lam thém trung binh méi thang la:

[ IDuéi 30 gio

[ 130 - 45 gio

[ ITrén 45 gio
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4. Mikc trd tién tang ca ciia anh/chi:

[ 120.000 - 25.000d/gio [ 126.000- 35.000d/gio [ ] Trén
35.000d/gio
5. Anh/chi hay cho biét vé méi trwong lam viéc ciia minh.

Moi trwong lam viéc Co Khong
Du anh sang
Nhiét d§ phu hop
Khong khi trong lanh

Gidm thi€u tiéng 6n

bam bao v¢ sinh sach s€

6. Doanh nghiép noi anh/ chi lam viéc co dam bdo tiéu chuan vé dién tich

trong cdy xanh (t6i thiéu 20%) khéng?

[ ]co [ |Khéng

7. Anh/chi cé dwoc DN trang bi ddy dii thiét bi bao ho lao dong khong?

[ ]co [ |Khéng

8. Anh/chi ddnh gid nhw thé nao vé thwc hién an toan lao dong tai doanh

nghiép?

NOi dung

Co nhung
chwa day dii

Khong

Anh chi c6 nam bat duoc tat ca nhitng yéu t6 gay

nguy hai dén ban than tai noi lam viéc

[ ]

[ ]

Anh/chi ¢6 biét dugc nhitng quy dinh ctia Nha

nudce vé an toan lao dong

Anh/chi c6 thuc hién ding theo quy dinh vé an
toan lao dong tai DN

Anh/chi c6 tu trang bi diéu kién bao vé an toan

lao dong cua ban than

Anh/chi c6 néu nhitng dé xuat vé trang bi an toan

lao dong ddi véi DN

O O 0O O

O 0O O

O 0O O
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9. Cong tic tw vin, tdp huén céng tic an toan lao dpng

Noi dung Hoan | Thinh | Pinh | Thuwong | Rit
toan |thoang | ki xuyén | thwong
khong xuyén

Anh/chi c6 dugc tap huin quy [] [] [] [] []

trinh quy pham an toan bao ho

lao dong ban dau

DN thuong xuyén tap huén vé an [] [] [] [] []
toan lao dong cho nguoil lao

dong

DN c6 phan cong can bo chuyén |[ | ] [ ] [ ] [ ]
trach vé an toan lao dong

Cén b0 giam sat an toan lao dong
c6O thyc hién t6t chirc ndng,

nhiém vu

DN c¢6 xay dung ndi quy vé an | [_] ] L] L]
toan lao dong tai DN

Thue hién ché do tu kiém tra vé | [] L] L] L]

cong tac an toan lao dong tai DN

VI. Thuec hién ché d bio hiém cho nguoi lao dong trong KCN

1. Hién tai, anh/chi tham gia nhitng logi hinh bdo hiém nao do doanh
nghiép cung cip?

[ | BHXH [ IBHYT |1 BH that nghiép

[ ] Bao hiém tai nan lao dong, bénh nghé nghiép

[ ] Khong tham gia bao hiém nao

2. Ngoai bdo hiém bit buéc theo quy dinh ciia phdp ludt, anh/chi cé dwoc
DN dong thém logi hinh tw nguyén nao khong?

[]ceo [ IKhéng

3. Anh/chi c6 dwoc doanh nghigp dong ddy dii bdo hiém theo quy dinh
khong?

[]Co [] Khong DKh()ng ro
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4. Anh/chi danh gia mirc dong hiém hién tai cua doanh nghiép nhw thé
nao?

[] Hop 1y [ ]JTam chép nhan dugc [ ] Con thép

V. Cong doan va cac to chirc khac dam bao loi ich kinh té ciia ngudi lao
dong trong KCN

1. Quyén lgi ciia bi anh hwéng, chii thé nao la ngwoi bio vé quyén lgi cho
anh/chi?

DDéng

DDoe‘m thanh nién

[ ]Cong doan

[ INgudi lao dong ty ddu tranh

[ INir cong

2. Anh/chi co tham gia cong doan co so khong?

[ ]co [ IKhéng

3.Theo anh/ chi té chirc cong dodn quan trong nhw thé nao doi véi ngwoi
lao dpng?

[|RAt quan trong

[ |Hoi quan trong

[ ]Quan trong

th quan trong

[ |Khéng quan trong

4. Theo anh/chi, té chirc cong doan da thwe hién vai tro ciia minh nhw thé
nao?

[_|Thuc hién tét

[ |Thuyc hién chua ¢ hiéu qua

DKh()ng thuc hién

[ IKhong c6 t6 chuc
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5. Anh/chi da tirng tham gia dinh cong tai DN
[ce [ |Khong

néu c6, nguyén nhan dinh cong la gi?

[ ILwong thap

[ ]Cuong d6 lao dong cao

[ |pai ngd kém

[_IPhat/thuong khi vi pham

[ IThuong phai tang ca

[ IDN chua chép hanh t6t luat lao dong

6. Nhitng ¥ kién anh/chi khong hai long khi lam viéc tai DN?
[ ] Luong thap

[] Khong dugce hoc tap, nang cao trinh do
[ ] Tra luong chdm

[lthoi gian lam viéc cang thang
DKh()ng hd tro nha &

[ ITro cép an trua kém

[ 1 Khong hd trg cong nhan khi dau 6m

[ ] Muc thudng thép hoac khong co

[ 1 Khéng duoc dong BHXH

[ it quan tAm dén coéng nhan

[ ] Cong viéc bap bénh, khong on dinh

[ ] Thiéu cong béng, minh bach, dan chu
[ ] Khéng d¢am bao an toan lao dong

[] Tang ca nhiéu va ché do tdng ca tha‘ip

[ 1 Méi truong lao dong 6 nhidém
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PHU LUC 4:
PHIEU KHAO SAT Y KIEN CUA CHU DOANH NGHIEP VE QUAN HE LQI
ICH GIUA NGUOI LAO PONG VA NGUOI SU DUNG LAO PONG TRONG
CAC KHU CONG NGHIEP O TINH HA NAM

Phin 1.THONG TIN DOANH NGHIEP

1. Loai hinh doanh nghi¢p

[ ] Doanh nghiép dan doanh(DDI)

[ ] Doanh nghiép FDI

2. Tong s6 lao dong trong doanh nghiép

[ ] Duéi 10 lao dong

[ ]Twr 10 - 50 lao dong

[ ]Twr 50- 100 lao dong

[ ]Twr 10 - 500 lao dong

[ ]Trén 500 lao dong

Phin 2: QUAN HE LOI iCH GITUA NGUOI LAO PONG VA NGUOI
SU DUNG LAO PONG TRONG KHU CONG NGHIEP

I. VIEC LAM VA THU NHAP

1. Mivrc thu nhdp trung binh cua ngwoi lao dong tai doanh nghiép la
bao nhiéu?

[ 1 Duéi 9 triéu dong

[ ] Trén9 - 13 triéu dong

[ ] Trén 13 - 17 triéu dong

[ ] Trén 17 - 25 triéu dong

[ ] Trén 25 triéu dong

2. Doanh nghiép cé nhitng ché dp thuwéng nao danh cho nguwoi lao dong?
[ IThuéng nam

[ |Thuéng quy

[ |Thuong thang
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[ |Thuong ngay 18

DThu(mg dot xuét

[ ] Thuéng ning suat

3. Ngoai tién lwong co ban, DN con hé tro gi thém cho ngwoi lao dong?

[ ] Phu cép chuc vu

[ ] Phu cép chuyén can

[ ] Phu cép trach nhiém

[ ] Tién ting ca

[ ] Phu cép doc hai, nguy hiém

[ ] Phu cép xing xe

[ ] Phu cip nha &

[ ] Phu cép an trua

[] Khong hd tro

[ ] Hinh thtrc hd tro khéc: ........

II. CHE PQ BAO HIEM

1.Doanh nghiép c6 thwe hién diy di cac ché dd bao hiém bit budc cho
nguwoi lao dong khong?

[ ] C6 day ¢a (BHXH, BHYT, BHTN, BH tai nan lao dong - bénh nghé nghiép)

[ ] Chi ¢6 mot sb loai bao hiém

[ ] Khéng thyc hién ché do bao hiém

2. Doanh nghiép c6 thye hién diy di thi tuc lién quan dén bao hiém cho
nguwoi lao dong khong?

[ ]Cé, dung quy dinh phéap luat

[]C6 nhung con cham tré trong mot sb truong hop

DKh()ng thuc hién dﬁy du

III. THOI GIAN VA MOI TRUONG LAM VIEC

1.Thoi gian lam viéc chinh thirc tai doanh nghiép trung binh la bao nhiéu
gio/ngay?

[ J<=6h [_16-8h [_I8-10h [_ITrén 10h
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2.Doanh nghiép cé dp dung ché dp lam thém gio khong?
[ ]C6, theo nhu cau san xuat

[ ]Co, thuong xuyén

[ ]Khéng co

3. 86 gio lam thém t6i da ma ngwoi lao dpng phdi lam méi thang la bao
nhiéu? [ |Duéi 30 gio

[ 130 - 45 gio

[ ITrén 45 gio
4. Doanh nghiép co dam bdo tra tien lam tang ca theo quy dinh cua phap
ludt khong?
[ ]Co, dung theo quy dinh (150% ngay thuong, 200% ngay nghi, 300% ngay
1)
[ ]C6 nhung chua day du
[ IKhong ap dung tra lvong 1am thém
5.Mirc dj an toan cua moi truwong lam viéc trong doanh nghiép dwoc danh
gid nhw thé nao?
[ JRAt an toan, dat tiéu chuén cao
[ ]Pam bao an toan nhung con mat sb rui ro
[ ]Chua dam béo an toan
6.Méi truwong lam viéc cé cdc yéu té anh hwéng dén sicc khée ngwoi lao

dong khong?

N0i dung Co6 | Khong

Tiéng On l6n

Tiép xtc hoa chat doc hai

Nhiét d6 cao/thdp bat thudng

Khéng gian chat hep, thiéu thong gio

Khong c6 yéu té anh huong dang ké

7. Doanh nghiép co bién phap nao dé cdi thién diéu kién lam viéc?
[ Cai thién hé thong thong gid, giam tiéng on
[ ] Trang bi day du bao ho lao dong
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[ ] Tang cudng kiém tra an toan lao dong
[ ] Khéng c6 bién phap cu thé

8.Doanh nghiép co dam bao cdc diéu kién lam viéc an toan cho ngwoi lao

dong khong?

[ ] Co day du trang thiét bi bao ho lao dong

[ ]C6 nhung chua day du

[ ] Khéng co

9. Doanh nghigp cé té chirc kiém tra sicc khée dinh ky cho nguwoi lao dpng
khong?

[ ]Co, 1 1an/nam
[ ]Cé, 2 1an/nam

[ IKhong c6

10. Doanh nghiép co khu vwc nghi ngoi, gidai tri cho ngwoi lao dong
khong?

[ ]Co, day du tién nghi

[ ]C6 nhung han ché

[ IKhong c6

11. Di¢n tich trong cdy xanh trong doanh nghiép la bao nhiéu?

[_IDuéi 10% [ ]10-19% [_]Twr 20% tro 1én

VI. PAO TAO VA NANG CAO TRINH PQ CHUYEN MON

1. Doanh nghiép cé té chirc dao tao ning cao tay nghé cho ngwoi lao dong
khong?

[ 1o, dao tao thuong xuyén

[ ] C6, nhung khong thuong xuyén

[] Khong dao tao

2. Doanh nghiép da ap dung nhiing hinh thiwrc dao tao nao dwoi day?
[ 1Dao tao tai chd (on-the-job training)

[ ] Ctr nhan vién di hoc tai cac trung tam/truong dao tao

[ ] Moi chuyén gia vé giang day tai doanh nghiép

[ 1Dao tao tryc tuyén (E-learning)

[ KBAC oo
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3. Nhiing doi twong nao trong doanh nghiép dwoc wu tién dao tao?

[ ] Cong nhan tryc tiép san xut

[ ] Nhan vién k§y thuat

[ ] Nhan vién quan Iy

[ ] Tét ca nguoi lao dong

4. Doanh nghiép cé hé tro chi phi dao tao cho ngwoi lao dpng nhw thé nao?
[ ] Hoan toan do doanh nghi€p chi tra

[ ] Doanh nghiép hd tro mot phan, ngudi lao dong doéng gop mot phan

[] Nguoi lao dong tu chi tra hoan toan

[ 1 Khéng c6 chuong trinh hd tro

5. Ngdn sdach dao tao cua doanh nghiép chiém khoang bao nhiéu % t(fng
quy luwong?

[ Dusi 1%

[ 1% -3%

[ 13% - 5%

[ ITrén 5%

V. HOAT PONG CUA TO CHUC CONG DPOAN TAI DOANH
NGHIEP

1. Doanh nghiép cé té chirc Cong doan khong?

[]co [ ] Khéng

2. Doanh nghiép c¢6 khuyén khich ngudi lao dong tham gia cong doan
khong?

[ ]Co, hd trg phi cong doan

[]Co, nhung khong hd trg tai chinh

[ 1 Khong c6 chinh sach lién quan

3. Chii thé nao chi tra lwong cho to chirc Cong doan tai doanh nghiép

[ ] Doanh nghiép

[ ]Lién doan lao dong tinh



